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Introduction

L’agriculture a connu depuis la seconde Guerre Naadde nombreux chamboulements.
Les techniques de production se sont améliorées,ekploitations se sont spécialisées et
meécanisées. Le résultat est impressionnant : urduptivité record et une alimentation variée,
de bonnes qualités sanitaires et & un moindrée-.d®ét ailleurs, la part de I'alimentation dans le
budget des ménages est passée de 40% 4 18%

Cependant, les griefs a I'encontre de cette noavadriculture intensive, spécialisée et

mécanisée sont nombreux :

- dégradation de la qualité des eaux par les excagrdéees ;

- explosion de la consommation de combustibles ®sgit de produits chimiques : engrais
et pesticides ;

- appauvrissement des sols en matiere organique ;

- érosion;

- apparition de résidus de pesticides, de nitratémrmiones et aussi dOGM dans les
aliments et développement de résistance aux atitjpes, autant chez les animaux que
chez les humains. De plus, augmentation des ddsde & puissance des molécules
actives dans les pesticides car les ravageursajgpat des résistances

- endettement de nombreux agriculteurs suite a amsgation massive ;

- diminution radicale du nombre des exploitationspdex rural et dévitalisation des
campagnes ;

- agrandissement du fossé entre le Nord et le Sud ;

- etc.

L'ensemble de ces faits justifie la recherche dagreculture plus durable et cohérente. Dans ce
contexte, I'agriculture biologique apparait commee walternative qui permet de contrer la
plupart des effets pervers de I'agriculture inteasionventionnelle.

1. Objectifs et structure du travail

Face a l'agriculture biologique de nombreuses guestse posent. Quel développement du
marché peut-on envisager dans le futur ? Quelsnsées débouchés pour les produits bio ?
L'offre sera-t-elle suffisante face a la demandea?demande va-t-elle continuer a s’étendre ?

! Silguy, C., L’agriculture biologique Que sais-je ?, Presses universitaires de Frands, P299, p. 4
2 .

Ibid.
® Ibid.



Quelle est la pertinence de la démarche biologifpee aux objectifs du développement
durable ? Quels liens promouvoir entre le consorauraét le producteur ? Quelle filiere de
distribution choisir au vu des objectifs du dév@ement durable ? Les produits bio possédent-
ils des qualités supérieures ? Le suremballagepdeduits bio et I'importation de produits
lointains sont-ils cohérents avec les objectifs immnementaux du bio et le défi des
changements climatiques ? Quel développement prdmer le secteur bio : un bio holiste et
fermier ou un bio profit et industriel? Quelle &spertinence du bio comme agriculture durable
et alternative au conventionnel, et parfois a lisigiel ? Quel respect de I'environnement ? Ces
guestions restent ouvertes et en cours d’étude.

Dans le présent travail, c’est au travers de ilaréldu lait biologique que nous allons tenter
d’aborder une partie de ces problématiques. En, éffietes les questions ne peuvent étre traitées
conjointement et en profondeur. Toutefois, c’est lgpacompréhension des problématiques et
enjeux de la filiere lait bio que nous approcheroes questions puisque le secteur du lait bio a
été identifié comme prioritaire en Wallonie. C'esiurquoi notre regard s’est centré sur ce point.
De plus, la production laitiere représente un sectmportant dans la Région tant dans le
conventionnel que dans le bio, tant d’'un point de ¥conomique que d'un point de vue
occupation des sols. La filiere lait peut donc éggrésentative des problématiques rencontrées
par nombre de producteurs de la Région, qu'ilsrédie® ou méme conventionnels.

Par ailleurs, nous traiterons également de la guresiu maintien des petites exploitations
familiales et particulierement des productionssariales. Cet enjeu concerne autant la filiere
conventionnelle que bio. En effet, dans le contebetéagriculture intensive, de la domination de
I'industrie agroalimentaire et de la compétitiorcrae créée par la mondialisation des échanges,
ces petites structures sont souvent menacéesoleirde clarté du propos et de détermination
d'un champ d'analyse précis, notre choix s'est ligéa spécifiguement sur le bio. La
problématique fermiere apparaitra a travers latoprebio.

L'objectif est de présenter et de comprendre I'nisgtion et la structure de la filiere du lait
bio en Wallonie, et ce, a travers les problémasg@emcontrées par les producteurs dans divers
contextes. En effet, certains producteurs bio émoudes difficultés a valoriser leur lait en bio
alors que d’autres recgoivent une plus-value pounrslenodes de production. Dés que du lait bio
est déclassé, la distance moyenne entre les eoi$ s’agrandit, le marché et la
commercialisation se réduisent, les effets sonttifégpour le secteur. Par ailleurs, a I'heure
actuelle, certains ont entamé une démarche afithedenir plus indépendants face aux laiteries
conventionnelles. Cette situation est inédite enlidiee et comporte de nombreux enjeux,
notamment sur les prix de rachat du lait bio etdaésion des producteurs. D’autre part, certains
d’entre eux transforment leur lait a la ferme ettiguent la vente directe. Cette alternative leur
permet entre autre de diversifier leurs activittslee mieux gérer leurs prix de vente. D’autres
encore possedent un contrat spécifique avec usftramateur qui valorise une grande partie de
leur lait.



Dans ce travail, nous allons tenter de mieux ifientet approfondir les problématiques
auxquelles les producteurs sont confrontés. Nosayesons d’éclairer et de décrire les grands
enjeux de la filiere, d’analyser les grandes qoestgui y ont trait.

Cependant, avant d'analyser cette situation, ntbaissanous attacher a décrire en quelques
mots I'histoire de la consommation et du marchélaiu Puis, le lait sera envisagé comme
produit de la vache, donc produit brut et vivatibagine. Ensuite, nous décrirons brievement le
cadre politique européen. Par ailleurs, nous guplions l'intérét, les objectifs et les méthodes
de la démarche bio et I'évolution récente du sect@guoduction, consommation, etc. Ensuite,
nous nous attacherons a I'état des lieux de lerdiliaitiere en général, dans sa globalité puis
entamerons un état des lieux concernant le laibgigue en Wallonie. Pour chaque filiere, nous
ferons un point sur les différents types de consataors et les modes de distribution ; il nous
semble évident que, si la filiere bio doit se dépekr dans le futur, ces deux aspects sont
primordiaux.

2. Méthodologie utilisée

Nous avons analysé la situation sur base d'intervid’agriculteurs et d’acteurs du secteur
bio-lait. Tout d’abord, nous avons mené quelqmésrviews exploratoires. Ensuite, nous nous
sommes focalisés sur les acteurs de terrain glesuiteurs mais également certaines personnes
ressources au sein d’organismes spécialisés dais del le lait.

Les interviews ont été élaborées sur le modéle-simmitif. Ce type de questions permet des
réponses précises, concrétes et nuancées, basdex@érience de la personne. Les entretiens
ont permis de diversifier les opinions des répotslahd’enrichir le domaine des possiBldss
rencontres se sont effectuées sur le terrain, léarigeux de travail, a la ferme, ou dans des lieux
publics plus neutres. L’'interview d’acteurs de derrnous a permis une approche qualitative de
la problématique. Les producteurs ont été condgdéomme experts du domaine du lait bio et
donc sources d’information pertinente. Cependanit, Vision du secteur est partielle et partiale ;
il faut en tenir compte dans les analyses et remopprfois les informations. Par ailleurs, ces
rencontres n'ont pas pour ambition d’étre repréederds de I'ensemble des points de vue de la
filiere lait bio ; I'étude se positionne donc damse démarche qualitative. Néanmoins, afin
d’envisager diverses approches de la part des pmuahs, plusieurs démarches ont été
sélectionnées dans le but de rendre compte deuktien diversifiée du secteur. En réalité six
producteurs ont été rencontrés. Ce groupe contieptoducteur nouvellement converti au bio et
plusieurs déja avertis, dont un des pionniers Iseldar ailleurs, certains possedent des
exploitations de grande envergure et trés mécanaées que d'autres travaillent avec un petit
volume de lait et des techniques plus manuelles.

* Boite a outil : méthodes d’'implication des utilisats, fiche compléte n°4 : intervieveirhttp://egov.wallonie.heconsulté le
30/06/06

10



Le premier producteur vend son lait & une nouvedepérative de collecte bio ; le second
transforme toute sa production a la ferme et réalis la vente directe ; le troisieme vend la
majeure partie de son quota en laiterie et, depeis en transforme une trés petite partie en
fromage régional ; le quatrieme travaille en cadl@ion avec un petit transformateur spécialisé
en bio mais aussi une laiterie traditionnelle etilquieme ne voit pas son lait valorisé. Les
différents protagonistes exercent leur métier difiérentes régions belges : la région liégeoise
et les Ardennes, le Hainaut en général, le PaySd#ises et la région de Chimay en patrticulier.

Par la sélection de ces acteurs, nous visions erime représentativité des situations
rencontrées dans la production de lait bio. Cepamde biais de sélection certain a eu lieu par
la simple obligation de témoignage, de prise d®lpagt de prise de position demandée par la
méthode de l'interview. De plus, les noms et agreskes agriculteurs m'ont été renseignés (du
moins pour trois d’entre eux) par Nature & Progee8ioforum. Nous avons tenté de contacter
par nos propres moyens, sans aucune référenceugsehgriculteurs qui nous ont opposé un
refus. C’est pourquoi, les acteurs rencontrés tmrg en quelque sorte des figures de proue de
'agriculture biologique : le plus ancien, le plesvendicatif et militant, le plus diversifié, le
nouveau qui fait des miracles, etc. Quelque pa&tsant toujours les mémes qui prennent la
parole et proposent leur avis...

Par ailleurs, nous avons nourri notre réflexionnetre analyse par des lectures et des
recherches bibliographiques. Nous avons diversifig sources d’informations en consultant des
revues spécialisées dans le bio, des textes réfdayédes spécialistes des domaines concernés,
leur rencontre le cas échéant. Des contacts aveorganismes spécialisés nous ont permis de
confirmer ou d’infirmer certaines informations regu Notre méthode est ouverte et formée
d’allers-retours entre les différentes sourcesfdfimations (orales et écrites).
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Contexte de la filiere lait

1. Petite histoire du lait

1.1 Consommation

Le lait est une substance qui, depuis la domegiicales animaux, est utilisée pour nourrir
I'homme, et plus particuliérement les jeunes ersfaitles vieillards Le lait peut étre mangé
« brut », c’est-a-dire cru, ou transformé en yaduoimage, etc. Dans nos contrées, lorsque I'on
parle de « lait » sans autre précision, il s'agilait de vache.

L’histoire montre que le lait n'a pas toujours €image positive qu’on lui attribue
aujourd’hui. En effet, les buveurs de lait ont péfois considérés par le<ikadins éclairés®
comme des«< rustres des campagne5: «les hommes de ces contféssnt gras, lourds et
paresseux %

A la fin du 17 siécle, le lait constitue surtout la nourritures gauvres en dehors des villes.
En milieu rural, la possession d’'une vache et dexdaebis, et donc la production de lait,
permettait la survie des familles défavoris&eBe plus, & I'époque, le lait ne se conservait pas
C’est pourquoi, les producteurs le consommaienégdement directement a la ferme. Du fait de
sa faible production et consommation, le lait églaapouvent a toute réglementation ou autres
formes de fiscalité et ce contrairement & la viaadevin ou au pain par exemple

Alors, le lait n’était pas un produit de consommiaticourante mais surtout le fait d’'une
autoconsommation rurale. Par ailleurs, une faild@sommation urbaine s’est peu a peu
développée. D’abord dans la haute sociéte, endaite toutes les couches sociales. Au début du
19° siécle, le lait était particulierement apprécié gldm café au petit déjeuner. De petites
guantités de lait étaient donc acheminées versvilss grace a un approvisionnement
périphérique. En effet, des transports sur de lesglistances n’étaient pas envisageables. C’est
pourquoi la production s’est tout d’abord déveleppux abords des villés.

D’autre part, les bienfaits et méfaits de cettessatice blanche ont longtemps été débattus au
sein du corps médical. Le lait pouvait rapidemerd gnpropre a la consommation et engendrer
des maladies ; entre remede et poison, les avwsgiaient.

La consommation de lait s’est peu a peu accrueegad@ugmentation de la production et a
I'amélioration des techniques. L’apport du laitdets produits laitiers a plus que triplé en valeur

® Guillaume P, Histoire sociale du lajtCollection Vivre I'histoire, Editions ChristiaRaris, 2003, p.7
® Ibid, p.13

" Ibid.

8 En fait dans l'article, il s'agit particulieremediés habitants des montagnes buveurs de lait

° Article « lait », Encyclopédie, tome 9, p.198, $78ité par Guillaume P.,op.cit, p.14

1°E g Guillaume P, .op.cit., p. 8

Y bid. pp. 7-11

2 |bid. pp. 15-16

12



absolué® entre le début du fSiécle et le milieu du 20Sa part dans I'alimentation globale
quant & elle a sensiblement doublé, passant B23#&b6 de la ration totafé.

1.2 Développement de la production laitiere

Jusqu’a la fin de Tsiécle, notre agriculture était orientée vers fadpction céréaliéré
pour la fabrication de pain, base de I'alimentatiten|’époqué®. Alors, une simple baisse des
rendements céréaliers pouvait engendrer de tragjiigueines’. La production laitiére était pour
sa part trés faible. Dans ce contexte agricolaiial fournissait sa force de travail pour le
labour des champs et son fumier pour I'enrichisserdes terres. Mais bient6t I'animal changea
de fonction : I'ouverture des marchés agricolesrimationaux entre 1880 et 1895 provoqua une
baisse soudaine des cours des cérfadésionc une crise céréaliére causée par I'impontate
blé a bas prix des Etats-Unis. Dés lors, notrecaljtire va se tourner principalement vers
I'élevage et I'animal deviendra le support de laduction de matiéres premieres. L’agriculture
se spécialise dans la production de viande bovirgdedait. Les cultures sont adaptées pour
alimenter le bétaif et parfois méme I'alimentation est importée, comaueDanemark pour les
débuts de I'élevage « hors séP.»Ensuite, la productivité des vaches laitiereugmenter de
maniére spectaculaire grace a I'adaptation denfetitatio*. Contrairement au passé, I'élevage
devient un marché propre. Dés lors, lindustrictidee et les progres techniques vont se
développer conjointement.

Pour soutenir cette nouvelle production de laifault que la consommation augmente. Dans
les années soixante, les pouvoirs publics, patefimédiaire de I'Office national du lait, se
chargent de cette promotion, notamment par laibligton gratuite de lait dans les écoles.
Depuis 1983, la Communauté économique européenmaégré cette politigue dans ses
compétencés.

1.3 Le marché du lait

Le lait cru est trés fragile et sa commercialigatiesta longtemps trés localisée. Par contre,
les fromages et le beurre ont été négociés déddesikcle pour le commerce international. En
effet, ils servaient alors & I'approvisionnement’dquipage des navirés A I'époque, seuls les
produits finis étaient échangeés.

13 passant de 173 gr/jour a 558gr/jr

4 Ibid., p.12

5 van Mol J-J.Le lait et ses dérivés origines et essor d'unestriks Ecomusée du Viroin, Editions DIRE, ULB, Treignes,
2005, p.72

16 E.g,Guillaume, op.cit, p.7

7 bid.

8 yatin F.,Le lait et la raison marchande, essais de soci@agionomiquePresses Universitaires de Rennes, Rennes, 1996,

p.79

19E.g, Van Mol J-J., op.cit., p.72

20 E g. Vatin F.,op.cit. p.79

2LE.g Van Mol , op.cit., p.72

22\/an Mol, pp.88-89

Zvatin, pp. 22-23
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Suite a la crise céréaliere, aux mutations teclesat a la politique agricole commune, les
matiéres premiéres, comme le lait en poudre ouléhde beurre, ont commencé a voyager
autant que les produits finis, tels que le fromdmur cela, des techniques de conservation et de
stockage ont di étre développées. L'une d’ellegkigppulvérisation, a permis ce changement
de tendance au sein du marché. Le lait pulvéris@iadres frais dans des tours de séchage peut
alors étre transporté et stocké sous forme de psudie lactosérum ou de lait par exerfiple
Grace a ce nouveau traitement, I'industrie agnmatitaire a pu l'utiliser simplement et sans
modération. Par ailleurs, dans les années septastexcédents européens ne cessant de croitre
étaient envoyés (en poudre) en masse vers desepaysie de développement pour contrer la
malnutrition. Malheureusement, a terme, cette ool s'est avérée perverse a de nombreux
égards : augmentation de la dépendance de cepayssenvers l'occident, déstructuration du
marché local du lait, création de nouveaux beseirns®

1.4. La vache et son laff

La lactation n'a lieu que lorsque la vache donnessaamce a un veau ; elle se poursuit
pendant environ 10 mois apres le vélage. Durantisaune vache laitiere produira du lait
généralement pendant une dizaine d’années; cedandéa de la politique menée par|le
producteut’. A I'heure actuelle, une bonne vache laitiére pibdn moyenne 30 litres par jou
La traite, doit avoir lieu 2 a 3 fois par jour. Arellement, la moyenne belge s’éleve a 5.350
litres par vache. Pour produire ce lait, la vacbi¢ iigurgiter environ 80kg de végétaux par jour
et boire une centaine de litres d’eau. En Europejakche est la principale source de produits
laitiers.
Apres la traite, le lait est généralement achenaina laiterie. Tous les deux ou trois jours|un
camion citerne doit venir chercher le lait pouctmserver. A la sortie du pis, la température du
lait est de 38°C ; il doit étre conservé par ldesai4°c.

b T—

Races
De nombreuses races de bovins existent, ellesspétialisées soit pour la viande, soit pour le
lait, mais parfois elles sont mixtes. Races a vonalaitiere : la Pie-Noire ou la Pie-Rouge.
Races mixtes : Blanc Rouge de Flandre OrientalejgRale Flandre occidentale, Normande,
Montbéliarde, etc. En Belgique la spécialisatiorvache laitiere s’est focalisée en particulier [sur
la race Holsteiff En viande, c’est la célébre race Blanc-Bleu-Bejgiedomine le marché.

24 E g. Vatin, op.cit., p.24

% vatin, pp. 24-26

% Informations issues du site Internet de la Régiallonne :www.apaqw.beconsulté le 13/07/06

" Interview téléphonique de Sandra Shnock, le 00®8/

2 Burny, Ph.Quel avenir pour les quotas laitiers européen®fizieme Carrefour des productions animales :i&xdillait,
25/01/ 06, CRWA, RW, Gembloux, P17
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Fiche technique du lait

Un litre de lait cru pese 1032 grammes. Il est cosdpen majorité d’eau (902g) et de matieres
seches, dont 50g de glucides (lactose et caséBig)de lipides, 32g de protéines, 9g de sels
minéraux (en partie du phosphore et du calciung vitamine et enzymes,...

Le lait a consommer

Le lait cru, tel qu’il sort du pis de la vache, dstnos jours rarement bu par les humains. $ans
traitement aucun, ce lait cru ne peut se cons@uwerd8h au frigo. En effet, le lait est un milieu
vivant, il est propice au développement de micigaairsmes parfois nocifs pour ’'homme (mais
aussi souvent utiles pour la transformation : klsuromage, yaourt, etc.). Avant d’arriver dans
nos assiettes, le lait subit de nombreuses opésatiox fins de conservation, de transformation
et de valorisation.

Tout d’abord, la standardisation ajuste le tauxnu#iére grasse du lait selon les normes en
vigueur. On procede d’abord a un écrémage. Grdaefarce centrifuge, une turbine sépare la
matiére grasse, la creme, des substances aquiusasécrémé. L’homogénéisation suit cette
premiére opération afin de rendre homogéne la texdu lait et donc de réduire la taille des
molécules grasses et les empécher de remontersarfiace. En dernier lieu un traitement
thermique de conservation est appligué. Diverseshniques spécifiques existent: |la
pasteurisation, le traitement a ultra haute tentpégala stérilisation.

Le lait et les produits laitiers

Nous venons de voir les traitements que subit ie da consommation. Au sein de cette

catégorie, on distingue le lait de consommationnaice (entier, demi-écrémeé ou écréme) et
celui aromatisé (au fruit ou au chocolat). De nagnlirautres aliments sont produits a parti du
lait, on peut fabriquer du beurre, des fromages, ydmourts, de la creme glacée, de la creme
fraiche, du lait concentré ou de la poudre dé°laita plupart de ces produits peuvent étre
transformés de maniére artisanale ou industriedegpté la poudre de lait et le lait concentré|qui
nécessitent des outils de transformation industriar ailleurs, il existe divers desserts dont le
lait est le principal ingrédient. Les débouchésaitusont donc divers et variés.

2. Cadre politique européen de la filiere lait et mlogique

Pourquoi parler de la Politique Agricole Communegsiée cadre de la filiere lait bio ? Car
cette politique a conditionné et conditionne endreolution de I'agriculture belge, laitiere et

29 Petre A, Le lait : regard sur un produit éternel, le mhécet la promotion des génériquesmoire journalisme et
communication, ULB, Bruxelles, 1993, p. 11-12
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biologique. Un petit tour d’horizon sur son his&isa raison étre, ses principaux objectifs et
I'évolution de sa législation permet de mieux coemgire I'état actuel de la filiere lait et de
I'agriculture biologique.

2.1. Bréve histoire

La PAC est la Politique Agricole Commune menéel’phion européenne. Cette politique a
été entamée aprés la seconde Guerre Mondiale pdar s pénuries connues en temps de
conflits et atteindre en partie la souveraineténalitaire du continent. En effet, a I'époque
'Europe était tres dépendante des importatioreng@res, ameéricaines notamment, et tentait de
résoudre cette situation risquée de sous-productatinentale. Les grands principes de la PAC
furent adoptés dées 1958.

2.2. Objectifs de la PAG®

- accroitre la productivité, via le progrés technique

- stabiliser les marchés ;

- assurer la sécurité d'approvisionnement des consteoms et des industries de
transformation des produits agricoles;

- fournir un revenu équitable aux agriculteurs;

- fournir des produits a des prix raisonnables pewohsommateur.

2.3. Fonctionnement originel

Au départ, le fonctionnement de la PAC repose susysteme de prix garantis et sur une
protection aux frontieres. Quatre principes fondataex sont établis: le marché unique, la
préférence communautaire, l'intervention communelsst marchés et la solidarité financiere
entre les Etats membrés Cependant, tout au long de la seconde part20fisiécle, la PAC a
connu de nombreux ajustements, formalisés paradesnes.

2.4. Reformes globales et particuliéres, filiére iaet agriculture biologique

- 1958, traité de Rome et instauration de la PAC

- 1963, organisation communautaire des produitsetalfi L'organisation commune
du marché, OCM, a instauré des régles trés pré@sematiere de prix et de
régulation du marche.

- 1984, instauration des quotas laitiers pour géreéguler la production. Ce principe
s’applique également au sucre, etc.

30 Teulon F..La politique agricole commun@ue sais-je ?; Presses Universitaires, Parid,, 199

31 Ibid., p.14

32 Burny, Ph.Quel avenir pour les quotas laitiers européensm®nzieme Carrefour des productions animalediliéae lait,
le 25 janvier 2006, CRA-W&FUSAGx, Gembloux, P17

33 Teulon F., La politique agricole commune, Qus-ga? Presses Universitaires, Paris, 1991, p.123
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1991, premier réglement européen sur I'AgricultBm®logique. Les modes de
production et la présentation des produits agriceledes denrées alimentaires sont
déterminés officiellemenReglement CEE 2092/91 entrée en vigueur en 1992
1992, réforme de la PAC pour sortir desogtraintes internes™, c’est-a-dire des
co(ts énormes engendrés par les prix garantisseirfeoduction. Une diminution des
prix garantis est des lors instaurée et compenaéelgs subventions directes a la
personne, primes a I'hectare ou par téte d’aniretldes aides découplées de la
productiori>. L’objectif est de rapprocher les prix des den@®péennes des cours
mondiaux pour se mettre en accord avec les exigedoeGATT, devenu 'OMC,
Organisation Mondiale du Commerce. Les objectifat de soutien a I'économie
rurale et a la multifonctionnalité de I'agricultyiaais aussi la promotion de la qualité
et non plus de la quantifé

1999, nouvelles regles par rapport a I'Agricult@®ielogique (AB) qui clarifient les
modes d’élevage biologique, de productionl’étiquetage, d’'inspection des espéces
animales, ef®.

2000, réglement sur le logo européen bio (Réglei@& 2000/33

2000, reforme de I'Agenda 2000. Elle s’inscrit daes contexte libéralisé du
commerce mondial. L’'aspect multifonctionnel de taglture est a nouveau
souligné. Divers objectifs sont affichés : mettrepdace une agriculture compétitive
tant au sein de I'Union qu’a I'extérieur, permetréUnion de négocier avec force au
sein de 'OMC, encourager les pratiques culturédesrables a la conservation et a la
mise en valeur de I'environnement, du milieu ruealdes paysage, préserver les
revenus des agriculteurs et encourager le dévetopperural. Dés lors, certaines
normes de base conditionnent les primes et desrege®gri-environnementales
(MAE) peuvent augmenter celles-ci. De plus, la $misles prix institutionnels
(garantis) est compensée en partie (environ 50%) guagmentation des paiements
directd®.

2003, reglement concernant les exigences en matiétiguetage liées au mode de
production biologique pour les aliments des anim@aglement CEE 223/2003 ).
2003, réforme a mi-parcours de I’Agenda 2000, atxdu Luxembourg : ajustement
de l'agriculture communautaire et soutien aux rergethes producteurs (si respect des
normes en vigueur), diminution des prix de sougemopéens pour le beurre et la

34Godden, B.Agriculture, foréts et environnemesyllabus IGEAT, ULB, Presses Universitaires de Biies, 2005, p.14
3 | oyat, J., Petit, Y.La politique agricole commune : un enjeu de sociééDocumentation francaise® Pdition, Paris, 2002,

36 E.g Godden, op. cit., p. 98
37 pichot R. Diversification :le lait biologiquesLes élevages belges, N°1 janvier 2001, p.25

8 www.biogarantie.bgsite consulté le 23/07/06

40 E.g Burny, ph., op.cit., P17
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poudre de lait écrémé, aide progressive liée awmtagu nouvelle enveloppe pour le
paiement unique (prime de base et paiement supptéims'.

- 2006, 1er avril, entrée en vigueur du découplage geime lait par rapport au niveau
de productioff et mise en place du paiement unique. L'activaties droits est
déterminée en référence a la production historiquela détention de terfés

In fine, I'objectif est d’atteindre la conformit&ec les régles de 'OMC qui exigent l'arrét
des aides aux produits et a I'exportation. Les payés aux producteurs doivent se rapprocher
de ceux en vigueur sur les marchés mondfduRaradoxe, le lait reste un des secteurs les plus
aidés par les pouvoirs publics dans le m8hde

Les instruments mis en place par la PAC ont coowtiié I'évolution de I'agriculture et le
choix des types de productions. Dans ce contexferrenté, la part de liberté des producteurs
est de plus en plus réddite

2.5. Conséquences de la PAC: quotas laitiers et éwtions structurelles

Avant l'instauration des quotas, le systeme des garantis a dopé la production. En 1974
augmenter et ce sans que la demande suive la méumbec Dés lors, cette surproduction
structurelle a entrainé des excédents qui n'orgécde croitre par la sufeatteignant un stock
de poudre de lait écrémé de 773.000 tonnes au miateela réforme de 1984 En effet, les
surplus coltaient trés chers a I'Europe du faitrdésanismes de garantie et de stabilisation des
marché®: plus de % du budget communautaire était alors 1@@1 & 1986) consacré a
I'agriculture. La situation était intenable ; c’gsburquoi en 1984 une réforme fut instaurée.
Celle-ci définissait des quantités de productionréférence. Dans le cas du lait, elles ont été
appelées « quotas laitiers ».

En 1984, les quotas sont donc instaurés. La nleulégjislation attribue un quota national a
chaque pays afin de contrdler la production eunopéeUne sanction financiére est mise en
place en cas de dépassement du quota afin d'ineggproducteurs a suivre la regle. Il existe
deux types de quotas: ceux répartis sur les daatitms individuelles et ceux distribués en
fonction des laiteries et non des producteurs. [EigiBue, les quotas sont individuels. Par
ailleurs, on distingue dans le quota national,icduvente directe a la ferme et celui de livraison

41 Masure, A. Réforme de la PAC et sécurité alimentaire en prododaitiere, Onziéme Carrefour des productions animales
2006, 25/01/ 06, CRA-W&FUSAGXx, Gembloux, p. 4

42 CcBL-BCZ , Rapport annuel 2006, année d’activité 2008uven, p. 49, susww.cbl.be consulté le 03/07/06

*Ibid., p. 5

*Ibid., p. 6

45 OCDE, Agriculture, échange et environnement. Le secttiet, p.15 consulté sur le site intermatw.oecd.orge 15/08/06

46 E g Godden, op.cit., p.18

47E.g Burny, Ph., op .cit.

“8 |bid.

4 Eurostat, cité par Teulon, op.cit, p.62

%0 |bid., p.63-64
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a la laiterie. Les quotas sont définis pour ungogé de 12 mois ; du®1avril au 31 mars de
I'année suivantg. En fait, un quota définit la quantité totale dati@re grasse qu’un producteur
est autorisé a produire ; cette derniére a étésighaiar elle est trés utile a de nombreuses
transformations. La référence en matiere grasse) (@4Gensuite convertie en litres en fonction
de la teneur moyenne en MG du lait des exploitatiorividuelles durant les trois années
précédent la mise en place des quotas. En caspdssiment des quotas les producteurs doivent
payer une pénalité proportionnelle au surplus. liecpe de compensation permet de diminuer
la pénalité individuelle des producteurs en letnikatant un quota supplémentaire, c’est-a-dire
gue les gquotas qui n'ont pas été atteints dansays gont soustraits du surplus global et la
différence partagée équitablement entre tous ledusteurs excédentaires.

La Belgique dispose d’'un quota d’environ 3 milliarde litres par an. Pour la campagne
2004-2005, le chiffre exact était de 3,1 milliards.

Cette politiqgue des quotas et la PAC en générakontne influence certaine sur I'évolution
structurelle de la production laitiére. Le nombeepdoducteurs a diminué, les quotas individuels
ont augmenté ainsi que le nombre de tétes par itegdm. En réalité, les exploitations se sont
agrandies. Par ailleurs, le rendement moyen pdrevacaugmenté ainsi que la teneur en matiere
grasse du lait, les races ont été sélectionnéles étoupeaux se sont donc spécialisés. Au final,
la production s'est intensifiée et industrialisdeenue une véritable industrie lourde®?). De
nombreuses vaches laitieres sont remplacées paadess allaitantes et utilisées pour la viande.
Par ailleurs linstauration des quotas et des nikesvelégislations ont alourdi les taches
administratives des agricultetits

51 Schnock, SPlan de développement de la Filiere Lait et Proglliitiers WallonngFLPLW, Gembloux, mars-avril 2006, p.6

52 Teulon,La politique agricole commun&ue sais-je ?; Presses Universitaires, Parid,, 1998

%3 Burny, Ph.,Quel avenir pour les quotas laitiers européen©nziéme Carrefour des productions animales : iéréillait,
25/01/ 06, CRWA, RW, Gembloux, P17
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Agriculture Biologique

1. Deux mots d’histoire

Les pratigues, bases et méthodes de I'agricultimledique sont ancrées dans celles de nos
ancétres paysans. Toutefois, elles ont été fordesligiés le début du 26iécle par divers
penseurs et agriculteurs innovateurs. Globalem&griculture biologique s’inscrit dans un
mouvement qui remet en cause le développement adgidulture intensive et spécialisée.
Plusieurs personnages sont considérés comme lesrggérs du mouvement de l'agriculture
biologique.

Au début du 29 aux Etats-Unis, Rudolf Steiner pose les basesadaiodynamie qu'il
appelle Anthroposophie. &ette doctrine est définie comme une méthode Hijeret exacte
pour l'investigation des mondes suprasensibfés Déja, il s'oppose & I'emploi excessif des
engrais chimiques car la terre est un organismenvl/ Ses idées seront reprises et
expérimentées par Pfeiffer qui lancera réellememduvement biodynamique, toujours actif de
nos jours. Les biodynamistes sont les premiersnaetaune marque, appelée Demeter, qui
certifie 'origine des aliment$.

En Grande-Bretagne, apres la seconde Guerre Men@al Albert Howard met en avant le
réle fondamental de I'hnumus, clé de I'équilibre Ibagique et de la fertilité des sols. Ainsi, ses
concepts s’éloignent radicalement du nouveau pgmaglimécaniste de la nutrition minérale des
végétaux, lancé par Liebig. Howard étudie le coshgomme moyen de fertilisation des sols. Il
préne le retour a une agriculture paysanne et elédugui tiendrait compte du lien entre la terre,
les plantes, les animaux et I'homme. Ses princgasnt appliqués a la « Soil Association »,
organisme de promotion et de certification de fagture biologique a I'heure actuelle au
Royaume-Uni.

Dans les années trente, le Dr Hans Miller créeetient un projet socio-économique en
Suisse. Celui-ci vise notamment I'autarcie des petelirs et les circuits courts de distribution
Plus tard, Rusch, médecin autrichien, théorise@esaée. Rusch croit au progrés technologique
mais soutient un mode de vie et d’agriculturévitant les gaspillages, les pollutions et la
dilapidation du potentiel de productiof®. Ses idées firent des émules: Bioland en Alleraagn
Nature et Progres en France et en Belgique, lgsératives Miiller en Suisse.

** E.g Silguy, op.cit, p.8
* |bid., p.9
56AFSSA,EvaIuation nutritionnelle et sanitaires des alineigsus de I'agriculture biologiquaisons-Alfort, juillet 2003,

p.21, consulté le 25/07/06, sur le site Internetwafssa.be
57 hi
Ibid.

%8 E.g Silguy, op.cit, p.11
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Au fil du 20° siécle, I'agriculture biologique rassemblera sagigans dans différentes
organisations, mues par diverses idéologies etn@@es selon des structures plus ou moins
proches.

En 1972, la fédération internationale de I'AB, IFRIZ, est créée. Son objectif est de
rassembler les différents mouvements de I'AB, eawalela des dissensions idéologiques et des
opinions techniques, afin de rendre plus crédildes travail et leurs diverses revendications.
Peu a peu, les lois et les réglementations onhrectes méthodes de I'agriculture biologique et
les techniques se sont quelque peu uniformiséesorDdis, le terme « bio » est protégeé par la
loi et ses pratiques sont codifiées.

2. L’agriculture biologique en Belgique

Si les premieres conversions belges au bio datsadnées 60, cette derniére décennie a vu
le nombre de conversions s’accélérer. En 2004,f@dfles étaient certifiées bio et occupaient
23.563 h& alors qu’en 1991 elles n'étaient que 135 et ociempd.300 h¥. Entre 1994 et 1998
le mouvement des reconversions a été particuliatemarqué« en cing ans, le nombre des
fermes bio agréés a été multiplié par trois et pitfs Le contexte des primes & la pature a
soutenu ce mouvement. De plus I'année 1998 étdiedaiére qui permettait aux agriculteurs de
bénéficier du systeme d’aide a la reconversionuemaintien octroyé par I'Europe pendant 5
an$>.

En 2004, le nombre d’exploitations bio était plus moins stable par rapport aux années
antérieures. Les surfaces maraichéres augmentenmtad&re constante et le lait bio lui est
stable, mais globalement on observe tout de méméégeére diminution des surfaces®io

Plus de 2/3 des agriculteurs bio se situent en dffial lls pratiquent en grande majorité
I'élevage pour la viande ou le lait. Si I'on obseta Flandre, le nombre d’exploitations bio est
beaucoup moindfé Par contre, le Nord du pays accueille plus de 8@%horticulture et aussi
la majorité des transformateurs agP@éCette situation s’explique notamment par la forte
pression fonciere sur les terres en Flandre etdfition intensive de I'agriculture, souvent hors-
sol...

La superficie consacrée a I'agriculture biologigaprésente 2% de la surface agricole utile
en Belgique. Ce chiffre place la Belgique au bagldasement européen, tout comme la France
ou les Pays-Bas. A I'opposé, I'Autriche et I'ltabecupent plus de 10% de la surface agrféole

9 |[FOAM : International Federation of Organic Agritue Movement”

60 Ancion, F,Le paysage de I'agriculture biologique en chiffrBsoforum Wallonie, Aolt 2005, Gembloux,p.3 surww
bioforum.be

®1 Ministere des classes moyennes cité par Henoba&pnsommation de produits biologiques, I'exendpidait, Mémoire de
fin d’étude, Hautes Etudes Commerciales, Liege, 2@

62 E.g. pichotDiversification : le lait biologiqugop.cit., p.25

83 suite au Réglement CEE 2078/92, Ibid.

o4 E.g Ancion Le paysage de I'agriculture biologique en chiffrBeforum Wallonie, Ao(t 2005, Gembloux, p. 1 efu¥
www. bioforum.be,

85| correspond au tiers restant

¢ E.g, Henon, op.cit., p.22

67 E.g Ancion Le paysage de I'agriculture biologique en chiffogscit., p.2-3
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Par ailleurs les objectifs du Contrat d’Avenir pdar Wallonie qui tablait sur 4% de la
production nationale pour 2004 n'ont pas étératteLe fédéral prévoit lui 10% d'’ici 2010...

3. Définition

L’agriculture biologigque est avant tout un mode pteduction spécifique et alternatif qui
préconise une vision globale et systémique de $¢st@me agricole. Légalement, I'agriculture
biologique reléve d'une exigence de moyens teclasiget non de résultats. Désormais la
pratique est tres réglementée par un cahier degeharecis.

4. Regles et principes de base

Le cahier des charges détaille les regles que dbiespecter les différents intervenants de la
chaine alimentaire biologique. Ces prescriptiomg dordre technique. Le respect du cahier des
charges est la condition sine qua non de la ceztiin et de I'appellation bio. Les productions
végetales sont régies par une directive europé&mamnscrite en droit national alors que les
productions animales ne dépendent que d’un aro§ef’f. La Belgique posséde un des cahiers
des charges les plus stricts d’Europe. Voici unmésdes différentes lignes de conduites.

Production végétale :

- proscription de [l'utilisation de produits chimiquee synthese (soluble) tant pour la
fertilisation des sols que pour la lutte contre pestes et ravageurs. C’est pourquoi, les
étres vivants du sol jouent un réle primordial pastituer aux plantes les nutriments. Pour
les stimuler, la fumure organique et le compost satispensables.

- prévention contre les maladies par le choix d’espé&t de variétés adaptées et résistantes ;

- désherbage thermique ;

- rotation longue.

Production animafé :

- interdiction de [utilisation préventive de médicams allopathiques chimiques de
synthese ;

- mise en place de méthodes de prévention : failrisieanimale et « hygiene de vie » pour
le bétail, liberté de mouvements dans I'étable motant. De plus, le recours a la
phytothérapie et ’lhoméopathie permet de mainteniroupeau en bonne sante.

- tenue d’'un registre d’élevage et sanitaire.

- les veaux sont élevés au lait de vache et nondegaliments d’allaitement ;

- élevage de races rustiques et métissage pourieélegipropriée et résistance

- équilibre entre les animaux et I'environnementnbiére animal et obligation de litiére

68 Pichot R. Diversification : le lait biologiqueLes élevages belges, N°1 janvier 2001, p.25
69 (i
Ibid.
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alimentation animale équilibrée, riche en herbagefan (diminue le risque du
développement de E.Coli dans lintestin des aninm@ntrairement aux céréales)
I'ensilage est toléré mais seulement en compléfhent

lien au sol et densité maximum de deux unités ds gétail (UGB} & I'hectare, pour
gérer au mieux I'apport annuel en azote (170kg graMan et haj

liste positive déterminant les aliments et prodait®rises ;

linsémination artificielle est autorisée mais pasransfert d’embryons.

Transformatiof?®

les ingrédients sont au minimum issus a 95% deritaljure biologique. Si certains
ingrédients conventionnels sont autorisés a hautderr 5% au maximum, c’est
temporairement et pour des raisons de non-disgdit@ibn bio.

l'irradiation pour la conservation est proscrite ;

les additifs chimiques et les conservateurs dgme $ont interdits.

Par alilleurs, les OGM sont exclus tout au long dechaine et, tout comme dans le

conventionnel les contraintes générales en mali@ggiéne sont exigées.

5. La certification et le contrble

Ecocert en Wallonie et Blik-Integra en Flandre gdaent a la certification de tous les

maillons de la chaine Hib Agrées par le ministére de I'Agriculture, ils Nt au respect du
cahier des charges par des controles administratifs comptabl€s, une visite officielle
annuelle ainsi qu’une visite inopinée. Chez leadfarmateurs, un bilan pondéral est effectué
pour contrdler les entrées et sorties, ensuitg@dinisme procéde a une vérification du flot des
matiéres premiéres, de la production et du stockihgmalyse les recettes de transformation
pour vérifier qu'elles correspondent au cahier cearge&. En dernier lieu, il vérifie le produit
fini. Ecocert traite avec 60% des opérateurs : podducteurs, 400 transformateurs et 25
importateurs. Il appartient & un groupe internatidrasé en France, actif dans 17 pays

En cas de non-conformité avec le cahier des chatgesanction peut aller de la simple

remarque jusqu’a I'exclusion de la filiere. La d@ation donne droit au label « Biogarantie ».

00on lui reproche d’étre nocif pour le foie des animeen raison de la teneur en alcool qu'il peuttenin. Il provoque des
spores butyriques dans le lait et le fait gonfterqui est mauvais pour certaines transformationaiti(comme fromage a pate
dure)
"L une unité gros bétail correspond & une vache @eg@roduisant 3000 litres de lait & 4% de matigesse par
an, réalisant un accroissement de 25kg par amtvéte fois I'année et paturant jour et nuit 184rgopar an, cité
par e.g Pichot, op.cit., p.18
2 bid.
B E.g AFSSA, op.cit., p.22-23
"4 E.g PichotDiversification : le lait biologiqueop.cit., p. 26
;Z Romain J.)Jndustrie bio : le cours du bio va-t-il chancelerth Exception, supplément de 'Echo, 13 mars 2@p4 27

Ibid.
7 Ibid.
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Celui-ci peut étre appliqué sur le produit pouestitr son origine et lui permettre une plus
grande visibilité sur le marché. Le label « Bioguie>» est un organisme indépendant de celui
des certificateurs.

6. Primes

Les exploitations en reconversion recoivent unen@rparticuliere afin de compenser les
colits engendrés par la reconversion : diminutiardedements, prix de la certification, achat
de matériel, etc. De plus, pendant toute la dugd&adonversion, c’est-a-dire 2 ans minimum,
les producteurs ne peuvent vendre leurs produitsm® « bio », ils ne percoivent donc pas de
plus-value. En 2001, la subvention annuelle pentiameconversion a plus que triplé pour la
production légumiére biologique, passant de 30@répctare a 930'%

A I'heure actuelle, les primes sont maintenuessafa&onversion, ce qui n’a pas toujours été
le cas. Les primes a I'hectare different en fonctdu type de culture : annuelle, horticole,
maraichére, pérenne (arbres fruitiers), etc. Plaues pour disposer de ces prime$gexploitant
agricole doit étre agriculteur a titre principal édentifié auprés du CTCentre de traitement de
l'information de I'administration de la gestion e¢ la production agricole®.

Les primes pour le bio, la PAC et celles liées @riatection de I'environnement, peuvent
étre cumulées. Cependant, les agriculteurs bi@aiament des mesures agri-environnementales
ne peuvent recevoir un montant supérieur a 9.9fér&n ou plus de 421€ par ha. Les diverses
primes sont donc plafonnéés

7. Le marché du bio

En Belgique, la vente des produits biologiquesppoaé 315 millions d’euros en 208%
Entre 1998 et 2002 lindustrie bio s'est fortematéveloppée. Cette progression était
exceptionnelle et maintenue notamment par les stemdlimentaires. Depuis lors, la croissance
est moindre mais se poursuit. Par exemple, chelzalixel, la croissance était de 1,8% entre 2003
et 2004 et, chez Colruyt, le chiffre d’affaire de®duits bio a presque doublé entre 2000 et
2005,

D'apres Xavier Ury, vice président « Procurementvdl@pment and Industrial de
Delhaize : <On est dans une phase de consolidation. Il y aglissements. Certains produits
fonctionnent d'autres ne prennent pd4 La viande bio et les produits d’épicerie notamtreert
le vent en poupe, les fruits et les légumes saatiles. Par contre le secteur laitier éprouve
quelques difficultés. Selon Hugo Baert, coordinatde Probila-Unitraly, la Belgique est
exportateur pour le lait bio mais importateur psrfruits et légumes bid

8En partie temporaires normalement
' Chiffre moyen pendant les deux premiéres annéesmieersion, Ministére de I'Agriculture, 2001, stiph//www.fao.org
80 E g PichotDiversification : le lait biologiqueop.cit., p. 26
8 |bid., en francs belges dans le texte
82 £ g Ancion Le paysage de I'agriculture biologique en chifop.cit., p.3
8 Fondu D. Le bio en grande surface : stop ou eng@@endola magazine - L'actualité du grand commed2é)6, pp. 23-24
84 E.g Romain, op.cit., p.28
Zz Cet organisme est I'union nationale des transforanatde produits biologiques
Ibid.
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A I'heure actuelle, les trois grandes surfacesdmlgaders du marché, Delhaize, Colruyt et
Carrefour, ont développé une politique en faveubidy en étendant leur gamme. Leur position
est déterminante puisque les chiffres de la rémartdes ventes montrent que 65% des produits
bio seraient achetés en grandes surfaces

Delhaize, pionniere dans la démarche a commencd @S a distribuer des produits bio.
Elle propose désormais 650 références et la fill@oereprésente 3% de ses ventes, soit un
chiffre d’affaire de 80 millions d’euros. Colruytauvert des magasins spécialement dédiés au
« bio », trois magasins « Bio-Planet » en Flan@étepffre 250 produits dans ses magasins
normaux. Carrefour a mis plus de temps a dévelofgperéneau, il s’est lancé dans le bio en
1998, mais propose désormais aussi 200 pr88uiBar ailleurs, les autres distributeurs
présentent beaucoup moins de marques bio (Cham§$jmar, Match, etc.)x La progression
actuelle du bio est de 5 & 8% selon les sectefis.

Les grandes surfaces représentent 65% du circulistiibution bio tandis que les magasins
spécialisés occupent 25% du circuit ; on en comh@@d en 2001. L'offre spécialisée est trés
étendue puisque 4000 références de produits biplegiy ont été recenséesLe reste des
ventes, soit 10%, sont réalisés dans les marchéds, farme ou par des groupes d’'achat
commung®,

Un récent rapport de I' « Organic Monitoseuligne comment les firmes multinationales de
I'agroalimentaire investissent de plus en plus darsecteur de la nourriture biologique a mesure
gue la demande augmente. En Europe, I'Espagndeliifdgne, I'ltalie et la Grande-Bretagne
sont les « leaders » du marché de la nourrituredigue’.

87 Dusquesne B,e marché des produits biologiques en Belgigientre francais du commerce extérieur, juin 20@Zp3cité
par e.g Henon, op.cit.,, p.23
8 E g Romain, op.cit., p.28
8 Fondu D. Le bio en grande surface : stop ou engdémeGondola magazine - L'actualité du grand conueegd2/06, p. 23-24
z(l’ E.g Dusquesne R, marché des produits biologiques en Belgigegit.,cité par e.g Henon, op.cit., p.23
Ibid.
92 Staff reporterArla signs organic milk deal with Lig20/02/2006 Consulté le 30/07/06 sur http//dairyreporter.com
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Etat des lieux de la filiere lait en Belgique et ekiVallonie

Dans ce chapitre, nous allons décrire respectivemasncaractéristiqgues des deux filieres
laitiere, conventionnelle et biologique.

A. La filiere conventionnelle

1. La production

1.1 Belgique : difféerences entre la Flandre et la Allonie

Le secteur animal est le secteur dominant en Badgitpnt en Wallonie qu’en Flandre. I
représente un peu plus de 60% de la valeur deoduption finale du secteur agricdleEn
termes financiers, la Flandre domine la Wallonié&éldvage intensif y a été fortement
développé pour la volaille, 'engraissement de pataussi le secteur bovin. En Wallonie, les
deux premiers types d’élevage, volaille et porestent presque confidentiels et ne représentent
que 5% de la production nation&leLes contextes régionaux sont donc trés différents

Le role de la Wallonie est prépondérant dans leteses des betteraves et des céréakts
comme nous venons de le dire, dans la viande betihe lait. La région wallonne représente
55% de la surface agricole utile mais ne produit 6% de la production nation&le«En
2004, la répartition des exploitations de la régimallonne, selon leur orientation technico-
économique, montre que 82,5 % d’entre elles soatialisées. La spécialisation concerne
principalement la production de viande bovine (2% Xes exploitations), les cultures agricoles
(18,9 % des exploitations), la production de ldig0 % des exploitations) et la production
bovine mixte « lait et viande » (13,7 % des exatimins)»°.

A propos du secteur laitier a proprement parles,ast développé en particulier en Campine
flamande et en Wallonie dans la région herbagégetise et la Haute Ardennes. En Belgique,
les exploitations productrices de lait sont au n@arde 15.181, dont 8.862 en Flandre et 6.316
en Wallonié®. Le quota moyen belge correspond & 220.230 fitzesart®. Celui de la Wallonie

% Ministéres des classes moyennes cité par GoddeAgBculture, foréts et environnemesyllabus IGEAT, ULB, Presses
Universitaires de Bruxelles, 2005, p.20
% notamment hors-sol, gest-a-dire de type industriel sans surface agectous les besoins sont satisfaits grace a dbatac
o externes.En général, la moitié des dépenses esacaie a I'alimentation animalbe, Ibid., p. 22
Ibid., p. 21
% Direction générale de I'agriculture (DGAEvolution de I'’économie agricole et horticole deRsgion wallonne en 2004,
conseil supérieur wallon de [I'Agriculture, de [l'agtimentaire et de [lalimentation, p.124, consulgur
http://agriculture.wallonie.be
97 E.g. Godden, op.cit. 20
% E.g DGA, op.cit., p.31
% Source INS dans CBL-BCZRapport annuel 2006, année d'activité 20Q%®uven, consulté sur le site www.cbl.be, le
03/07/06, p. 48
190 pid., 25
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est moindre, avec une moyenne de seulement 194ta88°%. Ces chiffres sont inférieurs a la

moyenne européenne en matiére de dffota

1.2 En Wallonie

Comme nous l'avons souligné ci-dessus, les proolustianimales avec I'élevage bovin
représentent le secteur le plus actif de Il'activagricole wallonne. En Wallonie, 6.316
exploitations sont productrices de 1&ftsur un total wallon de 17.712 exploitations agescet
horticoles®. Donc, plus de 36% des exploitations wallonnesipisent du lait.

Depuis le contingentement de la production laitigae les quotas, la production bovine a
partir de vaches allaitantes s’est fort dévelopjge effet, nombre de vaches laitieres ont été

remplacées par des vaches allaitantes.

Le lait, accompagné de ses produits dérivés, d¢orstil% de la valeur de la production
finale issue de I'élevage et 24% de celle de tolgssproductions agricoles confondues, soit

362,4 millions d’euro¥®,

Importance du secteur laitier par commune wallorere 2004, en % de la valeur (exprimée en

MBS%) de la production agricole totale dans la comnhe

<15z
15% &
30% &
45z 3
60% &
N - 7o

<30%
<452
<BOZ
<75%

101E g DGA, op.cit, p. 54
192 g CBL-BCZ, op.cit., p.25

193 |bid., p.48

104E g DGA, op.cit., p.34

La province de Liege, dans la région

herbagere liégeoise et la Haute Ardenne,
concentre les communes ou lactivité de
production laitiere est trés importante, avec
70% de la valeur de la production agricole
locale®® et 40% du quota wallon. Par

ailleurs, le Hainaut livre seulement 28% du
guota wallon mais accueille la majorité des
producteurs laitiers:  2.281  producteurs
laitiers sont établis dans le Hainaut contre
1.955 en région liégeoisé’

195 Bertozzi C. Les structures laitiéres wallonnes en mouvement. ontrde laitier en changementln Onziéme Carrefour des
productions animales: la filiére lait, 25/01/ 06, CRVYRW, Gembloux, p. 10

108 Marge Brute Standard

7s0urce : calculs sur base des données du recerisagnienle au ler mai 2004, cité par E.g DGA, dppi55

18 |hid., p.54

199|bid. p.54 ; en fonction du Tableau 3.5 : Répantitilu quota livraison selon les provinces wallorere2004
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1.3. Evolution structurelle de la production belgest wallonne

Deés la creation de la CEE en 1957, le secteuelatest peu a peu spécialisé. Globalement,
le nombre des exploitations laitieres a diminuésmeaur taille, elle, a augmenté. Deés lors, le
guota moyen par exploitation a suivi cette mémeldane inflationniste. En fin de compte, le
secteur a éteé restructuré, les terres abandonteggsgénéralement récupérées pour agrandir les
surfaces des exploitations encore en activite.

En 1984, au moment de la mise en place des qubla@53 exploitations laitieres étaient
encore en activitt en Belgiqgue contre seulemeni8l5.actuellement. Plus de 60% des
exploitations ont donc dispafd En Wallonie, la baisse est encore plus marquée 6% de
perted™’. Cette diminution est toujours en cours et s'ameéméme d’aprés la Comité Belge de
l'industrie laitiere. En avril 2006, sur base dumiwe de fournisseurs mensuels, il resterait dans
le royaume seulement 12.312 fournisseurs, donB7%e@(Flandre et 5.304 en Wallotie

Le nombre des fournisseurs de lait se réduisamhdptel wallon est passé de 459 831 tétes
en 1984 & 240.385 en 2065 Au niveau belge, les chiffres sont les suivari83.871 vaches
laitiéres en 1984 et 522.906 en 2835Par contre, le troupeau moyen par exploitatiGsts’
guant a lui agrandi, passant pour la Wallonie dg @ches laitieres en 1980 a 38.1 a I'heure
actuellé™. L'exploitation laitiére compte en moyenne 33 veglen Flandre et 36 en Wallofife
D’autres sources nous font part de chiffres supé&ie«La dimension moyenne du cheptel bovin
est (...) dans les régions agricoles orientées verproduction de lait, de 63 tétes en Haute-
Ardenne et de 82 tétes en région herbageére liégebdts

Le rendement moyen par vache a fortement augmen®® ens. C’est pourquoi, malgré la
chute du nombre de vaches laitieres, le quotaestt stable : de 3.400 litres annuels par téte, on
a atteint une moyenne nationale de 6.075 litresla&s. Flamands obtiennent une moyenne
supérieure aux Wallons ; 6.750 litres par an audN\duw pays contre 5.400 litres au $dd
L’élevage intensif est particulierement implanté Elandre et pourrait expliquer ces hauts
rendements. De plus, les caractéristiques indileiglu lait (c’est-a-dire le taux de matiere
grasse et celui de protéines) ont également augneest30 dernieres années. Ce phénomeéne est
expliqué par I'ajustement du prix payé au productgufonction de ces propriétés industrielles
valorisables que sont la matiere grasse et leipest (MP). Les agriculteurs ont donc eu

10 INS in E.g. CBL-BCZ, op.cit., p.48

111 19.382 fermes laitieres étaient encore active$984 contre seulement 6316 en 2005, cité parSCHNOK, Op.cit., p .5,
sur base de INS-Observatoire de la Consommationehliaire

H2E g. CBL-BCZ, op.cit., p.49

13 E.g. SCHNOCK, Op.cit., p .5

H4E g. CBL-BCZ, op.cit., p.48

15 E g. SCHNOCK, Op.cit., p .5

Y16 E g. CBL-BCZ, op.cit., p. 49

17 Direction générale de I'agriculturByolution de I'économie agricole et horticole deégion wallonne en 2004 ivision de
la Politique agricole, Direction de I'’Analyse écaomique agricole, Conseil supérieur wallon de I'Agtiate, de
I’Agroalimentaire et de I'Alimentation, 2004, p.3&xte consulté sur le site Interietp://agriculture.wallonie.bke 25 juin
2006

18 E g. SCHNOCK, Op.cit., p .5
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avantage a améliorer ces taux rémunérés. En 198dbservait des taux moyens de 36,88 de
MG et de 32,63 de MP alors qu’aujourd’hui la moyemelge est de 42,129/l en MG et 34.34¢/I
de MP*™,

La production globale s’éleve a environ 3 milliads litres par an. En 2003, la Wallonie a
produit 1.368.974 tonnes de lait et a participéaatéur de 39% a la production nationale. De
plus, elle gére 44% du cheptel befje

1.4. Les différences structurelles entre provincest régions belge¥*

Au niveau laitier, les différences de taille ergsgloitations s’observent sur base des quotas
alloués. En sachant que le quota moyen se situalantours de 206.000 litres par-@non peut
avancer qu’un quota inférieur a 100.000 litres/goidaut a une « petite » exploitation. Alors
27% des producteurs correspondent a cette casdj@d et fournissent 7,4% du lait belge. Les
grandes exploitations, elles, ont un quota supeget00.000 litres/an ; elles représentent 11,6%
des exploitations. A elles seules, elles livrenb2® du lait. Mais, la majorité des exploitations
ont un quota intermédiaire de 100.000 a 400.00fesl&n et représentent 61,4% des
exploitations. En fait, 31% des producteurs moyansituent entre 100.000 et 200.000 litres/an.

Les provinces d’Anvers, de Limbourg et de Liegeeatétent un quota moyen plus élevé que
la moyenne belge, avec respectivement : 314.409 R81.700 l/an, et 253.700 l/an. Les
exploitations ont donc tendance a y étre plus grantles structures d’exploitation les plus
faibles se rencontrent en Brabant wallon et damaleaut, avec des quotas moyens de 157.300
litres/an et 151.700 litres/an.

2. L’agro-fourniture %

En amont de la production, il ne faut pas oubliendortance du secteur des fabricants
d’aliments pour bétails. Ce maillon a été incrimiois des différentes crises alimentaires (ESB,
dioxine, aflatoxines, MPA, etc.). C’est pourquai,ttacabilité et les réglementations concernant
ce secteur ont été renforcées ces derniéres arihfses. souligner I'importance de la définition
et du contr6le des matiéres premieres autorisées kdanourriture animale, afin d’assurer la
gualité des produits finis.

3. La collecte et la transformation du lait

Le lait doit étre récolté régulierement chez lesdpicteurs, tous les deux ou trois jours
maximum. Effectivement, le lait cru est un prodtaigile qui, sans transformation ni traitement,

HM9E 9. CBL-BCZ, op.cit., p. 50

120E g. SCHNOCK, op.cit., p .4

121 g CBL-BCZ, op.cit., p. 52-53

122 5elon le Ministére de la Région wallonne et flanegr&D05, in e.g CBL-BCZ, op.cit., p. 53. Cependant, mav®ns
souligner que ce chiffre varie entre les différergeurces et méme au sein d’'un méme document24deaD litres chez
Schnock, p.7 a220.000 chez CBL, p.25

123 E.g. SCHNOCK, op.cit., p .8
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ne peut se conserver plus de 48 héedte€’est pourquoi, la majorité des producteurs dtesknt
affiliés a une laiterie. Celle-ci vient collecte¥gulierement leur production. Généralement, ces
sociétés fonctionnent sous le statut de coopératiest-a-dire que ce sont les agriculteurs qui en
détiennent les capitaux.

En Wallonie, douze entreprises collectent le'4aitLac+, Chéoux, Walhorn, Milch Union
Hocheifel, Coferme, Socabel, Milcobel, Sanel, CarapiOlympia et Inex. Les 3 premiéres
coopératives, Lac+, Chéoux et Walhorn, sont largemmajoritaires dans le secteur. Par ailleurs,
ces trois grandes laiteries sont liées a des ergespde transformation.

3.1 Chéoux et Lac+

Lac+ et Chéoux récoltent a elles seules 60% dwvaion. La Laiterie de Lac+ récolte 385
millions de litres de lait par an et celle de Chéad5 millions (dont 40 millions en Flandt&)

En 2001, la premiére regroupait 2.300 producteuls seconde 1.250 répartis dans la totalité de
la Wallonig"?’,

En 2001, Lac+ et la coopérative de Chéoux sont mieg actionnaires a 50/50 dans la
société de transformation Solarec. Toutefois, Legrtinue la livraison a Herve Société du lait
originaire du pays de Herve, a hauteur de 8 a 1libns de litres par an, et réalise une tournée
sélective pour le beurre CarlsbotffyPar ailleurs, Chéoux approvisionne la fromagei@rval
avec une collecte dans le pays de Gaume.

Leur filiale, Solarec, est située a Libramont eangforme 600 millions de litres par
an. Historiquement, son créneau est le beurra polidre de Idit° Le beurre est pour un tiers
destiné a la grande distribution (sous les marqBastogne, Beurre d'Ardenne et Carlsbourg),
et le reste revendu a des grossistes ou des travaturs industriels pour la patisserie, le
chocolat, la creme glacée, etc. Par ailleurs etidep004, +/- 60 millions de litres de lait sont
traités selon le procédé U.H.T et conditionnésétrapak pour la grande distribution. Environ la
moitié des produits finis de Solarec sont expoviers des pays limitrophes et parfois vers des
régions lointaines. Les poudres, elles, sont dassimniquement a I'exportation vers des pays ou
il N’y a pas de production nationale, interne : Mewe, Irak, Lybi¢*°. Solarec SA emploie 93
travailleurs et réalise un chiffre d’affaire de 1816.000€*, soit la quatriéme place du secteur
laitier belge.

124 Sur www.apaqw.be

15E g. SCHNOK, Op.cit., p .9

128 |pid,

27 pid.

128 |pid.

129% Solarec reprise par Lac+ et la Laiterie de Chéolicho, édition du 23/03/01, Editeco SA - L'Eclvonsulté le 5/07/06
sur www.echonet.be

X, Solarec :40.000 tonnes de poudre de lait parldcho, édition du 17/02/01, Editeco SA - L'Ecltonsulté le 5/07/06 sur
www.echonet.be

131 Données issues du site Intermvetrw.top100000.beconsultde 07/08/06
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3.2 Walhorn

Pour sa part, la laiterie de Walhorn se dissocierencoopérative pour la récolte du lait, la
Société Coopérative Eupennoise, et en une soci@é@yme pour la transformation et la
commercialisation, Walhorn S.A. La coopérative tecd00 millions de litres par an, dont une
moitié provient d’Allemagne, et 'autre moitié delBique et des Pays-Bas. Notre pays participe
a hauteur de 160 millions de litres, dont 115 wlé sont collectés en Wallonie chez 330
producteur§®

Walhorn S.A. appartient a 51% au groupe francaistdls et a 49% a la coopérative
eupennoise. L'usine de transformation emploie 1&8sqnnes® tandis que la coopérative
travaille avec seulement 24 persoriies.'usine de transformation produit 34.000 tonnes d
poudre de lait, 35 millions de tonnes de creme fdacks et industrielles) et 65 millions de
bouteilles UHT (lait ultra haute températdfd) La distribution des produits est réalisée par les
sociétés commerciales de Lactalis.

Lactalis est le géant francais des produits laitidlr se positionne en tant que leader du
marché. Sa politique vise lacxoissance des volumes, des parts de marché et @atabilité a
l'export**® ». Dailleurs, pour suivre cette dynamiqueé/alhorn s'oriente de plus en plus vers un
développement mondiat*”. La société mére transforme 7 milliards de littedait et réalise un
chiffre d’affaire de plus de 9 milliards d’euroxrd 55% en France et le reste a I'étranger, aux
USA et en Europe de I'Est majoritairemEfit Elle emploie plus de 30.000 salariés, 21.500 en
France et 9.000 a I'étranger. Lactalis gére de meud®s marques et chapeaute 40 sociétés
alimentaires en Europe : lait, beurre, fromageretipits laitiers frais (comme, par exemple, les
marques Président, B’A, Bridel, Salakis, Sociétéd@ight, etc.). Et aussi la marque Lactel qui
fait du lait biologique vendu en France. Dans cepiee, Walhorn représente un chiffre d’affaire
de 176.227.000 €, ce qui le place en sixieme positiu secteur laitier belge de négoce et
productiort®,

On peut dire aussi que Coferme, elle, collecte renvBO millions de litres par an dont 7,5
servent a la fabrication du fromage de Chimay adrdmagerie de Chimay.

3.3. L'industrie laitiére belge en chiffres*

En 2004, l'industrie laitiere belge a produit 1,84llion de tonnes de lait et de produits
laitiers pour un chiffre d’affaire de 3,5 milliardiseuros. L’évolution du secteur est de 4% par
rapport aux chiffres de 2003, ce qui est supéréeda moyenne du secteur agroalimentaire

132 Chiffres et données actualisées par Joseph Lochttdur de Walhorn

133 \wyww.top100000.beconsulté le 07/08/06

134 André Rensorla laiterie de Walhorn développe ses activitdscho, édition du 26/05/99, Editeco SA - L'Eclielgique,
consulté le 05/07/06 sur le site Internet www.edtdre

135 E g Locht, op cit.

izj P.d..M.,Développement de la Laiterie WalhorBEditeco SA - L'Echp06/04 consulté le 5/07/06 sur www.echonet.be
lbid.

138 |nformations présentes sur le site Internetvw.lactalis.fr, consulté le 07/08/06

139 Données issues du site Intervatrw.top100000.beconsulté le 07/08/06

140E g. Schnock, S., Op.cit., pp. 9-10
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global. En 2002, le secteur de la transformatiatiela a employé 5.237 personnes, ce qui
représente 6% de l'industrie alimentaire belge.ntreprise la plus active dans le secteur est
Danone, ensuite Corm#n, Campina, Solarec, Ecoval International TradingVethord* Ces
sociétés fabriquent tous les types de produititajtproduits finis ou ingrédients, et ce, sous de
trés nombreuses marqii€s Les 2/3 de ces activités et de leurs chiffre$faii@ sont réalisés en
Flandre contre 1/3 pour la Wallonie. En effet, lertNdu pays est plus actif dans le domaine de
la transformation et réalise plus de croissance tegme d’investissements et de chiffres
d’affaire) alors que dans le Sud la progression @ss faible, mais soutenue par le
développement de la nouvelle chaine de lait UHEalarec.

3.4. Et la transformation a la ferme ?

Certains producteurs choisissent de ne pas lietgrlait aux coopératives et le transforment
eux-méme a la ferme. Un trés petit pourcentagerddupteurs pratique cette transformation
artisanale et/ou vente directe. Les chiffres camer cette activité sont difficiles a obtenir.
Cependant, le quota national en vente directe pgedmaous éclairer : il était de 53,62 millions
de litres** pour la campagne 2004-2005. Par rapport aux 8liamds de litres de lait attribué
pour le quota livraison, ce chiffre équivaut a 1,d@&oquota national. Il concerne 832 producteurs
wallons, c'est-a-dire environ 3% des product&lirsPar ce biais, environ 40.000 tonnes de
produits fermiers auraient été vendus. Les produtisanaux les plus courants sont le beurre, les

maqueées et yaourts mais aussi différents fromages.

4. La distribution **°

La vente des produits laitiers peut se faire saities grandes et moyennes surfaces (GMS),
soit via les crémeries, marchés et magasins deirpitéx soit enfin via la vente directe a la
ferme. Chaque circuit posséde des avantages atvi@éom@nts pour les producteurs. La filiere
longue des grandes surfaces est dominante aved@ig% du volume des acHafsElle exige
de la part des producteurs la fourniture de guantibnsidérables, homogénes et de qualité type
mais offre en échange la sécurité du débouchéasturance du marketitf§ Cependant, elle est
peu accessible aux petits producteurs. Par cdatféiere courte et la vente directe de produits
artisanaux sont, par essence, accessibles aug peiducteurs mais ne représentent qu’'une part
infime du marché, environ 1,798. Cependant, celle-ci offre la plus grande margeéhéiaire
au producteur! Par ailleurs, le circuit spécialidés crémeries représenterait 30% de la

141 « Leader mondial des beurres et matiéres grassegieit», sur www.corman.be

142 Données issues du site Intervatw.top100000.beconsulté le 07/08/06

143 Syr www.campina.be, www.campina.com, www.danonelbrone.com, etc.

144E g Schnock, op.cit., p.7

145 E g Schnock, op.cit.,p.11

148 Attention, les chiffres cités servent d'indicatietnon de références exactes. En effet, ceuxatiissus de diverses sources
qui ne prennent pas toujours en compte les ménressds.

147 E.g Schnock, op.cit., p.15

148 |bid. & Moreels, M.C.Analyse économique du marché des produits biolegigObstacles et potentiels de croissa2€85,
mémoire dans la section des sciences économiql&s, .36

149 Ce chiffre se base sur les « quotas vente directomés en Belgique, selon e.g Schnock, op.dit, p.

32



distribution™®. Il est moins exigeant pour les producteurs méillement de la production est
plus risqué™*. Ensuite, la distribution via des grossistes pérauex producteurs d’ouvrir le
champ des débouchés locaux.

5. Le marché du lait

Aujourd’hui, «le marché occidental des produits laitiers est latgent saturé™2 |l

semble que la consommation soit arrivée & un palie@’est pourquoi, la rivalité sur les prix est
forte et amplifiée par la pression de la grandé&ibdigion. De plus, la montée en puissance des
hard discounts pousse les grandes et moyennescesirfgGMS) a lancer des marques
économiques’. Les GMS représentent 90% du volume du lait vehds. marges bénéficiaires
sont faible$>®. La concurrence se révéle trés forte entre lesopérs.

D'aprés des données francafSésles marques de distributeurs (MDD) sont en prssjom
et cantonnent les marques nationales dans les sege marché des spécialités, comme les
laits infantiles, vitaminés ou encore bio. Mais neées laits spécifiques n’apportent plus
beaucoup de dynamisme au marché puisque ce segstgnititét en baisse. Le client se dirige
de plus en plus vers les MDD et les premiers fbi&gsormais, pour se différencier et tenter
d’attirer le consommateur, les marques développeatds produits de plus en plus marketés sur
des segments de plus en plus pointt’. »

Les entreprises de lait et leurs mardefes

- Campina est de loin le leader national en lait dlavec les marques Stabilac, Joyvalle et
Stassano, par ordre d’'importance des ventes.

- Inza est une entreprise anversoise qui commereiaba lait sous les marques Inza et Lilac,
distribuées dans les régions flamandes. De pligsdisitribue aussi aux Pays-Bas.

- Sodiaal Benelux, filiale du deuxieme groupe laifi@ncais Sodiaal, distribue les marques
Candia, leader du marché du lait blanc en Franeés aussi les fromages Riches-Monts et le
yaourt Yoplait

- Nutricia est surtout active dans les boissons ¢actéécémel (leader des laits chocolatés,
Cécémel junior et sporting) et Fristi.

150 5elon Omiard 2002, cité par Henon Ca,consommation de produits biologiques, I'exendpidait, Mémoire, Hautes Etudes
Commerciales, Liege, 2004, p. 46

%1 Moreels, M.C., Analyséconomique du marché des produits biologiques.a@est et potentiels de croissanaeémoire dans
la section des sciences économiques, ULB, 2005, p.45

152 E g Vatin, op.cit., p.23

153 Benoit Rouyer d’'Ubifrance, cité par Déniel, Byerre des prix et banalisatiphSA-Libre Service Actualité, n° 1909, 06/05,
p. 70

154 bid.

158 van der Lindenle lait un marché traditionnel avec des possits|ifossier lait et lait chocolaté, in La distributio
d’aujourd’hui, n°9-10, 12/1999, pp. 37-42

156 Dé¢niel, P.,Guerre des prix et banalisatiphSA-Libre Service Actualité, n° 1909, 06/05, F0-72

157 |bidem, p.71

1% & g Van der Linden, op.cit., pp. 37-42
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- Bloc est une centrale d’achat qui travaille pouarSpColruyt et Profi. De plus, elle
commercialise une marque propre, Winny, pour ledhdiscount et Savoy (chez les
grossistes).

- Danone-Gervais vend Luxlait, Inex et Vitalac.

- Mik vend Pur Natur.

6. La consommation 2005

6.1 Dépenses des ménages

Les ménages belges dépensent en moyenne 11,3% udereleenu disponible pour
l'alimentation & domicile. Le lait et les fromagesprésentent 13,69 des dépenses
alimentaires et environ 1,7 % du budget t3falLes postes les plus importants en alimentation
sont la viande, les « fruits et légumes » et lesirs et céréales®. Par rapport aux dépenses
moyennes dans le reste du royaume, les Wallonsacmd une plus grande partie de leur
budget & la viande, au lait, aux fromages, aux @ufsatiéres grasses (INS, enquétes sur le
budget des ménages, de 1999 a 2001).

En 2002, les ménages wallons ont dépensé 680 nsllideuros en produits laitiers, ce qui
représente une moyenne de 491 euros par ménagerdradécroissant, le fromage représente
52% de ces dépenses, tandis que le lait et segifsraigrivés 40% et le beurre moins de 6%

Le taux de pénétration du lait, produits dérivéaldtes fromages est aux alentours de 96% alors
que celui du beurre est de seulement 63%

6.2 Habitudes de consommation

En 2003, la consommation totale en produits |ati&ait de 118 kg/hab./2R Depuis les
années cinquante, ce chiffre de consommation esailitour des 115-120kg. Toutefois une
tendance a la hausse est remarquée au fil dessanh&®g kg par personne et par an en 1980, 119
kg en 1990 et 128 kg en 2000. En 2002, un recstrdtteint avec 130 kg/hab./&i. Cependant,
la part relative dans la consommation des différégypies de produit laitier a fortement évolué au
cours de cette période.

La consommation de lait de bouche (lait entier, idétnémé ou écrémé) a diminué de 20%
ces 20 dernieres années. En 1980, il constitugitdduit laitier le plus consommé avec 65,2%
de la consommation laitiere et 76,3 litres/hab.2epuis lors, le Belge ne cesse de réduire sa

159 Duquesne, BRapport 2004 de la filiere lgiiObservatoire de la consommation alimentaire,lf@awniversitaire des Sciences
agronomiques de Gembloux, Unité d’économie et @ppEment rural, Unité de Statistique et informagic004, pp.10-11

0 puquesne, B. Mattendo, S. Lebailly, FEvplution de la consommation de lait et produiitidas en Belgique et en Région
wallonne Onziéme Carrefour des productions animales liéadilait, 25/01/ 06, CRWA, RW, Gembloux, P9, p.2

161 e g Duquesndrapport 2004 de la filiere lgibp.cit., p.11

162Ibidem, p.10

1630 g Duquesnevolution de la consommation de lait et produiitiéas en Belgique et en Région wallormecit., p. 2

164 & g Duquesndrapport 2004 de la filiere lgibp.cit., p.22

185 bid., p.14

188 |pid.
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consommation de lait. Par exemple, entre 2000 @4,2@ consommation moyenne a diminué de
8 litres par personne, passant de 64,2 |/hab./@&0@d a 55,8 en 2004. Au final, malgré la baisse
générale de sa consommation, le lait représenjeurcuen volume la part la plus importante de
la consommation laitiére belge, avec 45,8% de tsecmmation en 200%. Pour I'anecdote, on
peut souligner que le Belge est un des Européemsiles consommateur de [&ft

Tout comme le lait, la consommation de beurre ctinégalement une régression. On est
passé de 9,3kg/hab./an en %72 5,13 kg/hab./an en 2004. Les consommateursréfiénent
les margarines et minarines végétales et autrésshiliolive”°.

A l'opposé, la consommation de yaourt a explosés@nans! En 1955, le Belge n’en
mangeait qu'un peu moins d’'un kilo par an alorsaagjourd’hui la moyenne s’est stabilisée a
plus ou moins 14kg/hab./an. La consommation a daécmultipliée par (presque) 15! La
progression a été assez continue.

La consommation de fromage a été multipliée paepuib les années 50, passant de 5 kg en
1955 & 20 aujourd'ht/?. La progression persiste puisque le Belge mankj®o8 de fromage en
plus en 2004 qu’'en 2000. Il faut souligner quefrtenage est le seul produit pour lequel
'approvisionnement national n’est pas suffisantl&d consommation. Le taux d’auto-
approvisionnement se situe a seulement 31%, le®riatpns sont donc majoritaires. Les
fromages frais et autres produits laitiers frais @galement fait une apparition fulgurante dans
nos frigos ! De 0,4 kg/hab/an en 1955, on a at@&uh8 en 2004, soit 20 fois plus. On observe
par contre une diminution de consommation de frasadgais. La consommation de creme est
en augmentation mais la créme standard est soakantionnée au profit des versions light.

Au final, la structure de la consommation des pitsdiaitiers par ordre décroissant est la
suivante : 45,8 % pour le lait de consommation6%Bpour les boissons lactées, 11,9% pour les
autres produits laitiers, 10,2% pour les fromaged% pour la creme, et 4,2 % pour le beurre.

6.3. Profils des ménages consommateurs de produlstiers®’®

Grace aux données de I'enquéte sur le budget desges, des chercheurs ont pu décrire
les caractéristiques socio-eéconomiques des meéragdenction du type de produits laitiers
acheté en majorité. lls se sont attachés aux mémagesommant le plus de lait et de produits
laitiers, c’est-a-dire les 25% des Wallons qui diseat le plus en produits laitiéfs

Les familles avec enfants de moins de 20 ans oatteimdance a consommer beaucoup de
lait, yaourt et autres produits frais. Généralementes ménages avec un niveau d’étude

%7 |pid., p.15

168 ZMP, eurostat OECD, cité par Van der Lindke,lait un marché traditionnel avec des possilslitgossier lait et lait

chocolaté La distribution d’aujourd’hui, n°9-10, 12/199%. 37-42

189E g Petre, A., p.33

0 bid., p.34

EE.g. Duquesnégvolution de la consommation de lait et produiitidas en Belgique et en Région walloropecit., p. 2
Ibid.

173 pid.

174 C'est-a-dire le quartile supérieur, 25%, de lariigtion des ménages consommateurs en fonctiodéesnses

de lait et produits laitiers
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supérieur et universitaire ont une préférence pearyaourt et les produits frais ». Ces
consommateurs ont un revenu disponible supéri@0r@0 euros par an.

Concernant les fromages, les couples sans enfegfergnt les fromages a pate molle alors
gue les familles choisissent d’avantage les fromagate dure et les fromages blancs. Ces
derniers sont particulierement appréciés lorsqgaesidants sont jeunes (entre 0 et 12 ans). Les
consommateurs de fromages ont tous au moins unawivBétude secondaire supérieur.
Cependant, la préférence pour les fromages a palle siobserve chez les dipldmés d’études
supérieures et universitaires.

Les couples plus « agés » sont surreprésentédatacsnsommateurs de beurre. De plus, les
plus gros consommateurs de beurre se retrouvemi fEniveau secondaire inférieur.

7. Autres caractéristiques de la filiére lait

7.1 Le prix du lait

Le prix du lait est établi par les laiteries endton du marché international des produits
laitiers'”. Les laiteries peuvent revoir ce prix de base tessmois. Par ailleurs, le prix au
particulier est ajusté aux taux de matieres grasteg protéines présents dans le lait. Plus les
taux sont éleves, plus la prime est forte, les petelrs sont donc stimulés a augmenter ces
taux’® On peut souligner que le taux de matiére grasfleei directement sur le quota,
contrairement a celui de protéines. Les critereguddité légaux sont également pris en compte
dans le prix.

Depuis 1968, le secteur du lait dépend de lorgdiie commune des marchés.
Globalement, son prix est resté relativement stdbfriis une dizaine d’années, oscillant autour
des 27 € les 100 litré<. Cependant depuis 2001, suite & une hausse fiteeannée-1a, les prix
ont tendance a diminuer a des taux inférieurs & deupasseé. En effet, la baisse des prix est
officielle depuis la réforme entamée par « I’Ager2®0 » mais devrait étre compensée par les
aides directes aux producteurs.

Selon une enquéte de la Fédération Générale desieaiCoopératives, le prix de base du
lait en 2005 était de 26,83 €/100 litres, en réféeea un lait 38/33,5 g/l MG et MP. Cependant,
de nombreux producteurs produisent un lait a 4R|@8et 34,4 MP, le prix moyen payé pour ce
lait en 2005 s’est élevé a 28,58 euros pour 108slitCes prix représentent une baisse de 4,9%
par rapport & 2004. Cependant en prenant en colmpeme laitieré’®, inclue dans la prime
unique dans le but de compenser la baisse des lprigjminution pour le producteur est
moindré’®.

5 E.g. SCHNOK, Op.cit., p.10
7% | es taux de MG et MP compte respectivement po 4655% dans la détermination du prix
177 i
Ibid., p.11
178 Equivalait & 1cent d’euro par litre de quota eB£6t & 2 cents en 2005, soit 11,81€ et 23,65¢hiaet de quota ;
eg Masure, op.cit., p.4
™ E g CBL-CBZ, op.cit. p. 53-54
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Par ailleurs, le quota national va étre prochaimgraagmenté de 1,5% entre les campagnes
2006 et 2009°. Cette nouvelle situation augmentera encore Isspe & la baisse des prix.

7.2 Sécurité alimentaire et normes

7.2.1 La léqgislation et les organismes de contrble

Dés 1993, I'Union européenne vise a harmoniserldgsslations alimentaires des pays
membres pour assurer la sécurité du marché unizgselors, le principe de prévention remplace
I'analyse sur les produits finis par la mise ercplde régles d’hygiéne et de méthodes d’analyse
des risques potentiéfs. Depuis lors, de nombreuses directives et réglésnearopéens ont
précisé ces régles et objectifs. En 2002 notamriidotorité européenne de sécurité des
aliments et le principe « de la ferme a la tabkont institués ; ils optent pour une approche
globale de la sécurité alimentdite

La Belgique a pour mission de mettre en ceuvre p&septes européens. Mais, depuis les
crises alimentaires (ESB, poulet a la dioxine, g aviaires), le processus législatif concernant
la chaine alimentaire s’est accéléré. En 2000gdi#ce Fédérale de la Sécurité de la Chaine
Alimentaire, AFSCA, est créée par le gouvernemeslgéd pour répondre aux nouveaux
challenges nés par les récentes crises. Cette agassemble au sein d’'une seule administration
I'ensemble des taches d’inspection et de contréladhaine alimentairé®

Dés lors, les exigences de qualité et de cont®la dhaine alimentaire sont renforcées. Le
principe nouvellement instauré est la tracabilitéaegestion intégrale de la qualité tout au long
de lafiliere (normes d’hygiene, de qualité etdianisation de I'autocontréle).

Les taches de I'AFSCA sont diverses : controle depfoduction, des conditions de
production, contrble des agréments des établisgsnam traitement et de transformation,
analyse de la qualité du lait cru dans les exploita, supervision des laboratoires d’analyse des
échantillons, médiation, validation des guides thaantrdle, etc.

7.2.2 La Qualité Filiere Lait

Des 1964, la qualité du lait dans les exploitatiareté déterminée officiellement. Depuis, le
systeme de contréle et de gestion s’est de pluplen développé pour atteindre la gestion
intégrée actuelle.

Un référentiel de qualité a été créé par le seaal2005 (des 1999, linitiative est lanceée).
Le projet nommé « Qualité Filiere Lait » ajoute rmuveaux criteres surpassant les normes de
gualité légales. Le but est de répondre aux exggende plus en plus précises des acheteurs de

180 Masure, A. Réforme de la PAC et sécurité alimentaire en prododaitiere, p4-9, in Onzieéme Carrefour des productions
animales, 25/01/ 06, CRA-W&FUSAGx, Gembloux, p.5

181 SINDIC, M., et al. Petits producteurs - grands progres : bilan de bdé@es d’encadremerih Onzieme Carrefour des
productions animales, 25/01/ 06, CRWA, RW, Gemblo0(Q62 p.66

182 bid., p.67

183 Historique :sur le site Internatww.Afsca.be consulté le 20/07/06
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I'agroalimentairé®®. Deux cahiers des charges ont été rédigés, le ipreconcernant la
productiort® et le second la collecte et le transp8rtLes producteurs se soumettent
volontairement a I'audit de qualité mais la pressida certification est de plus en plus forte. En
effet, le cahier des charges QFL-production a élé&lé par 'AFSCA en juillet 2005 comme
guide d’'autocontréle. Donc, un producteur détenenst certification QFL satisfera aux normes
légales de l'autocontrble. Ce systéme permet daévies doubles contréles et les colts
supplémentaires gu'’ils entrainent. Le comité dt) kti plus particulierement le service QFL et
IKM-Vlaanderen, est accrédité comme organisme dification QFL™®’

En 2005, 78,9% des producteurs possedent le cattfiFL, dont 92% en Flandre et 61% en
Wallonie'®® Actuellement, certaines entreprises laitiéresailectent que du lait QFt®°

B. La filiére biologique 1%

1. Production

BN

La conversion a [lagriculture biologique en Waleniconcerne particulierement les
exploitations bovines et laitieres. Les deux prsg sont généralement liées. Par ailleurs,
'adaptation aux modes de production biologiqueré&sele assez aisée en production bovine.
Cependant, cette tendance provient également dwgdi@i ces deux secteurs représentent les
productions les plus importantes dans I'agricultosventionnelle wallonne.

En Wallonie, en 2003, 157 exploitants bio prode@saidu lait et 6.393 vaches étaient
inscrites comme laitieres, ce qui représente ungemte de plus ou moins 40 vaches par
exploitatiort® . La Wallonie produit aux environs de 31 milliorsslitres bio par an et la Flandre
6 millions. Le Sud est donc tres actif dans leesgrctiu lait bio !

Au final, la production de lait bio représente wupmoins de 3% de la production laitiere totale
wallonne qui est d’environ 1.400.000.000 litres. H3D3, le nombre d’exploitations laitieres
biologiques représentait 2,24% des exploitatioitigtas wallonnes?

Contrairement au secteur traditionnel, le chepted bst en Iégére et progressive
augmentation depuis 1998 Les activités laitiéres sont concentrées en négi@geoise et

184 Masure, A. Réforme de la PAC et sécurité alimentaire en prodndaitiére, p4-9, in Onziéme Carrefour des productions
animales, 25/01/ 06, CRA-W&FUSAGXx, Gembloux, p.7
185 Quatre points sont abordés : santé et bien-éimeahiriraite, nettoyage et environnement
186 Securité alimentaire, tracabilité, surveillancdaleempérature, échantillonnage, nettoyage degocmntiternes
187 i
Ibidem, pp. 7-8
188 E 9. CBL-BCZ, op.cit., p.57
189 |pid.
199 source principale : Ancion, FRlan de développement de la filiére lait biologiger Région wallonne
Bioforum, Gembloux, 2004, 35pp. sur www.bioforum.be
191 ||
Ibid., p.5
92 1bid., p.6
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luxembourgeoise. La premiere rassemble 54% dedduption et la seconde 30%. Ces deux
régions agrobiologiques sont peu propices a lailiC’est pourquoi, les prairies permanentes
ou temporaires ainsi que les cultures fourrageoms sés fréquentes et permettent I'élevage
extensif. En Ardenne et Haute-Ardenne, la praiimuvre méme 90% de la surface agricdle
Cette situation est donc propice a la conversiors Ve bio. Dans le Hainaut au contraire,
I'élevage traditionnel y est plus intensif et adena conversion vers la production bio beaucoup
plus difficile ; le mouvement a été donc moins nug&glLa production de lait biologique est
pratiquée aussi et en moindre mesure dans le N@nuro

1.2 Différences entre les exploitations bio et m@entionnelles

Le cheptel bio est en moyenne légérement réduitapgoort au conventionréf, 5 vaches en
moins*®. Le quota moyen des exploitations bio est égalénmdérieur de 29% par rapport au
conventionnéf’. Il faut souligner la disparité au sein des explins biologiques, avec des
guotas allant de moins 100.000 litres a bien pkgl@0.000 litres. Les exploitations possédant
un quota élevé proviennent généralement de la esioved’anciennes exploitations intensives,
ayant gardé I'optique de la valorisation maximageleur productioi®. Par contre, on estime
généralement que le rendement moyen d'une vacheesioassez semblable a celui du
conventionnel, aux alentours de 5.060 litres pat’arCependant, de grandes différences entre
les exploitations sont également marquées, de &dV000 litres par vache élevée en bio.

La superficie moyenne des exploitations laitiertsde 54,8 ha en bio contre 42,9 ha dans le
conventionnel (ce dernier chiffre englobe toutes [groductions agricoles et horticoles
wallonnesj®. La moyenne conventionnelle se situe & 35 ha @vimre de Liége et & 45 ha dans
le Luxembourg, régions ou I'agriculture laitiéreobs’est particuliérement développ&e Les
exploitations laitieres bio auraient donc tendaadre plus étendues que les conventionnelles.
Le systéeme biologique procede donc a une exteasdit, comme le cahier des charges I'exige
par un lien de I'élevage au sol. La charge maxiradleectare est de 2 UGH.

D’autre part, au niveau cultural, la production geairies est modifiée pour permettre un
enrichissement du sol par les plantes (tréfle,rhezeetc.). La part destinée aux céréales est
dominante et celle liée au mais presque inexist@#pendant, dans les régions ardennaises le

193 Excepté un pic durant 'année 2002. Frédéric AndermBioforum attribue ce dernier aux problémes demercialisation

Lo rencontrés par le secteur du lait bio, ceux-cii@atalécouragé certains (nouveaux) producteurs.
Ibid., p.17

1% pjchot R. Rentabilité des systémes laitiers biologiquse di&ss de la Belgiquein Troisiéme journée d’étude sur I'état de la

recherche en agriculture biologique : les systdaigisrs, Centre de recherche agronomiques - secanmenunication,

Libramont, 14/11/2001, p.17

c'est-a-dire 54 en bio au lieu de 59 dans le cotiwenel in ibid., p.17

197 253.695litres/an contre 326.506 litres/an, Ibidl p On peut remarquer que ces chiffres difféassez de ceux de CBL qui
estime le quota moyen a 220.000 litres/an. L'imaatrest la tendance révélée.

198 pid., p.18

19F Ancion, op.cit, p.5

200F g DGA, op.cit, p. 28

201 pid., p.29

22 yGB : une unité de gros bétail correspond a unbevde 500kg, produisant 3000 litres de lait a 4%netere grasse par an,
réalisant un accroissement de 25kg par an, véfanfais I'année et paturant jour et nuit 184 jgouas an, cité par e.g Pichot,
op.cit., p.18

196
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tout a I'herbe est privilégié avec des prairiesnparentes. Par ailleurs, les effluents d’élevages
sont valorisés comme engrais organiques. Desildasit prévoir le stockage du lisier pendant la
période hivernale, ce qui répond également au degebonnes pratiqu@d Les exploitations
laitieres bio sont généralement peu diversifiées prairies permanentes et temporaires
recouvrent la majorité des terres pour la patueajtce part une petite partie est cultivée pour le
fourrage. Au final, par rapport au conventionnegs | connaissances techniques sont
indispensables a I'agriculteur bio pour la bonnstiga de sa ferme.

2. La collecte et la transformation

Comme dans le conventionnel, trois possibilité$fi@at au producteur bio. Soit il livre son
lait a une laiterie dans une collecte sélectivenon. Soit il le vend a une petite entreprise de
transformation, association entre un productewnetransformateur. Soit il le conditionne et le
transforme a la ferme et se charge de sa comnisatiah, par la vente directe a la ferme, ou
indirecte & une crémerie ou & un grossiste. Dafs 8ds cad’ le lait bio est distribué aux
laiteries, dont 78% est collecté spécifiguementban ce qui représente plus ou moins 25
millions de litres. Les deux autres derniéres smhgt représentent respectivement 3% de la
production totale.

2.1 Qui collecte le lait bio ?

Les trois grandes laiteries conventionnelles, L&R€oux et Walhorn, sont également celles
gui sont actives dans le secteur bio. Suite a niteeview par téléphone du directeur de Chéoux,
Emmanuel Van Den DooréH, nous pouvons avancer que Chéoux récolte sélewtivechez 25
producteurs bio wallons environ 5 a 6 millions dee$ par an qui sont a I'heure actuelle
entiérement valorisés. Lac+, elle, récolte entra 8 millions de litres de lait par @A Par
ailleurs, Walhorn récolte 4,5 millions de litreseehl5 producteurs. En 2005, seulement 62% de
la collecte était valorisé alors qu’aujourd’huivlorisation atteint 97%’.

Il faut ajouter la « Fromagerie de Vielsalm » quoilecte aupres de 10 producteurs de la
région mais qui réalise aussi des produits laitmyaventionnels. La coopérative flamande
Biomelk qui collecte en Belgique exclusivement @n 1l millions de litres, dont 6 en Wallonie
chez 15 producteurs. Cette coopérative est asser,j@érée par des agriculteurs et valorise
aussi presque 100% de la production par vente eansformateurs. De plus, deux autres
fromageries, celle des Ardennes et du Gros Chédegltent aussi directement chez les
producteurs 1 million de litres.

203 Cette mise aux normes est normalement obligatoine {us les agriculteurs, ibid.
204E g. Ancion, p. 9

205 |nterview téléphonique accordée le vendredi 28f.2006

206 5elon les dires de Bernard Mommer, chargé de lacatelldu lait bio chez Lac+

207 Selon Joseph Locht directeur de Walhorn, inforomatirecues par e-mail le 09/08/06
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2.2 Qui le transforme ?

Solarec, l'usine de transformation de Chéoux et+L.amnditionne environ 50% de la
collecte en lait UHT. Par ailleurs, un contrat & ptolongé avec la firme francaise Sodiaal ; le
lait est envoyé en France pour un lait bio pouraetsf sous la marque Carfdfa De plus,
Chéoux posséde d’autres contrats avec certainegieaisins, tel que I’Allemagne ou la Grande-
Bretagné®. En tout, 50% du lait part & I'étranger.

Walhorn produit 2 millions de litres de lait bio OHpour les grandes surfaces, Delhaize et
Colruyt, et vend a I'extérieur les 2,5 millions tags.

La « Bullinger Butterei » travaille essentiellemarec du lait conventionnel mais produit du
beurre bio sous la marque « Biotime » de Colruyt Etfel gold » pour différents grossistes. De
plus, elle reprend de la créme bio de la Walhotelgurevend en vrac®.

La « fromagerie biologique de Vielsalm » collectgies de 10 producteurs régionaux et
produit du lait UHT et des fromages sous des marqgiee distributeur (MDD) et sous une
marque propre « Ardenner taaller », commercialibéz Carrefour, Cora et DelhaiZe.

En Flandre, la laiterie Biomelk Vlaanderen fouriMik pour les productions de la marque
« Pur Natur » ; par ailleurs, cette usine est égafe alimentée par du lait bio allematfd
D’autre part, deux PME travaillent dans le sectetrrécoltent directement aupres des
producteurs. Il s'agit de la Fromagerie des Ardefiiecollaborant avec 3 producteurs, et de
celle du Gros-Chéne, qui travaille exclusivemerdgcann producteur wallon. A elles deux, elles
transforment un million de litres par an, 100% vizié.

Tableau : Transformateurs de lait bio wallon pnéssur le marché belge

Entreprise Produits et destination

Solarec S.A Lait UHT (MDD) chez Delhaize : « Lhiblogique des Ardennes belges ».

Walhorn S.A Lait bio UHT (MDD) chez Delhaize.

Biologique de| Lait bio U.H.T, beurre, gamme de fromages MDD efrdenner » chez
Vielsalm Carrefour et Match

Billinger Beurre (MDD) chez Colruyt et « Eifel Gold » via dg®ssistes.

Butterei

Fromagerie desGamme de fromages chez Delhaize (P’tit Rossé, \|ApriPetit Lathuy,
Ardennes Maquée), autres produits laitiers via des grossiste

Fromagerie du Gamme de produits laitiers vendusrenits courts

28 5elon les informations de D. Malmedy

29 Toujours selon l'interview téléphonique de E. \l@n Dooren.

Z0E g, Ancion, op.cit., p.10

2 Ipid.

212 |pid.

3 3elon les dires de Noélle Leroy, lors d’une inewpar téléphone le 10/08/0& La fromagerie des Ardennes
ne fabrique des fromages qu’ a partir de lait biais ils ne sont pas tous certifiés comme tel,useaes
contraintes administratives que la certificatiorceésite »
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Gros Chéne

En Flandre | Lait en provenance des Pays-Bas, d’Allemagne, dadfé et de quelques
Mik (Pur Natur) | producteurs wallons via Biomelk Vlaanderen. Lait Ut gamme dé
produits Pur Natur présents dans la plupart desigmss de grande
distribution.

\L*4

Elaboré par les Ancion, F, septembre 200#lan de développement de la filiere lait biologiqere Région wallonneop.cit.,
p.10 ; mis a jour par Coline Duchesne

Au final, on peut dire que six transformateurs ailent avec du lait bio en Wallonie.
Néanmoins, ces derniers ne sont pas spécialisés adte filiere, excepté la fromagerie des
Ardennes et celle du Gros Chéne. D’autre part,38820n considérait qu’environ la moitié du
lait bio collecté était valorisé comme tel. Il naaemble qu’a I’heure actuelle la valorisation est
beaucoup plus importante vu les contrats que pessedes grandes entreprises de
transformation, et notamment le haut pourcentagevalerisation que chacune d’entre elles
déclare.

2.3 Et la transformation a la ferme ?

En ce qui concerne la transformation a la fermeprd8lucteurs-transformateurs de fromages
ont été recensés par Nature & ProgfeLCes petits transformateurs fabriquent au moins du
fromage mais souvent également d’autres produtisrig tel que du beurre, de la creme ou du
yaourt. De plus, nous avons répertorié encore geslgroducteurs-transformateurs laitigts
qui ne réalisent pas de fromages mais des creraeéag ou du beurre par exemple. Au total,
nous pouvons donc supposer qu’une petite trend@nproducteurs transforme a la ferme une
partie de leur production, qui est écoulée soupantvente directé®. Selon Frédéric Ancion de
Bioforum, la production de produits fermiers bio 2803 correspondait a environ 950.000
litres?*’, soit une moyenne de 56.000 litres par exploitétfo

On peut conclure que 2,9% de la production totaléad bio serait effectivement valorisée a
la ferme mais que cette valeur ajoutée profitedat0,8% des producteurs, ce qui n'est pas
négligeablé'®. Par ailleurs, si trente producteurs réaliserfadeansformation a la ferme, comme
nous l'avons compté, ce chiffre correspondrait m&menviron 20% des producteurs laitiers
bio !

Parmi les agriculteurs qui pratiquent la transfdiam 50% transforment la totalité de leur
production laitiere et 50% livrent en laiterie lerglus non transformé. Une grande variété de

2par Noélle Leroy pour la campagne « Fromages biWalkonie »

215 Grace a deux listes de « recensement » sur lesigmurs laitiers et fromagers ; fournies par NoE#roy et en provenance
d’Ecocert

218 Au moins de lait cru et d’autres produits issusadierme, tel que de la viande.

217 selon AncionPlan de développement de la filiére lait biologi®mreRégion wallonn@p.cit. , p 9 et 37 : gette estimation
est approximative étant donné que dans certaingl®igxtions, une partie du lait écrémé résultant’dpération de
transformation est ensuite livrée a une laiteria.ftaction du lait qui a effectivement servi addfication de produits
laitiers fait dés lors I'objet d’'une approximatioRar ailleurs, les exploitants qui transformentttéeur lait ne comptabilisent
pas toujours le nombre exact de litres prodwits

218 g. Ancion, op.cit, p.9

21%pid., p.10, pourcentage calculé avec 17 produstecensés.
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transformations s’offrent aux producteurs (fromagénés, fromages frais, beurre, maquées,
lait cru conditionné a la ferme, yaourts, lait battremes glacées, etc.) ; souvent 4 a 5 produits
sont élaboré&s’.

3. La distribution

Le lait UHT, entier ou demi-écrémé, constitue lealéché principal pour le lait bio wallon,
(le lait écrémé n’est pas disponible en bio). Lié pasteurisé bio est trés peu présent sur le
marché belge contrairement a d’autres pays eurgg@Eenme les Pays-Bas, la Suéde ou Suisse.

3.1 Le lait UHT et les grandes surfacés'

La plupart des grandes enseignes distribuent dublaiUHT: Cora, Delhaize, Colruyt,
Carrefour, Makro, Match. Les petits supermarchésg, effrent moins souvent une gamme de
lait bio ; elle est absente chez Louis Delhaizd&atard, par exemple, ou faible chez Mestdagh et
Champion. Les enseignes de « hard discount », cofdaeu Lidl, ne proposent pas de lait bio
en Belgiqué®> Le lait bio se trouve sous les marques des biggurs ou des marques
nationales, comme « Pur Natur » de Mik. Rares Esnénseignes qui mettent en avant leur lait
bio. Excepté chez Delhaize et un peu chez MatchitSmée lait bio est placé dans les rayons
avec le conventionnel. Sur les produits vendus 8t5Ge nom du producteur est absent du
produit, seule figure I'adresse du transformatedn appelle cela du « bio anonyme » par
opposition au « bio fermier », dont on connaitriaenance exacte.

De plus, en 2003, la moitié du lait UHT vendu emgRpie provenait de pays limitrophes, tel
gue les Pays-Bas ou 'Allemagne, et étaient imgopa Campina, Mik, Walhorn, Gervais ou
Candig®

3.2 Et les autres produits laitiers ?

Pour ce qui est des fromages et autres produtiesr$a il est plus difficile de disposer de
données et chiffres clairs ; I'offre est faibleditpersée dans divers circuits de distribution. \Nou
savons que trois fromageries, celle de Vielsalnlie ages Ardennes et celle du Gros-Chéne,
produisent divers fromages. Seule la premiére lieme grandes surfaces. Les deux autres
distribuent dans des points de vente a la fermas afes marchés, des magasins bio, des
crémeries bio et non bio, chez des restauratewssegrossistes.

D’autre part, les marques de distributeurs, chethddse et Colruyt, offrent quelques
fromages bio « classiques », genre emmenthal, geudas yaourts, etc. Par ailleurs, la marque
« Pur Natur » commercialise des yaourts bio. Lioffeste assez peu diversifiée dans la plupart
des grandes surfaces. Les circuits spécialisésmffjuant a eux une plus grande gamme de

220 |hid., p.8-9

221 |pid., p.10-11

222 jdl lance actuellement une gamme bio en Allemagfranfra
228 |pid., p 12
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produits laitiers bio qu'il est difficile de déthit. «La diversification des canaux de distribution
a rendu le marché des produits bio plus complexé&”. Les prix varient fortement d’une
enseigne a l'autre, d’'un mode de distribution atfe.

3.3 Quels circuits de distribution pour les produis laitiers bio ?

Ce sont les grandes surfaces qui représententclg@taile distribution le plus utilisé pour le
lait bio, tout comme pour le conventionnel. Seloe vécente étude francaise le lait bio et les
produits laitiers sont achetés par plus de 75% cbesommateurs en GMS. Par contre, les
fromages, eux, sont presque autant achetés au éngrcbn grandes surfaces, chaque circuit
représentant respectivement 35% et 41% des adleafsomage serait donc plus approprié que
le lait pour le développement d’un circuit coud, que celui des marchés en plein air.

4. Le marché et I'industrie du lait bio et de sesé@rivés

On distingue d’'une part le grand marché de l'indestu lait et d’autre part le petit marche
du fromage bio. Le lait industriel bénéficie d'uartf taux de regroupement et d’'une bonne
coordination. Le lait est transformé en produitssfipar un petit nombre de grandes laiteries. Par
contre, le marché du fromage bio est hétérogenmeetorganisé. Il manque d’organisations
paysannes forté<.

Entre 1999 et 2002, le marché belge du lait biowa ¢’'une certaine croissance. On peut
remarquer cette tendance a travers I'évolutionlteptel, qui s’étendait a cette époque de 13%
par an. Ensuite, entre 2002 et 2003, la productiochuté assez brutalement de 1%
notamment a cause des retards de paiement desmirdes méandres législatifs. Mais il se fait
gue le marché belge se trouvait face a des difésule commercialisation et de valorisation du

lait bio®?®

. A I'heure actuelle, la plupart des opérateurssa@rent que ce marché est en train de
se développer. Le directeur de la coopérative dm@hparle d’un éger frémissement?,

Divers signaux étrangers nous laissent penser gtie tendance est réelle. Une nouvelle
firme « Stonyfield Europe » vient d’étre créée @n 2006 pour développer le marché du lait bio
européen. Cette société nait de l'association ebD@meone et Stonyfield Farm, détenant
respectivement 80% et 20% du capitalOutre-Atlantique, Stonyfield est I'entreprise ghus
importante en commercialisation de produits bioestC’pourquoi, Danone s’associe a elle

puisque son savoir-faire sur le marché bio a di&geouve. L'objectif des deux entreprises est

224 Guibert F, Loiseau F., Bourganel C., Piederriéré.&s,produits bio sont-ils trop cher ? Les faibleuvnes expliquent les

prix., 60 Millions de Consommateurs, n°376, 10/03, P94-1

225 csA, Baromeétre de consommation et de perception des fisobiologiques en Frangégence Bio, Paris, 2005, p.51-53

226 Sjtuation suisse mais qui d’aprés nos informatjmest correspondre au marché belge : Buchd?diitesse et hétérogénéité
du marché du fromage bim bio-actualités, juillet 2005, p.14

22TE g Ancion,Plan de développement de la filiére lait biologigreRégion wallonnep.cit, p.6

228 ||hi
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229 Interview téléphonique de M. Van Den Dooren, |€07806

230 Heller,L, Danone and Stonyfield create European organic dfing, 20/06/2006, consulté le 30/07/06 sur le siterirde
http://dairyreporter.com
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de développer le marché européen du lait bio. s, dh filiale européenne a acquis une
entreprise irlandaise, Glensik, reconnue commeabeua dynamique"pacesetter')du marché
laitier biologique en Europ@&:

Par ailleurs, un groupe laitier dano-suédois, Adads, vient de signer un contrat avec Lidl
pour lui fournir du lait et du beurre biologique @&llemagne, ou I'enseigne détient 3500
magasins (suivront le Danemark, la Suéde et laaRdd$2% Arla Foods exporte déja de
nombreux produits laitiers en Grande-Bretdghe

Ces indices de I'étranger laissent présager uraibedynamisme pour le secteur dans les
années a venir. Cependant, a I'heure actuellepessirtout les marchés extérieurs qui sont en
train de se développer, en Allemagne et en Grand&a@ne. Par exemple, d'apres OMSCo,
Organic Milk Suppliers Cooperative, les ventes dé bio en Grande-Bretagne auraient
augmenté de 91% ces douze derniers mois, et droiea30% par an depuis la derniére
décenni€®*. Ceci signifie que le marché a I'exportation pétre une nouvelle opportunité pour
le lait bio belge. De plus, on peut espérer I'effes vases communicants selon le directeur de
Chéoux, M. Van Den dooren, ...

5. La consommation

Il est difficile de chiffrer de maniéere préciseM@ution de la demande pour les différents
produits laitiers biologiques en Belgique. D’'apté® étude OMIaRB® la consommation de
produits laitiers biologiques s’élevait en 20015r8illions de tonnes en Belgique, c’est-a-dire
1,5 % du volume de la consommation totale de ptedaitiers. Ce chiffre est cependant a
prendre avec beaucoup de précaution car il estdvmaéne estimation somméite

On ne différencie pas le profil du consommateurdeocelui du consommateur de produits
laitiers bio. A priori, les deux se ressemblentp€raant, on peut décrire les différents profils
des consommateurs bio. Ceux des consommateursdeitgrlaitiers en général ont été deécrits
précédemment.

5.1 Profils des consommateurs bio

Les consommateurs bio ont différents profils encfmm des diverses motivations qui les
poussent a lI'achat de produits biologiques ; de®typologies ont été réalisées. Chaque auteur
distingue différents segments de consommateursidais en présenterons trois.

231 ||hi
Ibid.

232 staff reporterArla signs organic milk deal with Lidl20/02/06, consulté sur le site interhétp://dairyreporter.cotre
30/07/06

233 Basson, A.Réunions des producteurs de lait bio europgkn¥oix Biolactée, n°28, juin 2002, p.4

234 E.g Heller,L, op.cit., consulté le 30/07/06 susile Internet http://dairyreporter.com

235 Omiard: Organic Marketing Initiatives and Rural Bpment. Etude de Hamm, Ulrich and Gronefeld,deniike in the
European Market for Organic Food : Revised and UpdaAnalysisVolume 5, University of Wales, Royaume-Uni, 2004;
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5.1.1 Typologié®’ réalisée par Bertyl Sylvandé?

Cette typologie a été realisée sur base d’'une ¢agupreés des clients de Monoprix, grande
surface francaise. L’'auteur se sert des « histaleesie » des clients, de leur genese, pour les
gualifier et les classer. Il montre que la générast assez déterminante dans leurs valeurs et
leurs modes de consommation. B. Sylvander distingnie types de consommateurs bio : «le
nostalgique », le « pionnier militant » et le « neau ».

Le «nouveau » représente la majeure partie duigpuidb, avec entre 41 et 86% des
consommateurs, le « pionnier militant » et le «alggue » représentent respectivement aux
alentours de 7% des achetétits

Le « nostalgique » se révele attaché a une péagdeole antérieure, moins intensive et
industrielle. C’est pourquoi il est a la recherchauthenticité et de tradition. Les valeurs de la
famille, de la « gastronomie », du « goQt vrai s geoduits et du « terroir » sont importantes a
ses yeux. D’'un point de vue socio-économique, il ggnéralement originaire de milieux
populaires. Tout en étant urbain, ses racinescsvént a la campagne. L’'auteur considere ce
consommateur comme étant a I'origine de la demand®&oduits biologiques.

Une enquéte francai$8 tend & montrer que ce sont les consommateuredipllis anciens,
comme ces « nostalgiques », qui ont diversifié lles peur consommation en produits bio, ils
soutiennent donc bien le marché. Cependant, cesoponateurs ayant atteint un age mar ne
permettront pas a la demande de s’étendre dantule f

Le « pionnier militant » est caractérisé par Sybtl@mcomme le consommateur apparu dans
les années septante et préoccupé par les questioironnementales et sociétales. L’achat de
produits bio exprimerait dés lors pour lui une aere forme d’engagement politique et social.
Socio-économiquement parlant, cet acheteur ssgitdes catégories sociales supérieures, cadre
moyen ou supérieur. |l dispose de revenus moyels geax-ci n’entravent pas sa disponibilité a
payer. En effet, ce consommateur a identifié Idst®fpervers de la chaine de production-
distribution conventionnelle et tenterait de lesiimiser par ses comportements d’achat. Pour
lui, les valeurs qui importent dans I'AB sont liéas respect de la nature, des conditions de
travail de I'agriculteur, du bien-étre animal etldequalité des produits. Il considere le surcoat
comme une condition pour le développement des kslda 'AB et pour la lutte contre les
externalités négatives liées au conventionnel.chete généralement ces produits dans les
magasins spécialisés ou les marchés fermierst inéfant vis-a-vis des grandes chaines de
distribution, centrées vers le seul profit. Ce consiateur bio va a I'encontre de I'’hypothese de

237 Typologie décrite par Moreels, M.@G\palyse économique du marché des produits biolegiqlbstacles et potentiels de

croissance mémoire dans la section des Sciences économigues 2005, p 80-88

238 Chercheur de I'INRA, Institut National de Recherchlgghomique, en France.

29 pid., p.80

240 Francois, M.& Sylvander B, 2002nalyse des paniers des consommateurs en prodaitgigues en lle de France-résumé
et conclusionINRA-UREQUA et GRET, cité par E.g Moreels, op.qit81
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’'homo oeconomicyscar si il agit de facon rationnelle face a sacemtion du monde, il n’est
pas pour autant égoiste.

Le consommateur « nouveau » est moderne et ne2eequpe pas spécialement de I'aspect
environnemental ni sociétal de I'AB. Son intérét etutdt personnel, ce sont les aspects
« santé », « diététique » et « bien-étre » quidaspent a acheter du bio. Les produits sans
pesticides ni agents conservateurs semblent rép@ndes objectifs. Souvent, il est jeune, aisé et
se fournit dans les grandes surfaces.

Ces caractéristiques font de lui le consommateuplls intéressant pour le marché et
I'extension de la demande bio. Il est I'objet demhweuses spéculations économidtfes
Cependant, ce type de consommateurs représeni@dade diverses stratégies marketing, pas
spécifiguement bio. En effet, de nombreuses margoiegentionnelles jouent la carte de la santé
en faisant référence a la ligne, a la nature, @cconsommateur bio peut se révéler volatil, il
n'est pas particulierement engagé dans la compséhenies modes de production biologique
mais est plutdt séduit par I'image que le produéhicule. Au final, le «look » du produit
l'influence beaucouy?

5.1.2 Un autre classement possible

Par ailleurs, une autre typolo§fdest souvent utilisée ; proche de celle de Sylvaruidie-ci
identifie quatre types de consommateurs bio : denhilitant, le bio-diététique, le bio-fermier et
le bio-nouveau. Son intérét est aussi la quantiinaen pourcentage des différentes catégories et
la prise en compte des non-consommateurs

Le bio-nouveau ou moderne représente la majorité pdblic bio avec 18% des
consommateurs. La majeure partie de ses caraigjéastsont similaires a celles données par
Sylvander : achat de produits bio et conventionngéssonne jeune et aisée, achat dans les
grandes surfaces, besoin de garanties et d’'uneebor@sentation du produit. Le prix n’est pas
son premier critere de sélection. Cependant, dsapseite typologie, ce consommateur serait
egalement intéressé par I'environnement, les aningul’éthique, contrairement a celle de
Sylvander ou l'individualisme prime.

Ensuite, les trois autres catégories, militantmfer et diététique, représentent un tres petit
pourcentage des consommateurs, soit respective2ferdgt donc cumulativement 6%. Le bio-
militant est convaincu des bienfaits de I'AB, satéaprime, il n‘achete que des produits
biologiques certifiés, et ce, dans des magasinsia®®s et des marchés fermiers. Le bio-
fermier, proche du « nostalgique », est surtourtégptar le golt des produits bio et le lien qu’ils

241 E g Moreels, op.cit., p.83

242 |bid, p.88

23 Duquesne Bl.e marché des produits biologiques en Belgjdientre Francais du Commerce Extérieur, juin
2001, 374p. cité par e.g Henon op.cit, p.28
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lui procurent avec ses racines a la campagne. Eneddieu vient le bio-diététique, il est plus
agé et motivé par la préservation de sa santée Catttgorie est en régression.

Au final, il y a aussi le groupe des non achetdimsqui représentent la majeure partie des
consommateurs avec 76% de la population.

5.1.3 Occasionnels ou réquliefé*?

On peut distinguer aussi les acheteurs occasidindiss acheteurs réguliéfs et les non
acheteurs. En Belgique, les premiers sont majoegaavec 33% de la population et les
deuxiémes minoritaires avec seulement (ou déja) &on une étude anglaféée les
consommateurs occasionnels sont plutot jeunesegesspeu de connaissances sur les pratiques
biologiques et achétent pour diverses raisonssdig souvent désireux de mieux connaitre le
bio. Au final, un peu plus de 60% des Belges nescpiment jamais de produits bio.

5.1.4 Conclusions ?

Comme nous venons de le voir, il est difficile difwer exactement la proportion des
consommateurs bio, leurs caractéristiques et légularité d’achat; chaque étude établit ses
propres chiffres. Les classements et typologiag@eent, se complétent, se superposent, chacun
amenant sa Vérité, une tranche de la réalité. ®uimous pouvons dégager quelques grandes
lignes.

Il est certain que les acheteurs occasionnels geptént la plus grande part des
consommateurs bio. Ceux-Ci se retrouvent en grgatde dans la catégorie « nouveau »,
« moderne ». Leur pouvoir d'achat est assez flartprix pourrait étre moins déterminant dans
leurs achats. Cependant, leur disponibilité a payest pas motivée par une idéologie
environnementale ou sociétale, contrairement aunxilitants pionniers ». En effet, ils
connaissent peu les raisons de I'AB et ses métho@&néralement, ils désirent plus
d’'informations pour justifier les prix. lls assostele bio a la nature, a la tradition et ils sont
sensibles aux arguments safftéCe segment d’acheteurs stimule & I'heure actlglteemande
en bio. Idéalement, une sensibilisation par desraegts scientifiques et une justification des
prix, le tout mené par un bon marketing pourratdémuler a devenir plus réguliers et a étoffer
les raisons de leurs achats bio, les stabilisamsi @ur le marctfé®. Les attentes de ces
consommateurs poussent I'’ABxse moderniser, quitte & laisser quelques idé@ustdé»>>°.

244 E.g Henon, op.cit., p.29 et e.g Afssa, op.cit.16.1

245 pchetant de 1 & 5 produits biologiques par semaine
246 consomment plus de 6 produits bio par semaine
247%, Developing a home market: our strategyliance of European organic milk producers, Basfafévrier 2006, ppt
248 i
Ibid.
249 |pid., option prise par les producteurs laitiertes laiteries en Grande-Bretagne.
BO0E g Moreels, op.cit., p.88
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5.2 Caractéristiques géneérales des consommateur®bi

Diverses études (Cnudde, CRIOC, CSA) révelent gumhsommateur bio vit généralement
en zone moyennement ou fortement urbanisée. L’'agsdsommateur a peu d’influence sur sa
propension a acheter des produits issus de l'dgureubiologique. En effet, la classe d’age
influence peu la consommation de produits’HioPar ailleurs, le consommateur bio est plutdt
féminin®>? et & une niveau d'instruction élevé. Toutefoidailt souligner que la consommation
de produits bio touche désormais de nombreusesesude la population et que les motivations
d’achat sont de plus en plus vari@dsles références sont multiples et cumulativesalidé
environnemental et social, intérét personnel dééseinde qualité gustative, etc.

Ensuite, différents autei?8 soulignent que la présence d’enfants dans un neépegt étre
une motivation d’achats biologiques. Devenus parelds consommateurs deviennent plus
attentifs a la qualité des produits qu’ils achétnbptent souvent pour le bio. lls désirent offrir
aux enfants une nourriture saine et propice audsmeloppement physique et psychique. Une
étudé™ de 'UCL*® précise que I'influence des enfants sur le conepoent d’achat de produits
bio est la plus prononcée quand il y a deux enfamtsas age (de moins de 10 ans).

%1 cnudde cite par, E.g Moreels, op.cit., p.68

252 cnudde cite par E.g Henon, op.cit., p.29

23 |pid.

254 Reicks, Davies, Tompson cités par e.g Moreelsjtop.@5-78

25 Cnudde, Ir.A. , sous la direction du professeurdBmL’agriculture et I'horticulture biologiques, perspeves d’avenir en
Belgique,Faculté des Sciences Agronomiques-unité d’éconamige, UCL, 2000, cité par e.g. Moreels, op.pit5-78

28 Université Catholique de Louvain-la-Neuve
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Spécificités des problématiques et enjeux de ldidre lait bio

1. Introduction

L'objectif était de rencontrer différents acteursprésentatifs de la production du lait bio,
afin de pouvoir aborder les problématiques spéaifiga leur situation. Il fallait donc rencontrer
au minimum un producteur qui distribue son laitaterie conventionnelle sans valorisation, un
autre dont le lait est valorisé par la laiterie,troisieme qui exerce la transformation a la ferme
et organise la vente et un dernier qui est lié &amsformateur.

Les interviews ont été réalisées afin de mieux épgmder les problématiques que connait la
filiere et les enjeux auxquels elle est confron@eels sont les freins face au développement des
activités individuelles et collectives ? Les progues ont été interrogés sur les « problémes »
gu’ils rencontrent ou ceux que, selon eux, lar#igencontre. Certains themes n'ont pas été
abordés spontanément par les producteurs. C'estjypaida grille du questionnaire-type, basée
sur les interviews exploratoires, permettait d’ntéx la discussion et d’ouvrir le champ de la
réflexion. Les entretiens duraient en moyenne dmnnes heures et étaient dirigés par la grille
du questionnaire-type.

2. Acteurs rencontrés

Diverses personnes ont été rencontrées dans le dadce mémoire. Lors des entretiens
exploratoires Michel Paques, de la Ferme de I'Arbreiege, et Bruno Valette, de Nature &
Progres, ont été interviewés sur des questionsrgéséayant trait a la filiere bio. Le premier,
dont le pére est un des pionniers du bio en Wallopermettait une approche de terrain ; le
second, qui s’occupe de I'encadrement des prodiscterallons, proposait une vision plus
globale du secteur.

Ensuite, six producteurs de lait bio ont été irtamés. Il s'agit de Dominique Jacques,
Freddy Vander Donckt, Eric et Gustave Wuidart, Duque Malmedy et Philippe Loeckx. La
plupart de ces agriculteurs sont engagés danfideefbio, soit a travers la gestion de 'UNAB
(Union Nationale de I'Agriculture Biologique), saitt CEB (Centre d'Essai Biologique), soit de
'asbl Bioforum, coupole de la filiere, etc. Chaeude leurs exploitations représentent une
facette de la filiere lait bio. Leurs témoignagesvent a structurer le questionnement et
jalonnent les themes abordés. Par ailleurs, lesdhéseront enrichis par diverses sources orales
et écrites.

En effet, d’autres acteurs de la filiére ont ér&comtrés ou interviewés pour nous renseigner
sur divers sujets plus précis. Noélle Leroy de Natu Progrés est en charge d’'une campagne
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sur les fromages bio wallons; dans ce cadre, alleencontré tous les producteurs-
transformateurs de la Région. Dés lors, son avi®metexpertise nous intéressaient. Par ailleurs,
Patrick Ruppol, de I'ASBL Bioforum, et Sandra Scbkode I'ASBL Filiére Lait et Produits
Laitiers Wallonne, ont été des sources utiles degignements. Ensuite, diverses interviews par
téléphone ou par e-mail nous ont permis de metjoaiacertaines données et de confirmer ou
d’infirmer certains faits... En dernier lieu, divesssources écrites ont été explorées pour
répondre a nos questionnements.

3. Présentation des agriculteurs

Dominique Jacquestravaille dans la Région de Chimay sur 200 hastlle gérant d’une
exploitation qui appartient a la fondation Chimadly.possede 170 vaches laitieres dont le
rendement moyen est de 6.000 litres par an ; ptEduisent donc annuellement 1.015.000 litres.
De ce fait, sa ferme est la plus grosse exploiatatiere biologique de Wallonie. Quatre
personnes y travaillent. La production de laitsssprincipale activité mais il engraisse aussi un
petit nombre de porcs avec ses surplus de cérdlagésst converti au bio il y a un peu plus de
trois ans. Depuis un an seulement, il peut offiereent commercialiser ses produits sous le label
bio. Pendant les six premiers mois, il a vendu alyction en laiterie conventionnelle sans
aucune valorisation mais, depuis lors, il a sign€antrat avec Biomelk Vlaanderen.

L’exploitation de Freddy Vander Donckt est située aWodecq, dans le Hainaut.
Son quota est de 116.000 litres par an mais il ptagh peu moins de 95.000 litres chaque
année. Il cultive seulement 25 ha, exclusivemenurpmourrir les animaux. Son
rendement moyen est d’environ 3000 litres par vaghedépart, sa famille ne travaillait pas
dans le secteur agricole. Il s’est lancé seul danmétier, dans les années septante. Depuis, sa
ferme n’a fait que se diversifier. A I'heure actagll éleve 115 poules pondeuses, des poulets de
chair (100 par an), une cinquantaine de bovinst 80rvaches laitieres et 7 vaches allaitantes,
puis des porcs, des moutons et des brebis. lIftiane la totalité de son lait a la ferme : beurre,
fromages blancs, fromages a pate dure, maquéesstyaglaces, etc. Il a ouvert avec sa
compagne un magasin a la ferme et un autre a Tigussasupérettes écoulent leurs produits. De
plus, il accueille une petite boulangerie bio inelggante et emploie un boucher pour découper et
vendre ses viandes. Enfin, il a aménagé quelquies guraux et un camping (pour l'été
uniquement). Sa ferme est certifiée bio depuis 1993t officiellement le seul a travailler sur la
ferme mais sa compagne l'aide beaucoup, notamnoemtqe qui est de la commercialisation et
de certaines transformations (de plus, sa fillelanne un coup de main de temps en temps).

Gustave et Eric Wuidart, pére et fils, sont originaires de Bilstain dansdgion liégeoise.
lls y possédent une ferme laitiere et des terreglglha. Leur cheptel est de 68 vaches dont le
rendement moyen est de 5000-5500 l/an. Le pere fdsltravaillent a temps plein. Leur quota
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est établi a 325.000 litres par an. Leur lait estifié « bio » depuis 1995 mais ils avaient cessé
l'utilisation d’engrais chimiques depuis les annéeptante. Au début de cette année 2006, ils
ont décidé de se diversifier en produisant du frgende Herve. Par ailleurs, ils livrent la majeure
partie de leur lait a la coopérative de Walhornlgui paie une plus-value bio. En fait, c’est un
transporteur indépendant qui travaille et livra &alterie.

Dominique Malmedy est installé & Limont, en Ardenne, a une vingtaleekilomeétres de
Liege. Sa ferme occupe 35 ha tandis que ses teté¢sndent sur 60 ha. Il posséde une
guarantaine de vaches laitiéres et 40 vachesaaltai pour produire de la viande de bceuf, et
aussi quelques porcs a I'engraissement. Le quathiiga été attribué est de 270.000 litres. Ses
vaches atteignent un rendement élevé avec 7.068 par an. Il travaille en association avec son
frére, ce qui équivaut a deux temps pleins. llgn&iun contrat avec la fromagerie du Gros
Chéne qui transforme la moitié de son lait. L’autreitié est vendue a la laiterie Chéoux. Son
lait est entierement valorisé. La ferme est plaaféeiellement sous le label bio depuis neuf ans
bientdt. Déja auparavant, I'agriculteur avait almt les pesticides et les nitrates solubles.

Philippe Loeckx possede une ferme dans le Hainaut a Montignied:-ees et cultive sur 42
ha. Son quota est de 95.000 litres répartis surtneméaine de vaches laitieres. Leur rendement
oscille entre 3.500 et 4.000 litres par an. Ledaitfourni presque entiérement a une laiterie qui
ne le valorise pas et ne paie aucune plus-value lpdio ; il est donc déclassé. Cette situation
n'a pas toujours existé puisqu’il y a trois ans sinétait encore récolté sélectivement. Depuis,
sa laiterie a changé de politique et il n’a pasawéode solution de rechange. Sa ferme est de type
polyculture élevage, il cultive des céréales pdalinhentation animale (de sa ferme et de
certains collégues) et produit de la viande bowheéu lait. Par ailleurs, il cultive du froment
panifiable pour un petit moulin qui fournit un baoger artisanal bio. Ensuite, sur quelques
hectares, il cultive des pommes de terre et desttear; les premiéres sont vendues en vente
directe et les secondes au travers d’'une coopératiLa Carotte de Hesbaye », qui fournit
notamment Colruyt et Delhaize. Il gére seul sonlatqiion, et ce, a temps plein. De temps a
autre, ses enfants I'aident pour diverses taches.

Comme nous le montrent déja ces bréves descriptemgxploitations bio sont trés diverses

par leur taille et donc leur quota, leur rendemattier, leur diversification et leur histoire. Les
personnalités également. Tous bio, ils n’entrestfpecément dans la méme démarche.
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4. Petits portraits et histoires de vie de ces praoatteurs

Pour ce faire, nous allons nous baser sur unedgmobes agriculteurs construite par Denise
Van Dam des facultés universitaires Notre-Dameadedix de Namdr’. Dans son analyse, elle
prend en compte I'histoire de vie du producteun, spport a la production et a la distribution et
sa conception de la qualité. Par exemple, fackistdire de vie, il y a les chercheurs de sens, les
chercheurs d'or, les militants et les convertis. #nal, elle distingue le bio holiste, le bio
environnemental, le bio défense de la professida leio marchand®.

Nos interviews n’étant pas directement tournées Majectif d'une typologie, nos questions
n‘ont pas pris en compte les éléments mis en gvant'auteure. Cependant, en reprenant
guelques catégories proposées par la chercheuggeutridentifier certains traits de caractere
chez les intervenants

Tout d’abord, dans le cas des producteurs dedaipeut remarquer un rapport particulier &
la vente/distribution du fait de la fréquence deidaduction et de sa réelle fragilité. Ce rapport
est basé surtout sur l'urgence car le lait doie &@onditionné ou traité dans les 2 a 3 jours
maximum apres la traite. Le producteur, en casrdelgmes de débouchés, doit tres rapidement
trouver des solutions et n'a pas le temps de terger...

Gustave et Eric Wuidart pere et fils représentent le groupe des plus militants et
revendicatifs, en particulier le premier. Leursamdications et critiques tournent autour des
exigences de l'industrie de l'agro-alimentaire &8 qualités du lait. lls relévent les effets
pervers des nouvelles normes, le faible pouvoir gigxlicats, etc. lls veulent défendre leur
secteur et le protéger contre les attaques extégelia ferme appartenait au pére de Gustave
Wuidart, I'agriculture est donc une histoire de ildandepuis au moins 3 générations. Mais, dés
sa reprise, Gustave a suivi une démarche différenta stoppé I'utilisation des engrais
chimiques, considérée comme le sommet de la tegfiegpar son pere. Vingt ans plus tard, il se
convertira complétement a I'AB.

Freddy Vander Donckt quant a lui est plus proche du bio-holiste et douge « vente
directe et aliments citoyend>3identifié par I'auteure. Il met en avant les béres de la vente
directe et du contact avec le client ; ce derniest«fondamental car générateur de confiance et
d’apprentissage®™®. Il concoit I'exploitation & petite échelle et pe I'autonomie du
producteur. La transformation et la vente direatgtennent tout son temps, il est moins engageée
dans des structures collectives ou des réflexiengrdupe. Néanmoins, il reste critique comme

257 Van Dam D. Les agriculteurs bio, vocation ou intérétsPtesses universitaires de Namur, Namur, 2005ph93
28 |pid., p.187-191

29 bid., p 136

20 pid, p.188
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la plupart des agriculteurs rencontrés. Il poietedffets pervers de I'agriculture conventionnelle,
de la politique agricole commune, de la mondialsaet de 'emprise des multinationales sur le
secteur alimentaire, etc.

Philippe Loeckx est aussi dans une démarche similaire ; de plastiégalement un néo-
rural ou plutdt un jeune agriculteur. Aprés desdétuen agronomie puis une spécialisation en
aménagement du territoire et environnement, iltamment travaillé au Brésil dans le cadre de
projets de développement local. Il se lance, see¢énen 1991, dans l'agriculture car
I'opportunité se présente a lui. Ses beaux-patanfgoposent de reprendre la ferme familiale.
Dés le départ son approche a été environnementalisest aussi engagé a travers l'asbl
Bioforum, dont il est I'actuel président.

Dominique Jacquespourrait s’approcher du portrait du bio marchamad sa gestion de
I'espace est de type fonctionnel. Son approche étiemest assez « technologique », il aime a
dire : « Bio mais pas rétrob. Sa salle de traite est hyper perfectionné@rt équipée de robots
automatiques. Cependant, sa conversion ne releveé'yasimple opportunisme mais plutét de
la recherche d’'une alternative face a la protecties eaux et aux problémes vétérinaires qu'l
rencontrait avec son cheptel. Au vu du volume dereduction et de sa récente conversion, il lui
est impossible d’envisager la transformation adank ; les quantités a traiter seraient trop
grandes. Son interprétation du cahier des chargespas pour autant minimaliste. De plus, il a
une vision moderne de la filiere courte gu'il emge désormais a travers Biomelk. Cette
coopérative est en effet gérée par un groupe daligurs-vendeurs qui tentent de maitriser eux-
mémes leurs débouchés. Contrairement a d’autre® fejette pas du tout la distribution en
grande surface. A I'heure actuelle, il peut condegae son lait soit vendu a I'étranger pour
satisfaire les besoins de la demande. Cependagst itonscient des faiblesses de Biomelk
puisqu’elle ne détient pas de moyens de transfaéomall voudrait pouvoir développer avec les
agriculteurs un péle de transformation spécialerbant

La premiere motivation dBominique Malmedy pour le bio a été I'environnement ; il se
rapproche donc du portrait « bio environnementadNéanmoins, il ne néglige pas l'aspect
financier ; sa conversion a été motivée par ldeédmportunité de marché. Les grandes laiteries
poussaient a I'époque a la reconversion pour agishux besoins des grandes surfaces. Son
approche est pragmatique puisqu’il s’est lancé b lorsqu’il savait que de réels débouchés
existaient. Ensuite, il a un double rapport a lstritiution. D’'une part, a travers I'entreprise
sociale du Gros-Chéne qui lui permet un débouchéuddité pour la moitié de son lait, et
ensuite par Delhaize qui lui permet d’écouler urende partie de sa viande de boeuf. D’'un cote,
un circuit assez court et de l'autre, un circuigoDominique Malmedy est satisfait de ces deux
collaborations car elles permettent un débouchéjaité pour ses produits. De plus, il est
attaché au projet social et « philosophique » add par le fromager du Gros-Chéne. Ce
dernier lui permet de valoriser au mieux son lait |a fabrication de fromages de qualité. De
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plus, il s’est engagé a 'UNAB, I'Union Nationales Agriculteurs Biologiques, et au sein de

Biogarantie, I'organisme de labellisation. Il tengjgdce a ces activités de veiller au bon

développement de la filiéere, que ce soit au nivdausa réputation, de sa reconnaissance
publique, de son sérieux et du pragmatisme de sdssre production.

Au final, nous pouvons donc souligner que les pectelurs ont des attitudes et des attentes
différentes vis-a-vis de la production et de lms$farmation du lait biologique ; en fonction de la
situation concréte de leur exploitation, de leutsles de distribution, de leur histoire de vie, de
leur «idéologie », de leur mentalité, etc. Cetieersité est tres présente dans l'agriculture
biologique et engendre parfois des dissensionsetnant les modes de communication, de
distribution, les objectifs a long terme, etc.

5. Analyse des problématiques et des enjeux de Ikefre lait bio

La filiere du lait biologique est intégrée dandéliéntes sphéres. Tout d’abord, elle est partie
intégrante de I'agriculture en général. Ensuitks, et partie prenante de la filiere du lait etspui
elle s’integre dans le cadre particulier de I'agltigre biologique. Ensuite, on peut identifier une
derniére structure : celle des exploitations ferese En effet, la plupart des exploitations
biologiques traditionnelles sont de type familishus la forme de polyculture-élevage. C’est
pourquoi I'agriculture paysanne s'impose a notralyse.

La filiere du lait bio posséde donc de multiplesénsions. C’est pourquoi, dans I'analyse
des freins du développement de cette filiere, ndissinguerons trois angles. Dans une
introduction générale, nous rapporterons les pmbtede I'agriculture globale soulevés par les
producteurs. Ensuite, ceux ayant trait a I'agrimgltbio puis ceux de la filiére lait bio. En demie
lieu, la filiere fermiére sera abordée de manigéxrdique. Cependant, malgré cette distinction le
lait revient souvent en tant qu’exemple dans léstp@ui ne le traitent pas spécifiguement.

Le but est de mettre en lumiére les problemes psoarchaque sphére. Par ailleurs, certaines
problématiques ou questions peuvent étre classédiseés endroits. Notre classement reste
personnel et utilisé dans le seul but d’'une bormmepréhension des enjeux de la filiere.

5.1 Introduction : ’Agriculture en général

L’agriculture européenne a connu en un siecle dabmeux exploits techniques, en terme
notamment de productivité, diversité et réguladés approvisionnements, mais de nombreux
effets pervers ont été conjointement provoqués... dasurs rencontrés nous expliquent leurs
points de vue.

Michel Paque souligne que 'agriculteur traditiohne maitrise plus rien, ni le prix de vente,
ni les quantités qu’il va produire, ni les techrequyu’il va utiliser. L'industrie agroalimentaire e
les bourses des matieres premieres lui dictent teyprix de sa production, le format, la couleur
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et le godt de ses produits. A I'heure actuelleuauagriculteur ne peut survivre avec le prix des
marchés internationaux : ils sont inférieurs aubitsb De plus, alors que l'indice global des prix
a la consommation augmeffte celui des matiéres premiéres a tendance & dimi@eenme le
souligne Eric Wuidart : ke prix du lait n’a pas vraiment diminué en 20 amsis, le col(t de la
vie, lui, a doublé! C’'est comme un salaire qu’omurait pas indexé. Aujourd’hui, un pneu de
tracteur me codte 1000 € alors que dans les anqaase-vingts il en valait 508. L'agriculteur
est ainsi devenu dépendant des primes et de kagpeliagricole.

Les autres agriculteurs soulignent aussi cet asgeotir Freddy Vander Donckt, les
agriculteurs sont devenus des chasseurs de prianedles seules permettent leur survi§&ans
les aides, c’est totalement suicidaiseGustave et Eric Wuidart renchérissentassituation des
primes entraine une nouvelle forme d'esclavagisfes dernieres seules permettent la
rentabilité et la survie de I'exploitation. Mais £@rimes sont de plus en plus conditionnées a
toutes sortes de contraintes qui ne laissent pugiae liberté a I'agriculteur face a la gestion
de sa ferme. Au final, ils se considérent commaeales esclaves dédiés aux primes

Freddy Vander Donckt est conscient que les pribegtprimes vont diminuer a I'avenir et
gu'en 2012, selon les regles de 'OMC suivies @arPAC, elles devront étre supprimées.
Effectivement, il précise que les pays émergentsnce le Brésil ou I'lnde considérent déloyal
le soutien des prix par les subsides. Cependant, I|ppcette mondialisation n’est qu’'un cercle
vicieux. Toutefois, il considére quele« bio se passe plus facilement des primes que le
conventionneb.

Par contre, Dominique Malmedy signale que les aid@®ctes, elles, augmentent.
Désormais, les primes ne sont plus liées a uneuptimeh réelle mais historique.Je pourrais
m’arréter de traire mes vaches et de les nourrimaieux pour une bonne production, les primes
tomberaient quand méme. Ce régime des aides eamteta réduction du nombre de
producteurs..». Pour lui, ces mesures ne stimulent pas leswtgurs a continuer a travailler.
Depuis de nombreuses années, on observe effectivdmaliminution du nombre des actifs
agricoles. Par exemple, en 2004, 35 agriculteurscse installés mais 100 ont cessé leur
activité®®>. Le taux de remplacement est faible et inexorabtenie nombre d’agriculteurs
diminue. Dans une certaine mesure, la situationtigpaé actuelle soutient et favorise ce
mouvement.

Concernant les exploitations laitieres, Freddy \Gaddnkt explique le peu de reprises par les
exigences horaires : @n ne peut pas partir en vacances parce que, qubiguive, il faut
traire les vaches deux fois par jour C’est pourquoi, selon lui, les enfants quirespment la
ferme familiale abandonnent souvent la partie degti Cette situation touche autant le
conventionnel que le bio! De plus, le simple fdé trouver une compagne quand on est
agriculteur est tres difficile ! La peur du célibast un frein énorme pour les jeunes ! De plus,

261 De 12% entre 1998 et 2004 selon DuquesneR&pport 2004 de la filiére laiDbservatoire de la consommation
alimentaire, faculté universitaire des sciencesrgmiques de Gembloux, Unité d’économie et dévedapmt rural, Unité de
Statistique et informatique, 2004, p.5

#%2E g DGA, op.cit., p.42
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dans notre société de loisir, les jeunes se déss#ént de cette profession tellement exigeante et
précaire. Il comprend trés bien qu’ils aspirenha autre vie. Par ailleurs, d’autres causes sont a
mettre en lumiere : diminution du prix payé par lageries et le durcissement des normes
obligatoires?®®

Les agriculteurs soulevent les difficiles reventimas face a ces problemes. lls pointent en
particulier le peu de moyens d’action a traverssigwdicats. Le syndicat majoritaire est la FWA.
Né au moment de la régionalisation par la fusiandeions Professionnelle Agricoles (UPA) et
de I'Alliance Agricole Belge, la fédération rassdentoutes les factions. Freddy Vander Donckt
identifie le monopole du syndicat comme un freirx aevendications des petits producteurs,
notamment bio. Il trouve qu’elle ne représente pdupoint de vue du terrain :(n paie notre
cotisation mais on ne sait pas vraiment pourquei..De plus, la FWA est essentiellement
subsidiée par la Région wallonne. Ou est donc épmhdance ? Elle est presque devenue la
porte-parole des autorités et ne reste que darigria politique insufflée par la Direction
Générale de l'agriculture. L'esprit contestataiteevendicatif s’est tres fortement affaibli. Ce
manque de pouvoir et de détermination est égalersemiigné par la famille Wuidart. Le
syndicat est soumis a la mondialisation et aux piixmarché qui ne rémunérent pas notre
travail. L’injustice est donc maintenue.

Par ailleurs, il faut souligner I'existence d’'unnsljcat alternatif, FUGEA, qui revendique
une agriculture paysanne et l'autosuffisance altaies des peuples, ce syndicat est membre de
la Confédération paysanne. Il est surtout actifsdarHainaut et le Luxembourg. Par ailleurs, le
MAP est également actif et revendique le mainti@me agriculture paysanne. De plus, il
soutient une projet de commerce équitable Nord-Moidgermettrait réellement de rémunérer le
travail de producteurs. Ces syndicats restenintiasritaires

Divers effets pervers sont mis en avant par leslymeurs : dépendance vis-a-vis de la
politique européenne, diminution du nombre d’actifsécarisation du métier, perte d’autonomie
des producteurs, pression a la baisse des prixmd¢igres premiéres. De plus, nous pouvons
pointer : la concurrence entre producteurs sur dech@ local et international, les pressions a
'agrandissement pour optimiser la rentabilité ietiduer les colts de production, etc. Des effets
pervers s’observent aussi sur I'état de I'environeet et la qualité des aliments : pollution des
nappes phréatiques, crises alimentaires, etc.

#3E g Schnock, op.cit., p.7
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5.2 Filiere de I'agriculture biologiqgue

5.2.1. Potentiels et freins a la conversion biolagie

Les zones de tradition agricole extensive commeétaon wallonne, se prétent bien a
I'agriculture biologique. En Wallonie, I'élevage oo conventionnel est fréquent et réalisé
justement de maniére extensive. La transition Verbiologique ne nécessite donc pas une
réorganisation complete des modes de producticiesinstallations. D’ailleurs, les conversions
au bio ont touché historiquement particulieremestédxploitations orientées vers la production
bovine.

Une recherche statistique, basée sur une apprdohetuselle et économétriqtié s’est
penchée sur les facteurs de reconversion a I'dgrreubiologique. Les résultats montrent que
les facteurs défavorables a la reconversion sarite eautres, une forte charge en bétail, la
prédominance des cultures de rente et I'age dwiptedr (plus le producteur approche I'age de
la retraite et n'a pas de successeur, moins leé désthangement pratique est fort). Par ailleurs,
une exploitation de petite taille verra les colesreconversion moins dilués et aura donc peu
tendance a se convertir. Grace aux criteres midugnére et a l'existence de données
statistiques, les auteurs ont pu évaluer le pakde reconversion des communes belges. La
carte révele I'hypothése de base : le potentiellomakst important; il va dans certaines
communes, généralement au sud de la Wallonie, 'fusg6% et plus. Ce qui signifie
concrétement que plus de 25 communes possededieXffloitations ayant un profil favorable a
la reconversion alors qu’a I'heure actuelle seul@mene toute petite dizaine de communes
atteignent déja des taux élevés de reconversiosuiten les auteurs soulignent I'effet « tache
d’huile » dans les régions ou I'agriculture biolpge est déja présente. Dés lors, le potentiel de
développement est énorme. Malgré celui-ci les prtaus relevent de nombreux freins au
développement de 'AB.

Dominique Malmedy remarque le peu d'intérét desicatieurs face a la démarche
biologique. Au sein du monde agricole et académiguexiste un consensus sur I'importance
des produits chimiques pour la bonne tenue d'urtureuou d'un élevage. D’aprés Michel
Paque, les écoles agricoles formatent méme adatiibn des produits phytosanitaires, soutenues
par les grands syndicats et les lobbies pharmapmsi La ferme y devient une entreprise.
Dominique Malmedy soutient également que la plugaeg agronomes et vétérinaires sont tres

264 Delvaux, L., Marsin, JMl.e potentiel de reconversion : approche structaelroisieme journée d’'études sur I'état de la

recherche en agriculture biologique, les systémiéisns,14 novembre 2001 a Libramont, éditeur treede recherches
agronomiques, pp. 4-6
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perplexes quant a I'efficacité des méthodes biglogs. La pression sociale peut donc étre forte
guand on veut se lancer dans le bio. La peur @t dejla communauté agricole est présente.

En effet, les autres agriculteurs se sentent aggeparce que c'est dérangeant de voir
quelqu'un qui prend le contre-pied de ses propregtiques. La plupart des agriculteurs
conventionnels ont la réelle volonté de produirs déments sains et bons, et ce, dans les
normes. «Quand l'agriculteur pulvérise des pesticides, iaf'intention ni de tuer I'abeille, ni
de provoquer des cancers a long termenous dit Dominique Malmedy.

Freddy Vander Donckt identifie la démarche persberet intellectuelle (« dans sa téte »)
comme premiére pour la transition vers le biAudépart, on se demande comment ¢ca va
pouvoir marcher avec les méthodes biologiques.La croyance dans le bio et la motivation
sont les clefs de la réussite. A I'époque ou isslancé dans le bio, en 1990, il n'y avait encore
aucune prime ni reconnaissance officielle de I'Etat

Dominique Jacques, lui, n'a pas été convaincudelguite par les techniques bio. Au départ,
il était tres sceptique. Il considérait le bio comnétro, utopique et seulement valable pour les
toutes petites exploitations. Il a du rencontremdenbreuses personnes avant de découvrir des
techniques qui lui semblaient efficaces et adaptald son exploitation. Nous pouvons donc
souligner que le producteur conventionnel doit mtaune démarche vraiment pro-active afin
de découvrir I'intérét et les moyens d’appliquer peéceptes de I'agro-biologie.

Par ailleurs, Dominique Malmedy souligne que, naligr potentiel wallon de reconversion
et 'ouverture des marchés bio, cette agricultiegeut s'adapter directement a la demande. En
effet, le facteur temps est important dans la tti@ams Non seulement il faut surpasser les freins
psychologiques mais surtout ceux du temps. Il fattenter deux ans minimum pour que la
conversion soit validée. @e facteur temps est un réel frein pour notre dfymtment a court
terme.»

5.2.2. Récupération par I'industrie et les grandesurfaces

Pour Freddy Vander Donckt, la concurrence ne se §ias entre les producteurs bio mais
bien face a l'industrie agroalimentaire qui utilisecréneau. Selon lui, leur bio est minimaliste
puisque le lien avec les producteurs est de nougfacé. Le bio est instrumentalisé en vue de
la création de bénéfices. De plus, son image peskist récupérée pour valoriser certaines
enseignes ou marques. Le seul but est d'attirelidat ou de le fidéliser. Ces financiers n’ont
comme seul et unique but que le bénéfice, et ceud prix ! L'industrie agroalimentaire
représente un lobby puissant qui tente d’assolpltahier des charges et fait pression pour
supprimer l'origine des produits. Ce serait un haraent par le bas. Selon lui, cette dynamique
ne va faire que renforcer le fossé entre le bimier et le bio industriel. Les producteurs bio
vont de nouveau perdre leur autonomie et entres ti81mémes travers que le conventionnel
actuel. Michel Paques souligne également cettevelériLes agriculteurs bio qui vendent
uniguement aux grandes surfaces deviennent cagtist comme dans le conventionnel. lls
subissent les mémes pressions et sont poussésoducpvisme. Ceci est la porte ouverte a
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toutes les tricheries car prime la recherche dunier centime de bénéfice De plus, 4e bio
des grandes surfaces est anonyme, c’'est du "bicédingnts" sans l'aspect social, rural et
environnementab. Contrairement au bio fermier, il ne garantis famploi, ne reconnait pas le
producteur et est a 'opposé du circuit court etrdansport minimum.

Par contre, Dominique Malmedy lui est trés satisfi®i sa collaboration avec Delhaize
pour la viande de boeuf. Il considére que ce sestmhrtenaires sirs, qui ont mis en place une
« filiere viande » osée parce que difficile a géilee plus, il souligne leur sérieux et leurs
exigences au niveau du cahier des charges. En éffetenseignes du type de Delhaize parient
depuis de nombreuses années sur le créneau kBalehtmaintenir leur réputation.

5.2.3. La dure collaboration entre le biologique ele conventionnel

En 1985, lorsque Freddy Vander Donckt est devendymteur de poulets, il s’est associé a
la coopérative Agrisain-Coprosain pour la vente.fwuet a mesure, la majorité de ses produits
(entre 80 et 90%) étaient écoulés par I'interméeide cette structure. A I'époque, Freddy y était
actif. Avec d’autres membres de la coopérativeavidit rédigé un cahier des charges pour
diminuer l'utilisation des engrais chimiques et aper une valeur ajoutée a leurs produits de
base : ceufs, lait, poulet. Sans aucun contrblerdgkes étaient tres peu appliquées par les
agriculteurs. C’est pourquoi, un jour, il s’estigé vers I'’AB car le contréle apportait du crédit e
une garantie a ses produits.

Deés sa certification, aux débuts des années nagneegegoroduits biologiques se sont révelés
"concurrentiels" face & cetfk de ses collégues de la coopérative. Dés lors emaeiére
progressive, Agrisain a diminué ses commandes @réd un moment, il ne put plus écouler
gue 5% de sa production. Les trajets jusqu’au dépdfa coopérative, avec sa camionnette a
moitié vide, lui coltaient de plus en plus chemra] la collaboration perdit du sens a ses yeux.
De plus, il se sentait quelque peu utilisé poun#ge de la coopérative. Bruno Valette, de Nature
& Progrés, souligne I'ambiguité de ces magasins \@ndent parallelement des produits
artisanaux, bio et conventionnels.

Par ailleurs, Pierre Stassart, ingénieur agronomeciyidie la construction socio-technique
de la qualit€®® souligne la volonté d’Agrisain de construire upglité collective. Néanmoins, il
constate aussi sa difficulté a parler d’'une sewlg ®aux consommateurs étant donné son offre
diversifiée et I'hétérogénéité des systemes deymtomh. A I'’heure actuelle, le poulet fermier est
devenu I'embleme de la coopérative car son mod@rdduction se distingue clairement de
I'élevage en batteries industrielles. Les autrezdpits, eux (comme la farine, le beurre ou
fromage blanc), se distinguent moins des modesiqglass de production.

255 Du méme type : poulet, fromage, beurre et autredyits laitiers
%6 stassart, PDu poulet de ferme au jambon du « Pays Ve ®u savoir aux saveurs : 101 chemins pour une
alimentation de qualité (coord.) Stassart, P., FUL, Vredeseilanden-C@QR1999, pp.29-30
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Grace au produit phare du « poulet fermier » et é&éation d’un rapport personnel entre les
producteurs et les consommateurs, Agrisain a éaborfil du temps un systeme de confiance
qui fonctionne bien. En fait, la collaboration entes différentes démarches agricoles subsiste
toujours ; avec la coexistence de maraichage hoplegde culture intégrée de fruits, de produits
animaux sous différents labels é¢ produits « conventionnel&®%

1°2)

Agrisain®®® est un groupement, d’'une quarantaine de producteusisfournit des produit
fermiers aCoprosain. Cette coopérative transforme et commercialisg@iteduits d’Agrisain. La
vente a lieu dans leurs trois magasins, une dizdeanarchés régionaux et deux lieux|de

restaurations collectives. Leurs objectifs visepr@téger les intéréts des paysans et a maintenir
les petites et moyennes exploitations familiales.

A travers cet exemple, nous pouvons soulever |dl@noe de la concurrence implicite
présente entre divers modes de production. De ptusgmarque les différents points de vue sur
la construction de la qualité et de la garantie fagcx consommateurs. En effet, Freddy Vander
Donckt souleve la difficile mise en place d'un resp strict et univoque d’'un mode de
production sans contréle véritable. Pourtant, ldgeciifs des deux structures s’averent
similaires : maintenir une agriculture alternatfaee a la déferlante industrielle, permettre aux
producteurs une plus juste rémunération de lewailiasoutenir le développement local, le
circuit court, etc. Mais, le bat blesse lorsque meedes de production sont abordés. La
négociation sur des objectifs précis est parfoifrein a la collaboration...

Raymond Pirard, du MAP, lui, reproche un peu arl@adture biologique sa revendication
du monopole de l'agriculture durable. Selon luig wgriculture paysanne deésintensifiée, méme
si elle accepte certains intrants chimiques, peuatribuer au développement durable dans ces
aspects sociaux, économiques et environnementawx. Btuno Valette, de Nature & Progres,
toutes les démarches qui visent a maintenir unieudiyre paysanne ou a diminuer les intrants
chimiques (agriculture raisonnée ou intégrée pamgpte) sont nécessaires mais non suffisantes.
L’agriculture biologique doit rester la référena &«c’est I'alternative qui va le plus loin et est
la mieux expérimentée a I'heure actuelleBatailles de chapelles ?

5.3. Filiere lait biologique

La Wallonie produit environ 31 millions de litre rpan, ce qui est significatif face aux 6
millions de litres de la Flandre. La productions$’éort développée ces derniéres années. En
1999, il y avait seulement 124 producteurs en Wiaglgui produisait un total de 20 millions de
litres par af™. A priori cette situation met les producteurs wa#i en position de force lors de

%7 pAssujettis & un cahier des charges privé dont neusnnaissons ni les exigences, ni le systéncentedle.
268 [|h;

Ibid.
269 E.g Pichotpiversification : le lait biologiqugop.cit., p.27
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négociations avec l'industrie de collecte ou dendfarmation ou encore lors des décisions
|égislatives en matiere d’agriculture (primes, paemple). Cependant divers problémes
interviennent et freinent le développement deliaré laitiere biologique.

Tout d’abord, un probléme structurel patent estispersion géographique des exploitations
laitieres. Ensuite, la filiere manque d’organisati®n observe peu de cohésion dans le secteur et
'inexistence d'un organe commun qui défendrait legréts des producteurs laitiers. De
surcroit, les Wallons ont échoué jusqu’a présens dieur volonté de s’associer. Nous étudierons
ce probléme dans le cadre de I'opportunité ouveateBiomelk. Par ailleurs, nous décrirons la
dynamique lancée par cette nouvelle infrastructiNdeus soulignerons ses effets pervers
éventuels mais également ses points positifs. Ds, plous souléverons également le rble des
laiteries en région wallonne.

Ensuite, nous souléverons et débattrons de diliérads et questions touchant la filiere lait
bio. A savoir, la question de la différenciatiotravers la communication, la qualité et le prix.

5.3.1. La dispersion géographique

Le probléme principal, et repéré par tous les astéunterroges, est le petit nombre de
producteurs de lait bio sur le territoire wallo®.71lexploitations laitieres sont bio sur 6.316 au
total. En Wallonie, un peu plus de deux exploitagisur 100 sont en mode biologique. Malgré la
croissance du nombre de fermes bio, la densité tes$ faible dans de nombreuses régions.
Cette situation rend I'organisation des collecmspliquée et chere.

Comme nous l'avons souligné précédemment, la gramdgorité des producteurs
n’organisent pas de transformation a la ferme. iAoes producteurs livrent leur lait en laiterie et
sont trés dépendants des transports et des distammer lait doit obligatoirement étre récolté
plusieurs fois par semaine et nécessite des infidstes tres spécifiques, liees a I'hygiene et au
maintien de la chaine du froid. La laiterie sewdatdeur offrir ces services, des débouchés et une
rémunération assurée.

D’aprés le directeur de Chéoux et les estimatioasBebforum, la collecte du lait bio
reviendrait en moyenne 3 fois plus chére que cklleonventionnel. Par ailleurs, ce phénoméne
est accentué par la taille des exploitations. Dabreuses fermes produisent une petite quantité
de lait, inférieure a 100.000 litres par an, ceapgmente le prix au kilometre et le codt total de
la collecte.

Les régions sont differemment touchées par le probl En région liégeoise, la densité des
exploitations et les quantités produites permeti@rdollecte sélective du lait bio. La zone de
Malmédy elle aussi grouille de bio», selon I'expression de Dominique Malmedy. Partiem
le Hainaut est la région la plus défavorisée. Lgpait des agriculteurs y ont un petit quota et
sont éparpillés sur le territoire. Par exemplejrscamion-citerne devait venir récolter le lait de
Freddy Vander Donckt, il devrait parcourir 120 kieraretour! Pour ces raisons, les laiteries
présentes sur le territoire hennuyer n’offrent ning ni collecte sélective pour le lait bio. En
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effet, dans le Hainaut, Chéoux, Lac+ et Walhortraeaillent pas et, Campina, Sanel, Olympia,
Coferme (etc.), qui y opérent les tournées, n'aagasit pas de collecte sélective.

Il'y a quelques années, la laiterie Biomilk y coiéat le lait bio et le valorisait a la
fromagerie de Vielsalm. Suite a un changement iangire, en 2002, Biomilk a rationalisé ses
tournées et supprimé sa collecte chez les producteop éloignés et produisant de faibles
quantités. Dés lors, la laiterie Sari&k pris la reléve pour récolter en bio. Mais, saiteivers
problemes de débouchés avec la France, Sanel péstp 2003 sa collecte spécifique. Ses
producteurs bio distribuent désormais leur laitsddes cuves conventionnelles et ne bénéficient
donc plus d’aucune prime bio. Philippe Loeckx cdhnatamment cette situation.

La dispersion pose différents problemes. Les fliaiss liés a la collecte du lait sont plus
onéreux et donc deés le début de la chaine leiaitdvient plus cher. Par ailleurs, de nombreux
producteurs ne sont pas rémunérés a la juste \ddceur travail.

5.3.2. Quelle structuration pour les producteurs ko wallons ?

A I'heure actuelle les producteurs de lait bio aet sassemblés au sein d’aucune structure
qui les unit. Des lors, leur potentiel de négooiatface a I'industrie est réduit au minimum.
Comme nous venons de le montrer, la valorisatiorlede travail dépend uniquement de la
densité des exploitations laitieres bio dans lemrez celle-ci déterminant I'organisation d’'une
collecte spécifique par les laiteries conventiolaselPar ailleurs, chaque laiterie applique ses
propres tarifs au lait bio, la plus value est ptus moins grande selon les opérateurs et les
périodes. Les laiteries envisagent leur politigicedm fonction du marché des débouchés. Celui-
ci est variable et souvent dépendant de I'extériane grande partie du lait belge bio étant
acheté par des étrangers, en France, Allemagned&Bretagne.

5.3.2.1 Biomelk Vlaanderen

A. Historiqué™

Les agriculteurs bio flamands, comme ceux du Hajnéiaient auparavant collectés par
Biomilk qui valorisait leur lait. Mais dés le débde I'année 2002, comme nous l'avons déja dit,
la firme a décidé de rationaliser sa tournée atrac @xclu de nombreux producteurs dits « trop
dispersés » dans le Hainaut et la Flandre.

210 En fait, la Fromagerie de Vielsalm s’est arranaéec Sanel pour que les producteurs "délaisséshisgiiand
méme collectés en bio. En effet, a 'époque, Sexrgodrtait du lait bio en France.
271 Grace aux interviews de Dominique Jacques, Padéke, Wim de Middeleer et Dominique Malmedy
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Pour contrer cet événement qui mettait tous leslymteurs flamands dans I'embarras,
Biomelk Vlaanderen a été mis en place tres vitent@gement a la Wallonie, aucune des
laiteries traditionnelles flamandes n’offraientv@ddorisation au lait bio.

Biomelk est une structure coopérative pour la ctdlet la vente du lait bio. Elle rassemble a
l'origine 23 agriculteurs flamands. Elle possedenuméro de laiterie pour permettre la collecte
du lait mais aucun batiment ne lui appartient dauransformation. C’est pourquoi elle revend
la production sur le marché du lait bio. Les memlite la coopérative prennent en charge tous
les postes utiles au bon fonctionnement de leucttre. Un des membres de la coopérative est
en charge de la vente et est payé en fonction duceotage valorisé en bio, la partie
administrative est prise en charge par la femme dles membres. La coopérative est donc
exclusivement gérée par des agriculteurs bio qot so lien avec le terrain et ses attentes.
Ensuite, les bénéfices engendrés sont partagés tenis les membres, leurs intéréts sont donc
communs. Par ailleurs, cette laiterie s’est engadge le départ, a collecter tous les producteurs
de lait bio en Flandre ou qu’ils soient. Cette fimlie d’équité vise également la rentabilité a
long terme. En effet, le but est d'inciter de naauwe producteurs a se convertir et donc
intensifier la collecte in fine.

Au départ, Biomelk récoltait aux environs de 5 il de litres mais n’en valorisait qu’une
partie. En effet, il a fallu trouver des déboudfigsPar sécurité, un accord avait été pris avec
Olympia pour la vente des surplus non valoriségodd’hui, elle récolte aux alentours de 12
millions de litres presque entierement valorisésnt 6 millions provient de Wallonie.

Donc, plus de la moitié de la collecte provientatésis de Wallonie. Les Wallons voyaient
avec Biomelk une meilleure valorisation financiéie leur lait et n'ont souvent pas hésité a
quitter leur laiterie traditionnelle. De surcroé@rtaines laiteries avaient peur de voir leur cantra
bio résilié et ne pouvaient garantir I'avenir desducteurs bio wallons (par exemple, Chéoux
avec Sodiadl?.

B. Biomelk et la Wallonie

En 2002, Biomelk, jeune coopérative flamande, estue solliciter la Wallonie pour lui
acheter du lait bio. En effet, la production biollarane représente plus du triple de celle de la
Flandre. Un des membres de Biontéfkproposait aux Wallons de se structurer au trasdars
« groupe lait » afin d’organiser la collecte et darifier les conditions du marché entre les
parties prenantéS. Par ailleurs, des liens se tissaient entre les dégions par I'intermédiaire
des rencontres entre les travailleurs de Bioforuailfie et de Belbior Flandt®. L’idée d’une
collaboration avec la Wallonie semblait opportung deux parties... En particulier, la Wallonie

22 Trojs principaux clients au départ : Mik pour f@®urts Pur Natur, la fromagerie de Pasendaal (@ehpt
celle de Damse kaasmakerij

273 Confirmation par le directeur de Chéoux, Van Demwi2n, lors son interview

2*Wim de Middeleer, commercial chez Biomelk, ou Pdetbeke, initiateur du projet, membre de Belbior
2’5 3elon les dires de D. Malmedy

2’° gelon les dires de F. Ancion
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était intéressée, beaucoup de ses producteursien®tpas valorisés et aucune structure
spécifiguement bio n’existait.

Malgré les tentatives d’organisation et de nomlsugunions, le groupe lait est resté une
association de fait sans réel statut. Les agrigtdtese sont affiliés individuellement et non
collectivement a Biomelk. Désormais, les trois ptwes producteurs du Hainaut fournissent
Biomelk, dont Dominique Jacques. lIs représenteatna seuls 2 millions de litre par an! Par
ailleurs, I'engouement de ces producteurs s’expligar le fait que, depuis plusieurs années,
certains ne voyaient plus un litre de leur laitovesé dans le bio.

Dominique Jacques, lui, avait tout intérét a trawkes débouchés bio pour son lait. Il venait
de convertir la totalité de ses 200 hectares elodiue et avait des résultats tres satisfaisants.
Toutefois, travaillant dans le Hainaut, il ne pativaloriser sa production. Biomelk représentait
donc une belle opportunité.

Apres ces trois affiliations hennuyéres, peu a gdiawtres agriculteurs des Ardennes, du c6té de
Vielsalm, de Virton, et de la Gaume, ont été pré&separ Dominique Jacques a Biomelk. En
tout, douze nouveaux producteurs wallons se s@urg®is affiliés a Biomelk.

C. Points positifs et effets pervers de I'arrivéeRlomelk

Les aspects positifs sont divers. Tout d’abordiates agriculteurs, qui ne voyaient plus leur
lait valorisé, recoivent désormais une plus-vae.plus, cette derniere est supérieure a celles
offertes par les laiteries traditionnelles. Ensuitee structure spécifiquement bio a été créetet es
normalement a méme de protéger les intéréts desuligurs bio. Par ailleurs, selon Dominique
Jacques, l'objectif final de la collaboration avBmmelk est la constitution d’'une structure
nationale de collecte bio. L'objectif serait d'@rit une concurrence interrégionale. Un
rassemblement bio est & I'avantage de tous lesuptears car il permettrait d’avoir plus de
poids sur le marché et donc de négocier au miesixdatrats. Au final, I'idée serait méme de
collaborer étroitement avec les régions limitropfssl-ouest de la Hollande, nord de la France,
sud-est de I'Allemagne) pour établir un consensudes prix et protéger les producteurs bio. Le
but de la coopérative est de découpler le prixaitbio de celui du conventionnel pour assurer la
sécurité du revenu des agriculteurs. Aujourd’reiptix bio est fixé a 30 € en été et 32 € en hiver
les 100 litres, et ce, quelque soient les cours tanonventionnel.

Cependant, cette nouvelle situation a des effetgepe car tous les producteurs wallons ne
sont pas affiliés a cette nouvelle structure. Qestpetits producteurs, ayant un petit quota et
étant éloignés des tournées, n'ont pas été mé&kEfeavescence de ce nouveau mouvement. La
situation est particulierement flagrante dans lénblat, ou seuls les quelques gros producteurs
voient leur lait valorisé par Biomelk. Dominique Meedy se demande si les laiteries
traditionnelles de collecte sélectiVe perdant certains de leurs clients?bfpne décideraient pas

27" Chéoux, Lac+ et Walhorn
278 Ceux-ci partant chez Biomelk
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d’'arréter bient6t celles-ci dans certaines padiegays par manque de rentabilité. Dés lors de
nouveaux producteurs seraient exclus du march@ldesation du lait bio.

Toutefois, cette solution semble peu envisageaBlel’heure actuelle, les laiteries
traditionnelles réfléchissent a la création d’'umricdure bio compléte qui rassemblerait les
différents partenaires pour la collecte et la tramsatiorf’>. Nous ne savons pas si Biomelk y
serait associé officiellement.

Par ailleurs, il faut souligner que Biomelk n'est’upn commercant. La coopérative ne
posséde aucun outil de transformation et dépenéremtent du marché et parfois de la demande
internationale. Celle-ci est volatile et trés oppoiste. Les débouchés sont donc fragiles et la
dépendance totale par rapport a I'extérieur. Url det transformation permettrait de stabiliser
les débouchés et d’'apporter de la valeur ajoutéeraduit. Idéalement, Dominique Jacques
envisage cette solution pour le futur. A I'heurgduatle, la majorité des clients de Biomelk se
situent en territoire belge ou zones limitrophés:dgit de Walhorn, Mik, Damse kaasmarerij et
Milch Union Hocheifel en Allemagrié”. Une partie du lait est également envoyée en Hdda
Cependant, I'objectif originel de Biomelk est develépper le marché local des produits laitiers
biologiques. C’est pourquoi, elle se charge de démte du fromage produit chez Damse
kaasmakerff™.

5.3.2.2 Geneése d’un échec, pourguoi n'ont-ils passi a s’organiser ?

A. Tentative de changements et de structuration

Philippe Loeckx explique qu’il y a quelgues anndes, producteurs du Hainaut s’étaient
rassemblés pour déterminer s’ils s’associaient foBgomelk. A I'époque, ils ne trouverent pas
de consensus car les enjeux étaient importantsfféin en 2002, le marché était moins florissant
et Biomelk ne pouvait valoriser qu’environ 50% dit ken bio. Elle ne promettait donc pas une
forte plus-value aux producteurs ni une sécuridleédu revenu. Les bénéfices apportés par
Biomelk ne semblaient pas & certains compensenvestissementé” et la prise de risques. En
fait, les agriculteurs craignaient surtout de guiteur laiterie et ne pas pouvoir y revenir en cas
de faillite du projet de Biomelk ou de tout autrelgeme.

Par ailleurs, avant I'arrivée de Biomelk, les pro@urs wallons avaient tenté de s’organiser
autour du « groupe lait%. A l'origine ce groupe de I'UNAB était un groupe déflexion

2" selon llinterview du directeur de Walhorn et Chéoelle rassemblerait au moins Chéoux, Lac +, Whalled
leur outils de transformations respectifs

20 praprés les dires de Paul Verbeke lors de notexiiew téléphonique le 04/08

8L hi,

22 En temps et en démarches administratives

283 | e lait n’est qu’un théme parmi tant d’autres adie du jour de cette organisation. Au départ,roeige avait été formé pour
entamer une réflexion globale sur le lait. Il imitde temps a autre des témoins pour entamer isoasdion. Différents
producteurs se rassemblaient régulierement maitsiance qui les séparait fait qu'apres un cettinps la dynamique s'est
essoufflée et le groupe a cessé de se rencontrer.
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générale. Mais, mi-2003, certains producteurs sé&mouveau rassemblés pour ceuvrer au bon
développement et a la juste rémunération des ptedrtsc Une dizaine de producteurs bio de

Wallonie se sont penchés sur la question. Malgrés laombreuses réunions, ils n’arrivaient pas

a avancer et a trouver un consensus concernanbiganisation. D’aprés Dominique Jacques,

plusieurs agriculteurs présents lors de ces résnigaient également membres du conseil

d’administration d’'une des coopératives laitie@sst pourquoi, d'apres lui, leurs discussions et

prises de décisions étaient freinées. Par sesgsarblominique Jacques souléve un manque
d’'indépendance des producteurs bio face aux ledetiaditionnelles, seules partenaires des
producteurs depuis de nombreuses années. Il éistlelibpparemment de trouver des solutions

en dehors de leurs structures.

B. Producteurs et laiteries, relation ambigué

Les discours des producteurs différent sur ce .sDjeprés Dominique Jaques, il existe des
conventions entre chaque laiterie, ce qui empéehagdriculteurs de changer de partenaire. Les
laiteries ont donc les pleins pouvoirs sur les pobelurs. lls ont le monopole : le prix est imposé
et I'agriculteur n'a pas le droit & la parole. Eeit Gustave Wuidart vont dans le méme sens :
«Au départ, les laiteries se battaient pour consemteattirer des producteurs mais, depuis
quelques années (4 ou 5 ans), elles affirment ne wbuloir de nouveaux producteursbDes
lors, lorsqu’un producteur veut partir d’'une cogtine parce que les modalités de I'’échange ne
lui conviennent plus, il lui est presque imposside trouver un nouveau collecteu Les
agriculteurs sont coincés par la collecte et lanséormation».

Dominiqgue Malmedy est plus pondéré dans son disc&@elon lui, depuis 2000, il existe
effectivement un accord tacite pour que les laterie démarchent plus les clients des autres.
Cependant, si de nouveaux clients se présentdes, red vont pas les refuser. Selon ldlles
n’ont jamais trop voulu voler les clients des aatre

Par ailleurs, Dominique Malmedy nous explique da’'éin des années nonante la laiterie de
Walhorn incitait & la reconversion. Elle pouvaitoreser le lait bio et était préte a venir le
récolter de maniere sélective. C’est pourquoi ést’lancé sans crainte dans le bio. Il a été
sollicité par la fromagerie du Gros chéne pourépahner en cas de « pénuries ». Puis, peu a
peu, la partie livrée a cette fromagerie s’est madj@pour atteindre la moitié de sa production.
Des lors, Walhorn, qui n'avait plus I'exclusivitéarda ferme, a refusé de continuer la récolte de
son lait. Au pied du mur, Dominique a da rapidentemtiver une solution. Soit il abandonnait sa
collaboration avec la fromagerie du Gros-Chéne, isdrouvait une laiterie qui acceptait la
situation. La fromagerie du Gros-Chéne, désiranseover son plus gros fournisseur, a décidé
de démarcher a sa place afin de trouver une aaireri¢. Chéoux a fini par accepter la
collecte. Cette situation montre les impasses delemguelles peuvent se retrouver certains
producteurs quand leur lait livré en laiterie diménet gu’ils tentent de diversifier leurs
débouchés.
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C. Prix offerts et débouchés

Selon Dominique Jacques, le principal probléme desccoopératives traditionnelles se
situait au niveau du prix proposeé pour le lait (eulement 2 € aux 100 litres, une seule laiterie
appliquait le tarif de 5€/100 litres). Souvent, poexpliquer les bas prix proposés, les
coopératives arguaient que le lait ne pouvait @alerisé dans la filiere bio. Mais, selon ce
producteur, cette affirmation était fausse carsetlétenaient des contrats « bio », avec la France
notamment. Selon Philippe Loeckx, les laiterieglitrannelles n’avaient aucune volonté pour
trouver des débouchés. Depuis l'arrivée de Biomedk prix payés pour le lait bio ont
augmenté, car il est vrai que de nouveaux marchésoat ouverts mais aussi pour éviter
I’hémorragie et le départ des agriculteurs bio.

D. Carence de démocratie ?

Par ailleurs, Eric et Gustave Wuidart soulignentmianque de démocratie au sein des
coopératives et leur peu de capacité a protégénti®ts des producteurs locaux. En effet, selon
eux, les élections dans les coopératives laitics@st tronquées. Les votes en assemblées
générales ne se font pas par bulletins anonymes paai acclamation, les applaudissements
déterminant le résultat, ce qui est traduit dass@mptes-rendus par « voté a 'unanimité ».

De plus, les laiteries jouent sur la dissensiomeelels agriculteurs pour mener leur politique
comme elles le souhaitent. Les fermiers sont démindividualistes a l'origine, et, les laiteries
jouent sur ce terreau favorable pour qu'aucun amigene naisse entre eux. Selon eukest
arrivé que certains producteurs soient mieux paysés d’autres pour les "faire taire" en cas de
revendications. »

Eric et Gustave Wuidart soulignent le lien entiel&teries wallonnes et les multinationales
étrangeres. lls pointent notamment Walhorn qui afgwd au groupe Lactalis, leader du marché
laitier européen. Ainsi, ils signalent le manquindépendance entre la coopérative de collecte,
gérée par les producteurs, et la société anonymioma dont Lactalis est I'actionnaire
majoritaire. De plus, le directeur des deux infiagdures est la méme personne. Au final, les
producteurs d’ici ont trés peu de poids et dépenden décisions prises en France ou sur le
marché international.

D. Manque de solidarité ?

Au final, nous dit Dominique Malmedy, cette désmigation n’est pas réellement voulue
par des agriculteurs. Ceux qui collaborent aujdwid’avec Biomelk ne voulaient pas étre
individualistes ni abandonner leurs collegues dggons plus défavorisées. lls ont réagi parce
gue l'opportunité leur était offerte.

Dominique Malmedy reléve cependant un certain mangie solidarité et d'esprit
d’organisation chez les agriculteurs. Selon luiest’ presque une question de culture.
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L’organisation n’est pas dans la tradition des W& ils éprouvent de nombreuses difficultés a
s’organiser, a trouver un consensus, et®Rour ca il suffit de regarder les difficultés du
lancement de la premiere laiterie de Vielsalm, gaitarait un roman(...) Les germanophones
par exemple ont eux plus de facilité a s’organigarse voit sur le terrain.

Par alilleurs, il souligne que cet état d'espritcnerespond pas vraiment a la philosophie
« bio ». Le milieu bio préne justement plus de daiité, de social et tente d'instaurer un
équilibre entre ’'homme et la nature mais égalenasrite les hommes. Ce n’est pas toujours
facile de mettre en pratique la théorie et lesudéa.

E. Individualisme ?

Les autres producteurs soulignent I'esprit indigiliite des agriculteurs. Freddy Vander
Donckt trouve que les agriculteurs ont du mal &rcdes synergies, sauf si l'intérét financier est
direct. Il donne I'exemple de structures francaigespermettent le rassemblement de plusieurs
producteurs (couples, pére et fils, etc.) afifalee des économies d’échelle, de se partager les
taches administratives et d’organiser la ventebHerve que ce systéeme se met peu en place en
Belgique.

Eric et Gustave Wuidart expliquent l'individualisnfiermier par la haute spécificité de la
gestion de la ferme. Chaque agriculteur gére uih pdéieu fermé ou il développe une grande
expertise. La réussite de son travail ne dépendiquei-méme et de ses capacités a conduire sa
ferme. « Les agriculteurs sont fort laissés a eux-mémeGette caractéristique individualiste
serait donc le propre du monde agricole dans dzatjté.

Michel Paque identifie aussi cette particularitéL’agriculteur n’a jamais pu compter sur
personne d’autre que sur lui-mémeDe plus, il souligne que les seuls facteurs diépiendent
les agriculteurs sont la météo et le climat, éléméntalement incontrdlables.Qn ne sait rien
faire contre le temps, (..que nous soyons regroupés ou pas, c’est lui quddéte la réussite
de notre travail» D’ailleurs, selon lui, ce besoin d’associatiopa&se la plupart du temps les
agriculteurs. Ce n’est pas dans leurs préoccupation

Ensuite, il pointe la rude concurrence qui regnéeetes fermiers. Ce facteur semble
défavorable a leur rassemblement. La faillite esfdurs si proche que I'idée d’association est
trés peu ancrée chez les agriculteur®(& ce n’est pas moi qui met la clef sous la p@rt¢
c’est un peu : marche ou créwg Le secteur rencontre de nombreuses difficuttiéague année
des actifs disparaissent. Le calcul est mathématigul n’en restera qu’une minorité, il faut
absolument que je sois dans celle-ci, je me bats»seD’aprés lui, les petites structures
pourraient s’associer mais elles disparaissent rgiament avant. Au final, les difficultés de
structuration des agriculteurs trouveraient lewrrse dans la structuration actuelle du monde
agricole, engendrée par la politigue agricole, refparticulier par la concurrence accrue et la
compétition a I'échelle mondiale.
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F. Structuration

La question de la structuration officielle du greupose question. Pour Dominique
Jacques, il est évident que, dans un futur protHaudra officialiser le « groupe lait » (voir
supra) mais pour I'instanten marche sur des ceufslbs. éprouvent des difficultés a trouver la
forme idéale d’organisation et préfére donc comirde maniere informelle. D’aprés Dominique
Malmedy, les Wallons ont raté avec Biomelk une ebadpportunité d’assurer a tous une
valorisation de leur lait, c'est-a-dire dans lemgpes de I'équité et de la solidarité. Patrick
Ruppol de Bioforum est également de cet avis. Hn lfarganisation des agriculteurs par la
création d’'une structure aurait d étre, selon aljectif premier avant toute négociation avec
d’éventuels partenaires. Il est nécessaire derd#éter des objectifs clairs pour le secteur et de
fixer la démarche a suivre, en prenant notammerntoempte I'équité entre les producteurdl «
aurait été intéressant de diriger Biomelk vers wégion ou il n'y avait traditionnellement pas

de marché, comme le reste du Hainaut, au lieuateéner dans les Ardennes. »

Comme nous l'avons déja souligné, Dominique Jagttgbue la difficulté de structuration
a la dépendance des producteurs aux laiteriegitnacielles. Mais, lorsqu’on observe la situation
de la Flandre, elle trés différente de celle daMallonie. En effet, lorsque les producteurs
flamands se sont retrouvés abandonnés par Bioinilk; avait aucune alternative qui s’offrait a
eux. Comme le dit Marc Mormont,cest pour échapper a la crise que les gens senposes
questions et cherchent a innover ; ils ont besa@nmbtivations économiques mais aussi d’'un
projet porteur, car un nouveau projet nécessitendavelles compétences et la collaboration
avec d’autres catégories sociale$”. Les producteurs flamands se trouvaient dans ériede
de crise et avaient un intérét clair et immédiatagganiser. Cette situation est beaucoup moins
marquée en Wallonie puisque plusieurs laiteriesnssnt le lait bio. Il nous semble donc que
c’est une des raisons de la difficile structuratie@s producteurs wallons !

G. Biomelk : une belle opportunité ratée ?

Cela dit, d’'aprées Dominique Malmedy, les agriaugewallons manquent d’arguments
face a Biomelk car les contrats individuels sonja dfgnés. Patrick Ruppol n’est pas de cet avis.
Les gros producteurs wallons représentent tellemderlitres gu’ils conservent leur pouvoir de
négociation, notamment pour la collecte de petitslpcteurs dans le Hainaut.

H. Exigence de la mise en place d’une structure

Dominique Malmedy souligne les lourdeurs administes et d’organisation que nécessite
la mise en place d’'une structure telle qu’'une coatpée : rédaction des statuts, organisation de
réunions, etc. £a demande du temps, de la motivation, des chewllerieres pour mener la

284 Marc Mormont,Conclusions Développer des filiéres de qualitg. 140, inDu savoir aux saveurs : 101 chemins
pour une alimentation de qualjt§coord.) Stassart, P., FUL, Vredeseilanden-C@QR1999, p.141
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dansex» Selon lui, c’est aussi une des causes de le@céditonsidére qu'il faudrait mettre a la
disposition des agriculteurs une personne qui pdysrendre en charge cet aspect administratif
et de gestion marketing, car I'aspect commercitliraportant également. Il faudrait imaginer
une personne réellement au service de la caussseéhiréts des agriculteurs bio. Une structure
dont le conseil d'administration serait entieremesimposé de personnes de terrain,
d’agriculteurs eux-mémes, comme chez Biomelk. @aisein de Bioforum par exemple, la voix
de I'agriculteur ne compte que pour une sur 12jwest peu...

Par ailleurs, un ouvrage sur la reconversion bigleg pointe que roduire du lait
biologique, c’est finalement savoir s’organiséf-. Les auteurs mettent en avant le besoin de
création de structures collectives de transformatiais aussi les difficultés pour atteindre cet
objectif. Il faut partager les mémes attentes,osmaitre mutuellement, étre disponible, négocier
les objectifs, mettre en place des régles formetjéser les déséquilibres de pouvoir entres les
acteurs impliqués, investir financiérement, &fcToute la complexité d’une action collective &
travers I'organisation d’'un pdéle de transformatést alors mise en lumiére.

5.3.3. Quelle est la rentabilité des exploitationsitieres bio en Wallonie ?

Un des enjeux qui détermineront la pérennité dedoéations laitieres biologiques est la
guestion de leur rentabilité. Différentes étudet @@ réalisées dans le domaine. L'ingénieur
Roger Pichdf’ a notamment réalisé une étéffeen 2000-2001 sur la rentabilité des systémes
laitiers biologiques dans I'Est de la Belgigtfe Ces observations analysent les différences entre
le systeme conventionnel et biologique et déterntim@ rentabilité des exploitations laitieres
biologiques.

Le systeme laitier biologique nécessite en moyameeaugmentation de plus de 25% de la
superficie de I'exploitation ou du moins une réddtpn a la baisse de la charge en animaux.
Des lors, la production a I'hectare diminue en nmoye de 20%. Cependant, le colt de ces
hectares supplémentaires varie d’'une région aréaen fonction des taxations communales a
I'hectare, de la surface disponible et éventuell@ndes colts de location. La rentabilité de
'exploitation dépend donc aussi des charges autdiglles engendrées par les cultures
fourrageres, celles-ci pesent differemment suffifesces des agriculteurs. Par ailleurs, le co(t
de l'alimentation est plus élevé au litre malgr@ ures bonne valorisation des fourrages de la
ferme. En effet, le prix des aliments externes &t doncentrés bio sont tres élevés. C'est
pourquoi, on constate une utilisation des concenuéninuée de 40% par rapport au
conventionnel. L’'autosuffisance fourragere est es drands enjeux de la ferme laitiére bio si

25 Maurries, M., Allard, G., et.aProduire du lait biologique. Réussir la transitioBditions France Agricole, coll.

Produire mieux, Paris, 1998, p. 127

26 |bid., p.127-145

287 |ngénieur au Centre d’Economie Rurale, Division infation et promotion

28 pichot R.,Rentabilité des systémes laitiers biologiques d#tst de la Belgiquetroisiéme journée d'étude sur I'état de la
recherche en agriculture biologique : les systetaitiers, Centre de recherche agronomiques - sem@cemunication,
Libramont, 14/11/2001, pp.17-22

29 Ardennes et Haute-Ardenne
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elle veut assurer son équilibre budgétaire. Comaerta main-d’oeuvre employée, peu de
différences sont observables entre les deux systeme

Ensuite, les frais en fumure sont largement infége& ceux du conventionnel car les engrais
chimiques sont exclus et les effluents d’élevageesment valorisés. Pour limiter les soins
vétérinaires, la prévention sanitaire est recomr@anéar ailleurs, les agriculteurs ont recours
régulierement a 'homéopathie et a la phytothérapie

Au final, la principale valorisation de la produxti dépend de la structure avec laquelle
I'agriculteur travaille. Dans la majeure partie des, il s’agit des laiteries. Ces derniéres offre
un prix supérieur au litre de 0,05 €, en prime dix pe base pour la plus-value bio. C'est
pourquoi, une meilleure marge briffeest observée en moyenne dans la production itiér
biologique, du fait des prix intéressants a la @ent

Néanmoins, il faut préciser que les marges bru@gagiées different fortement d'une
exploitation a l'autre. De nombreuses variationst sobservées au sein des exploitations
biologiques et dépendent de la maniere dont la desst tenue. Ne fOt-ce que chez les
producteurs rencontrés, on observe une grandeatiffé concernant le type d’alimentation, le
rendement par vache, celui-ci variant de 3.00@alitres par an, etc. Ensuite, le prix de vente
du lait jouera beaucoup sur la rentabilité de lleitption. En effet, le déclassement du lait et la
suppression de la prime bio, peuvent étre dificéat supportable pour les agriculteurs d’un
point de vue économique. C’est pourquoi, au plesploitation est diversifi€e au mieux elle est
susceptible d’étre en équilibre budgétaire. Phdiymeckx, malgré la non valorisation de son
lait, peut continuer son métier. Pourtant le margggagner est d’environ 6.700 €/an.

A. Colt de la conversion au bio ?

Selon Eric et Gustave Wuidart, le passage au ligpas entrainé des codts trop élevés car ils
travaillaient déja selon des méthodes similairggaevant (sans pesticides). Cependant, ils ont
da troquer leurs concentrés traditionnels contwe Equivalent bio, plus de 2 fois plus cher.
Néanmoins, ils ont la chance de profiter des ré&sidiel céréales et des restes de sucre d'une
entreprise locale qui fabrique du sucre bio a lthseye, de mais et de blé. Ceux-ci leur sont
cédés a bas prix ou gratuitement (pour les sudtegpnt donc des économies sur I'alimentation
tout assurant une bonne qualité.

Pour Dominique Jacques, depuis sa reconversiopan& de ses vaches s’est nettement
améliorée. Le cheptel se renouvelle peu a peu atodeeaux achats en bétail ne sont plus
nécessaires. Une année, il avait di remplacer jughwaches. Aujourd’hui, il estime que les
besoins en vétérinaire sont 10 fois moindres ! &g, de nombreux investissements ont dQ
étre faits pour la conversion au bio : achat d'wharrue, réorganisation de I'espace pour
'emplacement des vaches, etc. Par ailleurs, ikictéme le rendement de ses prairies nettement

290 a marge brute correspond & la soustraction gedlduction (lait et viande) des frais variablesnfehts achetés, frais de
cheptel, frais de superficie fourragére, etc.).
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supérieur aujourd’hui ; il ne doit d’ailleurs plasheter de nourriture a I'extérieurAxant, il n'y
avait que du rumex, une mauvaise herbe, qui poussBie plus, il a retrouvé le goQt du travalil.
Tous les agriculteurs font référence a ce goltasti fierté du travail. Ces deux éléments sont
finalement moteurs de leurs engagements dans I'AB.

5.3.4. Bio et conventionnel, quelle différenciatio

Les consommateurs ne percoivent pas toujours kurajoutée du produit bio. lls restent
parfois suspicieux quant a la validité du sigleriagture biologique" et se demandent ce qui
justifie des prix supérielf¥. Cette situation entraine des doutes vis-a-vidadqualité des
produits, du contréle sur I'origine et de la créiiti du secteui®”. Dans le monde du commerce,
le consommateur posséde souvent un a priori negatiméfiance, a I'égard de la sincérité du
producteur ou du vendeur. En effet, une relationcdefiance n'est pas automatique. Le
consommateur a besoin de signaux forts et poaiiifisd’étre convaincu de I'utilité des produits
issus de I'AB®,

Dans cette section, nous allons aborder les calseasette suspicion ou plutbt celles du

manque de différenciation qui font parfois paraliér@roduit bio proche du conventionnel ou du
moins sans une valeur ajoutée certaine...

A. Quel est I'avis des consommateurs ?

Le CRIOC® a fait une enquéte auprés des consommateurs pieurx monnaitre leurs
perceptions, attitudes et attentes par rapportadueh général et au bio en particulier. Leur
approche a été qualitative et basée sur des gragp@iscussion.

Il ressort de ces discussions que le lait est dénsicomme un produit de base généralement
de qualité. Les consommateurs jugent son“goét ses qualités liées a la santé. lls sont fickles
leur marque ; choisie par habitude, par traditeomifiale ou pour 'image véhiculée, souvent liée
ala santé et a la qualité. Le prix est égalemestem compte®.

Pour ce qui est du lait bio, les consommatriceeriongées semblent interloquées.
Apparemment, la plupart n’ont jamais entendu pattelait « bio », certaines considérent que le
lait est toujours un produit naturel, donc « bfo’»De plus, le lait étant considéré par essence
comme sain, I'appellation bio ne semble pas apparteurs yeux de valeur ajoutée. Pour elles,
la notion de « bio » est principalement liée apees des traditions, a un mode de production

291 % Developing a home market: our strate@yliance of European organic milk producers, BicH, février 2006,
p. 7-9
292 E g Moreels, op.cit., p.86
293 |pid.
294 CRIOC,Consommateurs et lait hierioc, Bruxelles, juin 2005, 30p
2% Méme si de nombreuses dégustations a I'aveugléremirgue consommateur ne reconnait pas son lait
296 [|a;
Ibid., p.12-13
297 bid., p.21
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artisanal et a la préservation d’'un goGt autheetidés lors, du lait bio devrait venir directement
de la ferme et étre artisanal.

Globalement, ces consommatrices ne connaissené feis bio en bouteille et ne voient pas
l'intérét d’en consommer. D’autre part, du vrait Iaio devrait provenir de la ferme, mais se
verrait alors associé a nombre de défauts (trahdpagiene, préparation, etc.).

Comme nous le voyons ici, le lait conventionnelitjadiune image positive auprés des
consommateurs. lls percoivent donc peu d'intérétoasommer bio et ne voient pas de
différences réelles entre les deux filieres. En, fi@ lait bio UHT, comme nous le disions
préecédemment, constitue le principal débouché pedait bio wallon. Pourtant, celui-ci se
distingue peu du conventionnel, que ce soit auanivde son godt, de sa présentation, de son
aspect, de ses qualités organoleptiques ou de edssnde transformation. Ce manque de
différenciation est préjudiciable a la commercatiisn du lait bio.

Au final, on remarque que les spécificités de I'agrobiologie sont peu ou rmahnues des
consommateurs®¥ . En effet, ils «considérent dans leur grande majorité que I'agrioud
biologique permet d’obtenir des aliments plus sding alors que le principal objectif du cahier
des charges de l'agriculture biologique est le mxdpde I'environnement dans les pratiques
agricoles»**®,

B. Au niveau de la transformation et des produitis f

Les entreprises de transformation sont rarementigixement bio comme nous le montrions
dans l'état des lieux de la filiere ; seules deuxreprises au niveau wallon travaillent
uniguement avec du lait bio : la fromagerie du GCb€ne et celle des Ardennes.

En général donc, le lait bio subit les mémes t@nsétions que le lait conventionnel. La
machinerie est exactement la méme, seuls les fatraont adaptés a la réglementation
biologique. Dominique Malmedy souligne que les sfarmateurs, travaillant la majeure partie
de leur temps avec des techniques conventionr(ellest-a-dire des ajouts d’additifs chimiques,
des conservateurs, etc.), ne connaissent quedtekep pratiques alternatives de conservation et
de préparation. Cette réalité permet peu d'innowatle leur part. En fait, selon lui, ils font
méme souvent pression pour déroger aux reglestdarades charges bio. En fin de compte, la
principale modification pour les transformateusntiaux quantités moindres a traiter (2 a 5 fois
moins). Au vu de la capacité des outils de trams&tion, cette situation provoque souvent une
perte de rentabilité, mais aussi des impacts sugaame proposée et la fréquence des
fabricationg®.

298 E g Silguy, op.cit, p.5
29 E g Afssa, op.cit, p.115
309 pid.
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Dans la majeure partie des entreprises de tranafam la gamme bio ne représente qu’une
petite partie du chiffre d'affaire. Dés lors, ell@®nt pas de réelle motivation a développer la
filiere bio par la création de nouveaux produits.dtitre, la gamme des produits finis se calque
généralement sur celle du conventiofifeét ne bénéficie pas d'une stratégie marketing ou
communication particulieré?

Au final, peu de produits laitiers bio sont offedar le marché belge et ils sont trés
semblables aux conventionnels : lait UHT, yaourturea ou aux fruits, quelques fromages
traditionnels, genre emmenthal, gouda, marque erdr 3%, etc. De surcrofk il existe peu
de produits "phare" présents sur le marché et cemes consommatew®”. Pourtant, de tels
produits régionaux, et de qualité, pourraient &reoteur d’'une consommation bio. De plus, a
'heure actuelle, les grandes entreprises de dellet de transformation ne sont souvent pas
orientées vers le marché belge. Or, des entrepég@anales orientées vers le local permettraient
des prix aux producteurs supérieurs, et de medkegaranties de débouchés, contrairement au
marché de I'exportation internationdl2 Ce manque de transformateurs exclusivement bio
explique souvent pourquoi les produits laitiers oot si peu différenciés du conventionnel.

C. Au niveau de la commercialisation et de la camication

Les vendeurs ne sont généralement pas spécialiaés tbs produits bio et les
commercialisent souvent de maniere peu difféerencrde leur attribuant pas d’identité
commerciale. La communication est peu mise en eealors que celle-ci serait nécessaire pour
mettre en lumiére les spécificités et intérétsAB.|

Néanmoins, il faut souligner que la communicati@vére souvent difficil®®. En effet, les
arguments agronomiques, environnementaux ou éthigaet peu dinfluence sur le
consommateut’’ L’argument santé est plus important & leurs yaomme nous le montre
différentes études. Cependant, les transformataixtes n’ont pas intérét a communiquer sur
'aspect "santé" et "sécuritaire” des produits bidls ne veulent pas désavouer leur gamme
conventionnell®® Ensuite, les arguments technologiques et orgptiglees ne peuvent pas
vraiment étre évoqués car la difference entre &scdilieres est trop peu significative. Il reste
les références au "terroir" et au "bien-éifé"mais malheureusement ces registres sont déja
largement employés dans le conventionnel.

301 pringault H. et Gauthierie SAdéquation entre I'offre et la demande de qualitdait bio, La Voix Biolactée, n°29, Nov./déc
2002, p. 12

802 AncFi)on, F.,Plan de développement de la filiére lait biologigueRégion wallonneBioforum, Gembloux, 2004, pp. 13-14
393 Seule marque belge de fromage bio dans les graundieses

304 E.g Ancion, op.cit, p.17
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308 E g Pringault, H., et.al, op.cit., p.14

7 bid..
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D. Multiplication des labels et marques a caractéere

Nombreux produits laitiers conventionnels tenteatse différencier en jouant la carte de
l'innovation par des références & la santé et an-tre, en terme de contenu et de contétfant
En fait, divers labels et marques de toutes sqeesent directement concurrencer les produits
bio, soit dans I'imaginaire qu’ils véhiculent sdans la démarche gu'ils affichent. Cette situation
est propice a la confusion dans I'esprit du consatenr. En voici quelques exemples...

Quelgues marques, labels et filieres répertoriés

- les produits "Souvenirs du terroif** se veulent une référence en matiére de goit et de
qualité régionale ;

- les filieres "Qualité Carrefour®*? s'engagent dans une démarche durable au profit de
tous.» Cette filiere a mis en place un cahier des clsaafje de« garantir des produits sains
avec des saveurs authentiques et issus d’un emeroant respecte.

- la marque de lait Candia posséede un lait vitamiivi&za" pour «ceux qui recherchent forme
et vitalité», un lait "Silhouette™ écrémé et vitaminé pougakder la ligne» mais aussi un
"lait de croissance" enrichi en minéraux et acigtes">

- le lait Joyvaf** classique est enrichi en vitamines.

- les laits de sof4° jouent également la carte de la santé et du guét des slogans tels que
« saveur lactée, calcium et oméga 3, facile a drigéans cholestérol, sans soja OGM »

- etc.

Ces quelques références montrent a quel pointré’afbnventionnelle multiplie les signes de
gualité par divers moyens et joue sur de nombrabbeaux pouvant entrainer la confusion.

La filiere "qualité Carrefour” fait référence a uahier des charges dont on ne connait pas
exactement les préceptes et exigences, mais gatttibue un certain crédit. La filiere promet
des «produits sains avec des saveurs authentiquessun «nvironnement respecte Mais que
veut dire «aveurs authentiques et «environnement respect€? Jusqu’'a quel point leurs
pratiqgues respectent-elles I'environnement ? Cdgations entrent totalement dans l'optique
prénée par I'AB et peuvent déforcer parfois la eigudes modes biologiques. En effet, ces
derniers restent aujourd’hui les plus aboutis égeantd'® Mais le public en est-il conscient ?

319E g Henon, op.cit., p.47

311 Marque de Carrefour découverte en visitant lelsternet : www.carrefour.be

312 pid.

313 Déniel, P., Guerre des prix et banalisation, LSBr& Service Actualité, n° 1909, 06/05, pp. 70-72

34 pid.

315 |pid.

%1% Encore que d'autres, tel que les biodynamistesdams une démarche encore plus rigoureuse, dans le
calendrier, etc.
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Cette multiplication de cahiers des charges avembégations plus ou moins strictes maintient
la confusion dans I'esprit du consommateur.

Ensuite, les marques comme "Souvenirs du terreagduvrent des produits hétérogénes sans
que la qualité soit réellement assurée, ni par aimec des charges ni par un systeme de
contrélé™’. Pourtant, cette marque joue sur I'imaginaire uproduit véhicule, et celui-ci est
proche dans [l'esprit des consommateurs des cadsdicfées bio: «comme avant »,

« authentique », « fermier », etc., comme nousdatrait I'enquéte du Crioc.

Par ailleurs, on voit aussi que les marques dddadent diverses gammes de lait « santé ».
A nouveau, le lait bio pourrait prétendre a cegainaractéristiques « santé ». Par exemple, on le
verra plus loin, le lait bio posséderait des tesaupérieures en Oméga 3. Mais des références
aux Oméga 3 dans le conventionnel et dans le bid poopices a la confusion. Les
consommateurs pourront-ils faire la différence eenin lait aux Oméga 3 issu de procédés
industriels d’enrichissement et un autre natunedlet enrichi? Ces références de plus en plus
détaillées et diversifiées, ne risquent-elles mabahaliser les réelles qualités du lait bio ?

Au final, les différences entre les labels et lexlas de production ne sont souvent pas assez
explicite$'®. Beaucoup de labels et marques sont construitasixement comme des outils de
promotion, sans qu'il y ait une définition claire droduit, de ses caractéristiques, de ses qualités
et des exigences qu'il implique pour le productEurCette situation nuit au « bio » qui est
englobé dans ces divers malentendus.

D'aprés Marc Mormonit’ le développement de filieres de qualité reléven mbune
dynamique conjoncturelle engendrée par les diftésenrises mais d’'un changement structurel
issu de la perte de confiance dans les institutiexistantes chargées de la sécurité. Les
inquiétudes sont liées a la qualité garantie f&at. Le nombre d’intermédiaires et d’opérations
est tellement grand qu’il devient difficile de caidime I'origine des aliments et leur nature
exacte. Dés lors, la création de confiance est un enjeu centrat pour les filieres car les
seules normes sanitaires ne suffisent pas.

Or, l'agriculture biologique fonctionne grace a systeme de certification et de contrdle
efficace. Celui-ci identifie clairement le prodeit tente d’établir cette confiance. De plus, des
principes éthiques et techniques sont généralemeagrés par les producteurs eux-mémes, au-
dela des normes légales. En effet, les fondement$AB sont signifiants pour ses membres

317 Marc Mormont,Conclusionsp. 140, inDu savoir aux saveurs : 101 chemins pour une altatem de qualité
(coord.) Stassart, P., FUL, Vredeseilanden-COOPIBID9.
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ainsi que pour certains consommateurs. Cette dignieu est issue d'un long travalil
d’organisation et de clarification des modes dealpations L’agriculture biologique a identifié
un mode de qualité spécifique et s’y tient rigogmuent. Cette méthode est la condition sine
qua non d’une filiere de qualité différenci&e

Par contre, our le grand public, quelle différence y a-t-itenproduits fermiers, produits
du terroir, produits intégrés et produits bio ? Bobénéficient d’'un label officiel, d’'un logo
attrayant et d’un imaginaire chaleurew®®®. Il est vrai qu'au-dela des effets de marquesest d
pseudo labels, de vrais labels et produits de tggatlifférenciées se sont distingués, apportant
chacun leurs spécificités et leur définition progeela qualité. La compréhension et la vision du
public vis-a-vis de ces différents produits posgmestion. Cette multiplication des définitions
contribue au scepticisme développé par beaucou@gardl du bio et des nombreux produits
différenciés.

E. Perception des labels ?

Un label est une marque ou un logo appliqué syraduit ; il certifie I'origine, la qualité ou
certains modes de productions spécifiques, souedaitfs a un cahier des charges. Une étude du
CRIOC** de 2004 montre qu’une personne sur trois estinpeitante la présence d’un label sur
un produit. Par contre, 75% des consommateursesésitre mieux informés sur l'utilité des
labels. Cette situation prouve qu’une partie dulipube percoit pas les avantages de la
labellisation. Il se pose des questions sur 'éttéle celle-ci, la raison du surco(t éventuel et la
différence de qualité. Il désire disposer de plisfarmations au sujet des labels et ce en
majorité sur les emballages, mais aussi dans ldgs)da publicité et les grandes surfaces.

A propos du label « Biogarantie », si il est reaompar 40% des consommateurs, seulement
24% de la population peut le définir avec quelgékésnents de réponses concernant son role
réel. En fait, la fonction et les exigences du labstent souvent nébuleuses dans les esprits, et
ce, aux niveaux des obligations pratiques, des r@&ntages environnementaux, des bienfaits
liés a la santé, etc. De plus, 54% des consomnsali@font confiance mais 46% reste méfiant.

Nous pouvons donc conclure que les efforts de camwation sur I’AB et son label doivent
étre maintenus, si pas intensifiés. Comme l'indibgteide, les grandes surfaces et les étiquettes
pourraient étre de nouveaux canaux dinformatidlesit En effet, I'information concernant le
bio, si elle est accessible dans les associatiet®dsommateurs, de producteurs bio ou dans les
magasins spécialisés, ne l'est pas toujours dandidax populaires. Les endroits riches en
renseignements sont genéralement fréquentés pseuésinitiés.

322 3elon Allaire et Sylvander, cité par ibid., p.141

323 paroles d’agricultrice in e.g Van Dam, D., op,@t169

324 CRIOC, Perception des label€RIOC, Edition 2004, Bruxelles, 2004, p. 1-1G@56, consulté sur le site
Internet www.crioc.be
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F. Confusion aussi au sein du bio ?

Des pratiques autorisées au Danemark ou au Marte sant peut étre pas en Belgique. En
effet, les cahiers des charges sont adaptés danselpays. Pourtant les produits circulent tous
sous la méme dénomination « bio » tant que le cahispéen, base commune minimale est
respecté. Un certificat d’'importation doit étreided par les Etats Membres, Ecocert notamment
procede a ces vérifications.

Par ailleurs, les Etats-Unis ont instauré de ndesekxigences bio et celles-ci sont
exclusives. Le NPO, National Organic Program, estéul label autorisé. Les produits bio
européens ne sont donc plus « bio » de l'autre détBAtlantiqueé®. Les exploitations et les
produits doivent étre certifié par des organisnmagrecains. Désormais, des agriculteurs suisses
se font certifier sous ce label pour exporter unbuveau continent parce qu’une demande
existé®®. Dés lors, on peut se poser la question de I'agtému et de la cohérence de ces
exportations face aux objectifs de développemerdlde et local de I'AB.

G. Promotion ?

Les produits laitiers biologiques bénéficient pesi mromotion en Région wallonne. La
politique de promotion de la Région favorise plastipulierement les produits du terroir ou ceux
de qualité différenciée, a travers I'Apaqg-w, c'astlire I’Agence Wallonne pour la Promotion
d’'une Agriculture de Qualité. Celle-ci a notammeré&é la marque collective et communautaire
Eqwalis. Toutefois, la Région wallonne a reconragiiculture biologique comme un de ces
produits de "qualité différenciée", pouvant donoseadre sous la marque Eqwalis et bénéficier
de sa notoriéf8”. Cependant, cette marque connait divers tourm&ngs. peu de produits sont
en fin de compte vendus sous son nom : il a étéadepté par les producteurs pour des raisons
de codts notamment. Ensuite, les consommateursnewvaguement entendu parler dans les
médias mais ne le retrouvent pas concrétementldarsmagasiné’.

Par ailleurs, une semaine consacrée spécifiguementproduits bio est organisée depuis
guelques années par I'Apag-w, Biogarantie, Bioforatla Région wallonne. Durant cette
période, diverses manifestations (animations, porteivertes, conférences, dégustations,
concours, etc’® sont proposées dans les fermes, les marchés agasins spécialisés et aussi
dans certaines grandes surfaces. En dehors devéeergent, les produits bio bénéficient
rarement d’'une communication spécifique.

325 gchadeli, A.Du lait bio suisse pour les USRioactualités, 2/06, pp.4-5
326 ||h;
Ibid.
327 A condition que les phases significatives de dpction et de la transformation aient été réadiseWallonie
328 Explications données par Sandra Schnock lors dheeview téléphonique le 08/08/06
%29 Consulté le 15/08/06 swww.semainbio.be
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5.3.5. Quelle qualité pour le lait bio ?

La qualité du lait biologiqgue se pose comme unewje poids face au conventionnel. En
effet, l'argument d'une qualité supérieure seraist percutant pour sensibiliser a la
consommation de produits laitiers bio. Comme narsdisions précédemment, I'argument
« santé » est particulierement saillant pour lassommateurs. Dans le milieu de I'agriculture
biologique, cette qualité semble une évidence, fEsuacteurs qui en consomment ou prénent sa
consommation ou sa production. Ces personnes smstigilées de la qualité supérieure et
intrinséque des produits bio. D’ailleurs, les priggliiologiques sont reconnus par la marque
Eqwalis comme des produits de «qualité différemeié leur qualité est donc reconnue
supérieure face aux produits traditionnels, « hssigp. Cependant, nombreux sont ceux qui
s’interrogent sur cette réalité ...

A. Qu’est ce que la qualité d’'un produit bio ?

La notion de qualité est floue et varie selon lenpale vue de l'acteur. Le producteur
estimera la qualité de son lait en fonction de mesles de production et des normes qu’ll a
respectées. Par ailleurs, sa démarche et son'&atitiseront également un signe de qualité. Le
transformateur, lui, jugera la qualité technologiqlu lait, sa valeur fromagere, par exemple ; la
capacité du lait a réagir aux outils de transforomatson aptitude a cailler ou non, a coaguler,
etc. Pour un commercant, c’est le temps de consenvdu produit fini qui importera. Pour le
consommateur, il s’agirait d’'un goQt jugé « bonuispde caractéristiques positives pour sa santé
(présence de vitamines, d'oligo-éléments, d’antilants, acides gras essentiels, absence de
nitrates, métaux lourds, dioxines, résidus medicetx). Chaque acteur possede ses exigences
et parfois des divergences apparaissent.

Quelle est la qualité officielle du lait ?

Au niveau de la production, six parametres sord pri compte pour juger de la qualité |du
lait®*°
- les germes totaux refletent I'hygiene de la traite
- les cellules somatiques indiquent la santé du pes,risque de présence
d’'inflammation des glandes mammaires (mammites) ;
- le point de congélation détermine si le lait addkée avec de I'eau ;
- lafiltration se rapporte a la propreté visible ;
- les oxydants identifient si des restes de prodigtsettoyage, de détergents, sont

présents ;

330E g Schnock, op.cit, p.12
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- les substances inhibitrices montrent la présengésidus d’antibiotiques.

Surveillance
Le lait est regulierement analysé par une surveaoutiniere. Ensuite, il existe un monitoring
permanent sur la sécurité générale du lait maisi gus un large spectre de substances nocijves.
Les résultats des analyses sont communiqués &di@leaux autorités et aux laiteries. Par
ailleurs, les animaux sont surveillés. lls doivanus étre enregistrés dans le systéeme
d’identification et d’enregistrement, nommé SANITELes vaches doivent étre saines| et
I'éleveur doit disposer d’un statut sanitaire cotret étre agréé officiellement tous les 3*&hs
Actuellement, 99,7% des éleveurs laitiers satisfank norme¥2 Cependant, en cas de
dépassement de certains criteres, I'éleveur sampibser une sanction financiere pouvant dans

certains cas aller jusqu’a l'interdiction de lisait>2

B. Quelle qualité officielle pour le lait bio ?

Le lait biologique est soumis aux mémes exigencises ci-dessus, que son collegue du
traditionnel. Globalement, la qualité du lait contiennel et biologique est identique lorsque
I'on observe ces critéres officiéf§ tels que les germes totaux, les cellules, etc.séale
différence marquée concerne la contamination pasperes butyriqué¥ : elle est moindre et
mieux maitrisée en bio. Ces spores sont néfastedsaant tendance a faire gonfler le lait des
fromages a pate dut® Ces valeurs plus basses proviennent de la meillalimentation
animale en AB ; les producteurs bio distribuentmsai’ensilage (fourrages d’herbe fermentés).

Par ailleurs, dans une étddfe une observation du caillé du lait bio montre @86 des
échantillons bio présentent des germes pathogértes dactéries lactiques qui provoquent une
mauvaise lactofermentation et donc une moindreuvaleomagére. Ces résultats médiocres
seraient provoqueés quand I'alimentation est tragies, par un exces de tréfles par exemple.

Une autre étude menée par Bidfdis'interroge sur la perception des transformatsurda
qgualité du lait bio. Elle montre que les avis demsformateurs different en fonction de leur
mode de collecte et de production, du type de fgmmimbriqué, etc. Par exemple, pendant
gu'une entreprise souléve un probléme bactériolagigians le lait bio, plusieurs autres
soulignent la qualité de I'équilibre de la floredet la diversité des germes totaux qui permettent
un meilleur travail du lait. Néanmoins, de nombréwansformateurs remarquent que le taux en

331E g Masure, A., op.cit, p. 6

332 E g Schnock, op.cit, p.12

333 vanthemsche, PlLa politique de contréle de 'AFSCA dans le secthitier, in Onzieme Carrefour des productions

animales, 25/01/06, CRWA, RW, Gembloux, pp 77-78

334 Lussou A-LProductions animales : qualité du lait biologiquiffres a I'appui,in Biofil, n°18, sept-oct 2001, p. 34

33% Grenier JDossier : la qualité du lait bio satisfait-t-elleg transformateurs, n le Bulletin du pdle scientifique Bio du Massif

Central, sept.2003, n°1, p. 4

336 Explication fournie par Sandra Schnock

337 Giboudeau BA propos de la qualité du lain La Voix Biolocatée, n°23-juillet-AoQt 2001, p%

338 Pringault H. et Gautherie $\déquation entre I'offre et la demande de qualitdait bio, in La Voix Biolactée, n°29,
Nov./déc 2002, pp. 12-14
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protéine est inférieur au conventionnel et varievent au long de I'année. Ces carences
entrainent a certains moments de l'année des pentegndements et des variations dans la
texture et la saveur des fromatjés

Au final, le lait bio présente certains avantagedésavantages. En fait, sa qualité peut varier
d’'une région a l'autre, d’une exploitation a l'autet d'un moment a l'autre dans I'année. De
plus, celle-ci dépendra du type de transformatresle lait subira. On peut surtout souligner la
fonction et les impacts de l'alimentation animaler $a qualité finale du lait. Le régime
alimentaire influence fortement la composition @it let ses capacités de transformafibn
L’alimentation doit donc étre adaptée en foncties tinalités du lait.

C. Les avantages du bio ?

Des études comparatives entre le bio et le conwamti tendent a montrer que les produis
issus de I’AB contiennent moins de résidus de giests*. Notamment le docteur Lec&H
montre que le lait maternel d’'une mére consommbs ge 80% d’aliments bio contient 3 fois
moins de résidus d’organochlorés que les atffte®e plus, le DDT est non détectable dans 8
échantillons sur 12 pour le lait bio et seulemeahsd1 sur 12 pour le conventionifél
Néanmoins, les fermes bio ne sont pas a l'abriabegaminations extérieures : pollution des
nappes phréatiques, des parcelles proches, deoBatmre, etc. La pollution générale et diffuse
touche autant les productions biologiques que autitwanelles.

Le professeur Henry JoyelX chirurgien et cancérologue & Montpellier, a mené étude
comparative les qualités nutritives des alimentslogiques face aux conventionnels. Les
produits laitiers bio présenteraient selon lui umalleure répartition et un meilleur pourcentage
en acides gras, ces derniers étant essentiels «poaurrir » le systéme nerveux. D’apres le
meédecin, cette caractéristique serait surtoutifedes fromages de chevres et de brebis. Une
autre étud®® fournit des données similaires :lex fromage de chévre issu d’agriculture
biologique présente des teneurs en acide linolénigu3)®*’ supérieures a celles des fromages
de chévre conventionnels. Une alimentation plukerien graines de lin est a I'origine de ces
teneurs supérieures en acide linolénique (n-3) denisit »**® Par ailleurs les régimes & base
d’herbe, par opposition aux régimes riches en aunée ou a base d’ensilage de mais, sont a

339 |bid.

349) ussou A-L,Productions animales : qualité du lait biologiquiffres & 'appuj in Biofil, n°18, sept-oct 2001, pp. 34-36

341 Maruejouls et Goulard, 1999, cité par Kouba, Rtoductions animales : qualité des produits biotpggs d’origine animale
INRA, 2002, p.164 consulté le 14/08/06 sur le siterinet www.inra.fr

342 | ecerf, J.M L agriculture biologique : intéréts en nutrition maine ? ,Cahier de nutrition et diététique, n°30, 1995, p-34
357

34%1.01 mg/kg pour une grande consommatrice de piobig et 3.43 mg/kg pour les autres

344 Maruejouls, 1999, cité par Kouba, M, op.cit, p164

345 Cité par Lussou A-LProductions animales : qualité du lait biologiquehiffres & I'appui, in Biofil, n°18, sept-oct 200pp.
34-36

348 Gerber et al. (manuscrit en préparation) citéABBBSA (Agence francaise de la sécurité sanitaiseatienents)Evaluation
nutritionnelle et sanitaire des aliments issus @griculture biologique Maisons-Alfort, juillet 2003, p. 37, consulté le
25/07/06, sur le site Internet www.afssa.fr

¥7 Nomenclature différente

38 |bid.
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I'origine de laits plus riches en divers acidessiffaPar ailleurs, ces mémes régimes conduisent
« a une augmentation significative de la teneumggronutriments£-carotéene et en vitamine E)
du lait ainsi que de son pouvoir anti-oxydafit’. Enfin, I'effet du paturage semble variable
selon le stade de I'herbe. Cet effet est d’authrg marqué que I'’herbe paturée est jeune.

Au final, on peut dire que les pratiques de I'agitiere biologique sont & priori favorables au
développement de ces caractéristiques positivgser@ant, '’AB ne posséde pas le monopole
des bonnes pratiques alimentaires. Toutefois, autdh actuelle elle est la seule a avoir
systématiguement ces bonnes pratiqgues. Mais, lditéqude I'herbe, le taux de pature,
'alimentation aux graines de lin (etc.), peuveatier d’'une exploitation bio & l'autre et donc
influencer positivement ou négativement la comparsitu lait.

Les conclusions de I'Afssa montrent qu'il est dif de trancher en faveur ou en défaveur du

bio®*!, surtout & cause de I'absence d'études fouilléegrande ampleur.

D. Le go(t... mangue de différenciation entre laitveentionnel et lait biologigue ?

Un des points faibles soulevés a I'encontre dubamitest son manque de différence de goat
par rapport au conventionnel. Pourtant, d’apres iDmue Malmedy, le lait bio UHT aurait
réellement un golt «différent ». La preuve ? Leditgurs professionnels de Walhorn le
reconnaissent a I'aveugle. Il y aurait donc unéédéince intrinseque au niveau du godt méme
apres un traitement UHT. Toutefois, les golteurgvd¢horn ne le qualifient pas de « meilleur »,
ce n'est pas dans leur intérét.

Par contre, les papilles des godteurs de Test-A¢hatt, elles, suite & des dégustations a
l'aveugle, élu un lait biologiqu2® comme le meilleur d’'une vaste sélection. Cependant
globalement les enquéteurs n'ont remarqué quepieesde différences entre les laits, qu'ils
soient de grandes marques, de "premiers prix",obicspécialisés! Alors, différence de godt
réelle mais minime ?

E. Petit débat sur la qualité du lait UHT

Nombreux intervenants avancent que les traitentbetsniques altérent particulierement le
golt du lait. Comme le diraient les fermiers que&snavons rencontrés : Rlus personne ne
connait encore le vrai goUt du lai. Pour Freddy Vander Donckt, le lait UHT ne gassplus

39 plus exactement : « Acide oléique et en isomé&®, tians11 du CLA (acide linoléique conjugué)daci
numeérique en acide oléique et en acide linoléiqugugué »

350 Martin et al., 2002, cité par ibid., p. 49

%1« pas de différences significatives pour les tesemrprotéines, en calcium, en acide linoléiqueoetr le taux butyreux entre
les laits issus des modes de production biologejumnventionneb

352 Steyaert Ch. & Vermandere Hout savoir sur un aliment de base. Quel lait aeh@t Test Achat, n°480, 10/04, p.13

%3 e moins chére de cette gamme
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aucune des propriétés du lait crucexn’est méme plus du lait». Pourtant, comme il le
souligne, le consommateur est conditionné a aflegrande surface acheter du lait UHT.

Lait UHT 23

Le traitement UHT, Ultra Haute Température, permetfait de se conserver longtemps et en
dehors du frigo. Cette méthode est a I'heure detdelplus répandue dans nos contrées |(par
rapport a la pasteurisation, thermisation, statilis, etc.). L’objectif de ce traitement thermequ
(et de tous les autres) est la réduction des nuimganismes présents dans le lait. Pour ce faire, le
traitement UHT chauffe le lait pendant 2 a 5 seesn@ 140°C puis le refroidit quasi
instantanément. Ensuite, une pression de 180 baregpeson homogénéisation et un emballage
totalement opaque sa conservation. Techniguemeptdeédé UHT conserve bien le lait et

permet de ménager ses quafités

Beaucoup d’agriculteurs dénoncent ce procédé edteile fortement les qualités intrinseques
du lait crid®®. Ces personnes s'interrogent sur les conséquentesonnelles et physiologiques
de ce procédé sur la santé des consommateurs.i§seSla transition de la pasteurisation vers
une partie de production UHT a méme provoqué umtd@t’assemblée générale de Bio-Suisse
en 2001>>’

En fait, avec ses trés hautes températures, legeot/HT dénature particuliéerement les
protéines du lait. Cette transformation des pre®iest identifiée par certains comme la cause de
'augmentation des allergies au lait de vache. Matant Gustave Wuidart écrivait en 2006A «
140°C, les protéines du lait, enroulées comme I'ABA déroulent brusquement et exposent
leurs acides aminés, ici de la lysine, qui se comlimstantanément avec le lactose, formant une
nouvelle molécule, la lactulosilysine. (....) Cect as véritable bétonnage du lait, car la
lactulosilysine est inassimilable par notre organe(...) Pour le consommateur, la ou deux
personnes sur mille développaient une allergieatdru, avec le lait UHT, on monte a 20%,
soit 100 fois plus.>*® Ensuite, il souligne que I'industrie retire pasfde lactose pour rendre la
protéine du lait a nouveau digeste. Ainskindustrie obtient un lait diététique a haute vate
ajoutée et, en plus, elle commercialise le lactes®ait, qui est fort demandé dans I'industrie
agroalimentaire»®>®. En effet, certaines marques ont lancé & I'heuteefie des laits sans
lactose, comme "Matin Léger" de Lactel ou 90% dotdse a été supprimé. D’aprés le

354 schadeli AlLe précieux lait bio sera-t-il bientdt vendu a ceupactions sur 'UHT 2Séminaire laitier d’automne, in Bio

actualités, Oct. 2001, suisse, p. 4

%5 |bid., p.5-6

%% |bid,

%7 pid.

2::Wuidart G,Le lait : cet élixir assassindexte d’une conférence du 31 mars 2006 a Namir, p
Ibid.
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vétérinaire Giboudedff, ce sont également les protéines, et particuliénéroelles d’albumine,
qui sont responsables de ces réactions allergifiastres, comme Freddy Vander Donckt

ou Michel Paque, attribuent les nouvelles allergidimentaires a la mauvaise alimentation
générale et a urimmunité dégradée.

Quelles que soient les causes exactes des allengiksst, il est certain que ces intolérances
participent a la dégradation de I'image du laittt€@ouvelle crainte face a la consommation de
lait de vache ouvre la porte a la concurrence deduits au soja qui sont eux-mémes pergus
comme sains et naturels.

5.3.6 Différence des prix entre le lait bio et corantionnel

La raison du prix est souvent avancée comme uneaissns de la difficile expansion du
marché bio. Le prix est important aux yeux des oommateurs, 52% d’entre eux le citent
spontanément comme le premier critére d’aehalie plus, selon une enquéte francarse52%
des personnes interrogées et non consommatricesodeits biologiques expliquent leur choix
par le prix excessifs de ceux-ci. Le prix restedaitc encore souvent un frein a I'achat.

Toutefois, 42% des acheteurs francais considémamictpst normal de payer plus cher pour
un produit biologiqu&®, Donc, il est intéressant de s'interroger surit@ence de prix entre les
produits bio et conventionnel. En effet, comme dailigne le CRIOC dans une enquéte : la
notion de cherté pour un produit alimentaire esatiree. Elle est souvenk fondée sur la
comparaison effectuée avec d’autres produits de enéatégorie ; sur place ou selon un ordre
de grandeur générique>%*

A. Comparaison des prix

Concernant le lait bio, il existe la plupart du psrune réelle différence de prix. Le lait bio
col(te en moyenne 1,05 € le Itz Selon un tableau réalisé en mai 2684ce prix bio varie
entre 0,94 € chez Colruyt et 1,29 € chez Chamgdienconventionnel, luiyarie entre 0,40 €,
chez Colruyt et Match, pour un lait entier "prempeix" et 1,10 € pour un lait de "qualité
supérieure”, chez Match. En effet, dans le conweangl on peut distinguer différents types de
laits. En moyenne, selon BiofordM le lait conventionnel "premier prix" colite 0,5c&lui de
"marque de distributeur” 0,65 €, et celui de "g@atiupérieure” 0,8 €. Suivant ces moyennes, la

369 Giboudeau BA propos de la qualité du laita Voix Biolocatée, n°23-juillet-Ao(it 2001, p.4-5

361 CRIOC,Consumer Behavior Monitor 2008RIOC, Bruxelles, septembre 2005, p.6, consulté smw.arioc.be

362 cSA, barométre de consommation et de perception desufisobiologiques en Francégence Bio, Paris, 2005, pp. 16-19,
consulté sur www.csa.fr.com A vérifier

33 |bid., p.69

%4E.g, CRIOC, op.cit., p.8

365e.g Ancion, F.Plan de développement de la filiere lait biologigureRégion wallonnep.cit., p.13

366 e.g Henon, C., op.cit., p.48

%67 e.g Ancion, F.Plan de développement de la filiére lait biologigreRégion wallonnep.cit., p.13
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différence entre le bio et le conventionnel vageld 0% avec les "premiers prix" a 31% avec la
"qualité supérieure"”. Si on considére le lait baonene un lait de "qualité supérieure”, alors la
différence est nettement moindre et peut gardame« dimension acceptable pour le
consommateus>*® Cependant, il reste encore & prouver que lesorommteurs le percoivent
comme tel...

Par ailleurs, si les prix bio venaient a diminueuipatteindre un prix équivalent a un lait de
qualité supérieure conventionnel alors les consaeumng occasionnels de produits bio (c’est-a-
dire ceux qui achétent de petites quantités deyitiodio et de maniére peu réguliére) verraient-
il leur intérét et achats en lait bio augment&? ?

Pour ce qui est des yaourts, la différence esteédgait marquée. Selon des chiffres
frangai§7°, le prix des yaourts varie entre 1,22 € le kild @0 € dans le conventionnel contre
2,02 € et 4,90 £ le kilo en bio!

B. Perception du prix et propension a payer

Face au prix, on peut prendre en compte deux fedféuD’une part, le revenu disponible du
consommateur, d’autre part, sa disponibilité¢ a page effet, on peut supposer que plus le
revenu disponible est élevé, moins le prix impofians une certaine mesure cette assertion est
juste. Un ménage gagnant moins de 1.000 euros jés aura certainement tendance a
s’approvisionner en produits de gamme inférieués, ldrs non biologique. Cependant, lorsqu’on
observe la répartition des consommateurs bio deloevenu du ménad@, il apparait que 71%
des ménages consommateurs de produits bio setsdares les tranches de revenu basses et
moyennes de la population, c'est-a-dire entre 1£@602.525 € par madiS. De plus, différentes
études tendent a montrer que les consommateuisglmjakes sont de plus en plus répartis dans
toutes les couches de la populatiénLe revenu disponible ne conditionnerait donc lfEshat
bio.

Deés lors, on peut se questionner sur la dispotébéi payer des consommateurs. Cet
indicateur montre, qu’au-dela du revenu disponibétaines personnes sont plus disposées que
d’autres a payer un supplément pour la qualité Biv.effet, dans une certaine mesure, les
valeurs d’'une personne peuvent déterminer son caerpent d’achat. Les consommateurs sont
interrogés sur le prix maximum qu’ils peuvent carisea payer pour un produit donné. Il en
ressort que 76% des belges se disent préts a phygercher pour un produit biologique. En
détail, les chiffres montrent que 36% sont disp@sgayer plus de 10% plus cher, 22% plus de

368 |hid., p.14

359 |bid.

87%a g. Guibert F, Loiseau F., Bourganel C., Piedern®r op.cit, p.19

871 e.g. Moreels, op.cit., pp.63-67

72 E g Cnudde, op.cit., p.68

373 Biais relevé par e.g Moreels, op.cit, p. 64e méme nombre de personnes n'ont pas été intexsogdr tranche de revenu,
des lors la répartition est peut-étre le simpldeetie la répartition des revenus dans la soci&igd»

374 Fotopoulos et Krystallis, 2002, cité par Ibid.
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20% plus cher et 18% plus de 30% en plus. Les Ipioxne devraient donc idéalement pas
dépasser de plus de 30% ceux du conventionnels £1@% mieux pour une majorié

Cependant, ces chiffres sont a prendre avec piénaddn sait que les consommateurs
évaluent trés difficilement le prix des denréeslguchétent® et que la différence de prix entre
produits n’est pas calculée par le consommateuerne de pourcentage. Ensuite, les produits
bio méme plus de 30% plus chers n'arrétent pagmsytquement le comportement d’achat. De
plus, dans les magasins spécialisés, et parfoigentionnels, les produits bio sont séparés du
reste, ce qui rend une comparaison difficile.

En fin de compte, derriere le frein explicite dixme pose la question de la valeur ajoutée
percue par le consommateur dans son acte d®ithansuite, «erriére le prix, se cache la
perception des produits en fonction de leurs camastiques, emballages, marques, utilités,
disponibilité, etc»*’®. Par ailleurs, des études de marché en Allemagmereraient que des
prix bas en bio n’orienteraient pas forcément lmalede vers I'AB. En effet, dans une certaine
mesure le consommateur jugerait positif une difféeede prix car elle serait le synonyme d’une
qualité supérieure du b’

C. La différence des prix est expliquée par difiésdacteurs

Tout au long de la chaine du lait bio, on peut mguer des surcodts qui engendrent au final
les prix supérieurs observes. Explications.

Tout d’abord, le lait bio a la sortie de ferme emtiplus cher au producteur, car ses modes de
production sont plus exigeants et cott8ligue ceux du conventionnel. De surcroit, en Bekgiqu
la liste des aliments autorisés pour les animatxres restrictive et rend le lait bio belge plus
cher que celui des pays voisins. En effet, la réglgation européenne autorise une centaine
d'ingrédients alors qu’en Belgique elle est limiééene douzair€’. De plus, le lait bio étant de
gualité supérieure son prix de vente aux laitegset ajusté. La plus-value supplémentaire
équivaut en moyenne & 5 eurocentimes au*iftrdonc 5 € les 100 litres Ensuite, comme nous
'avons déja souligné précédemment, les codts delteédu lait bio sont supérieurs a ceux du
conventionnel, environ plus du tripfé

Lors de la transformation, également, les colts$ plus élevés car le marché est petit. Les
volumes a traiter sont réduits et donc les produstiplus courtes. Par ailleurs, avant chaque
série, puisque les outils sont aussi utilisés pewronventionnel, il faut nettoyer et régler les

375 Bechet et al., 2001, cité par Ibid., p.66 et e.g O&pAcit., p.69

378 « Peu de répondants sont & méme d'évaluer ledesxaliments qu'ils achétent, que ce soit par typément, au poids de
I'aliment (par 100gr ou au kg), ou que ce soitri& par semaine ou par personne ou par jour. XJRHDC, op.cit, p.8

377 E.g Moreels, op.cit., p.87

378 |bid.

879 Basson, A.Réunions des producteurs de lait bio europékn¥oix Biolactée, n°28, juin 2002, p.4

380 Co(it de la certification par exemple

%81 Selon Serge Massart (RW) cité par Romaindlystrie bio : le cours du bio va-t-il chancelerth Exception, supplément de
I'Echo, 13 mars 2004, p.29

222 E.g. Ancion, F.Plan de développement de la filiere lait biologigureRégion wallonnep.cit., p.11
Ibid., p.12
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machines pour assurer la certification « bio » mdpi®*. De plus, les usines de transformation
sont & I'heure actuelle dimensionnées pour desvesude production tefé® que parfois le lait
bio n’arrive pas a remplir les cuves de yaourt pgue le brassoir puisse agir. D’ou une réelle
difficulté parfois pour trouver des partenairesngfarmateurs. Par ailleurs, le choix de
'emballage et les faibles quantités emballées peugvoir également une incidence forte sur le
prix final*®

En dernier lieu, les grandes surfaces préléventmange importante pour cause des faibles
volumes vendus. Selon les calculs de Biofofines grandes surfaces vendent le lait bio 70%
plus cher que ce qu’elles ne I'ont acheté. Cetldignoe engendre une augmentation forte du
prix de vente et ce dans le dernier maillon de taime. De plus, Bruno Valette, de
Nature&Progres, souligne le fait que certaines dgarchaines de magasins, telles que Delhaize,
avaient implanté les produits bio dans un segmbnbtphaut de gamme. De ce fait, les prix
seraient justifiés. Les grandes surfaces jouent donréle important dans la perception des prix
bio chez les clients.

Pourtant, par leur poids, les grandes surfacegeatrisouvent a proposer des produits bio a
des prix inférieurs aux autres opératéirsSouvent, les prix des produits bio issus deésegi
industrielles mixtes sont inférieurs a ceux degésnde production spécialisées en bio et les
concurrencent durement. En fait, leurs productibits sont subventionnées par le reste de
I'activité et ne traduisent pas leurs coits r&&ldar ailleurs, les productions artisanales sont
généralement plus chéres que les industriellegltes sont en majorité au lait entier et que le
processus de transformation est plus f8hgCependant il faut nuancer cette affirmation en
regardant les circuits de distribution. Généralemeius la chaine est longue plus le prix
augmente.

D. Quel est |le point de vue des agriculteurs saukstion ?

Freddy Vander Donckt ne considere pas que leshpoibsoient un frein a la consommation.
Pour lui, ce sont les inégalités sociales entretesommateurs, et le peu de revenu disponible
de beaucoup, qui entraine cette situation.

Freddy Vander Donckt ne propose que le juste poix [ges produits, c’est-a-dire celui qui
rémunere seulement son travail et ses investisssndithel Paques est également de cet avis,
ses prix sont le reflet du travail en main-d’ceuvdes achats en semences, etc. En circuit court,
ces deux agriculteurs conservent la maitrise des lptix de vente, contrairement a nombreux
collegues qui vendent a des intermédiaires.

384 E g Guibert F, op.cit., p.19
385 |bid.
386 Monoprix a baissé ses prix de moitié en changseutement le mode d’emballage, passant du verpdaatique in Ibid.
387 E g. Ancion, F.Plan de développement de la filiére lait biologigreRégion wallonnep.cit., p.12
388 E g Guibert F, op.cit.p.19
222 Patrick Colin, Développement Produits, Biocoop, Eean
lbid.
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Par ailleurs, un agriculteur frangais remarque €uae ne sont pas les produits bio qui sont
trop chers, mais les produits conventionnels quiensont pas assez> " Il souligne les effets
pervers de l'agriculture traditionnelle qui netguas répercutés sur les prix : maladies, pollution
désertification, appauvrissement des sols, etdeG#tuation induit en erreur la perception des
consommateurs vis-a-vis du prix de vente bio. Dénsméme ordre d’idée, Dominique
Malmedy considére que s’alimenter en bio n’estqias si on prend en compte I'ensemble des
effets bénéfiques engendré a long terme sur |l& sarenvironnement !

Par ailleurs, il refuse I'image luxueuse qu'on patttibuer au bio. Elle est injuste ! Par
exemple, les fromages bio proposés par la fromaglkeriGros-Chéne ne sont pas plus chers que
n'importe quel autre fromage de qualité. Dominigdalmedy signale également que, pour
certains produits, les prix sont incomparableseetdrbio et le conventionnel. Par exemple, le
poulet industriel a atteint des modes de produdetiament anti-naturels que le bio ne peut étre
« compétitif » face a ces pratiques.

Cependant, selon lui, il est possible de se folenimajorité en produits biologiques si on
démarche pour chercher les filieres courtes. Eet,dffs grandes surfaces et supérettes restent
plus chéres, mais si on va chez le producteur, eart frouver des prix trés intéressants. La
viande qu'il vend a Delhaize colte beaucoup moinera sa ferme que dans la grande
surfacé®. C’est normal. Cette option est aussi pronée pufe & Progrés, dont les maitres-
mots sont filiere courte, proximité et aliments slson. Au final, s’alimenter bio a un prix
raisonnable exige une bonne organisation et del@nté ! Et parfois un rééquilibrage de son
assiette, comme le souligne Bruno Valette. De pagdon Dominique Malmedy, les gens
peuvent aussi faire du bio dans leur jardin etigipdr a leur propre alimentation. Avant, a la
campagne tout le monde avait des poules et des.ce@e sont les modes de vie qui ont changé
et provoqué des effets pervess.

En fin de compte, face au prix du bio, les agrewl$ pointent surtout des problemes de
société et non des inefficiences de la part deai€atjure biologique. Cependant, il est certain
gue les économies d’échelle moindres tout au lomdadchaine bio et la marge bénéficiaire
prises par les grandes surfaces continuent a rémdhie plus cher dans de nombreux circuits de
distribution.

5.4. Filiere fermiére

De nombreux pionniers ou défenseurs du bio, comamnglhis Albert Howard au début du
siecle, mais aussi comme Pierre Rahbi en Franc&aodana Shiva en Inde (et bien d’autres
encore), prébnent une agriculture paysanne. Darte ogitique les exploitations biologiques
doivent rester de taille humaine et non industiePar ailleurs, I'enjeu du maintien d’'une
agriculture paysanne « indépendante » est le stmioiombre d’agriculteurs « conventionnels »

391
392

cité in Ibid., p.14
Il précise : colt de la mise en place d’'une tetgefiliere bio comme celle-ci, exigences d’'urmmbe organisation et de
temps pour I'abattage, la découpe, 'emballageiahéstc.
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et d'associations qui les représentent. C'est pmirgnous envisageons la question fermiere.
Nous avons choisi I'angle de la diversification fetransformation a la ferme car elle est un des
moyens d’autonomisation des agriculteurs.

5.4.1 Qu’est ce qu’un produit fermier ?

On appelle « produit fermier » un produit dontiféette affiche le nom et I'adresse du
producteur. Le responsable et I'origine sont idatiies directement a une seule personne ou a
une association. Une charte d’engagement des psoidumiers a été rédigée, elle précise que
les matieres premiéres doivent provenir exclusivente la ferme ou la transformation est
effectuée. Cet atelier doit rester de taille limjtde type individuel ou familial. Par ailleursteet
charte s’inscrit dans une optique de développerderdble et de bien-étre animal mais les
normes & appliquer ne sont pas précisées, cometeau cahier des charges®Bio

Certains produits artisanaux ne sont pas fermiexs ise rapprochent de la démardRar
ailleurs, certains produits bio peuvent étre amtis&x ou fermiers mais ce n’est pas la regle
géneérale.

5.4.2 Transformation a la ferme

La diversification par la transformation a la fermast reconnue, par tous les acteurs de
terrain, comme le meilleur moyendi@ssurer ses arrieres, d’amoindrir sa dépendance vis-a-
vis du grand commerce et donc de contrer la balsseprix du lait. La filiere courte et la
fabrication a la ferme permettent la valorisatian tcavail et du savoir-faire du fermier et la
gestion de la chaine alimentaire. De plus, le petalur détermine le devenir de sa production.
Pour Freddy Vander Donckt, par exemple, le cordaetct avec les clients est ressenti comme
primordial. Pour lui, c’est trés important de émrce lien qui a tant disparu entre la production
et la consommation. De plus, le consommateur aegard sur les modes de fabrication de ses
aliments et peut trouver par la filiere courte diénents de qualité a des prix raisonnables par la
diminution des intermédiaires.

Bref, différents avantages sont percus autant f@uoonsommateur que pour le producteur.
Cette alternative est autant prbnée par des asismsiade producteurs biologiques comme
« Nature & Progres » que par des organismes didgrie conventionnelle, tel que 'ASBL de
la Région « Filiere Lait et Produits Laitiers Walie ». En effet, les producteurs conventionnels
comme biologiques sont confrontés aux mémes pradémdiminution du nombre
d’exploitations laitieres, peu de reprises famdi&@l prix a la baisse des matieres premieres,
difficulté et colt de la mise aux normes AFSCA tpele rentabilité, etc.

Les freins a ces transformations fermiéres sont dimportants. Ceux-ci se situent a divers
niveaux. Le producteur doit atteindre un niveau imium de production pour instaurer un

393 Charte et informations accessibles notammeniveww.taty.be site consulté le 04/08/06
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équilibre entre son chiffre d’affaire et ses chargetaled™ il doit investir au départ pour
acqueérir des outils de transformation, des locatx, Par ailleurs, il y a lieu de réorganiser le
travail au sein de la ferme, d’augmenter son tedgpsavail, de se mettre aux normes AFSCA,
d’organiser le systeme HACCP, etc. Les divers sigent traités séparément ci-apres.

5.2.1. Les normes sanitaires, 'autocontrble atsl@lifférents co(ts

Les nouvelles normes AFSCA sont souvent citées conmme entrave au développement de
la transformation a la ferme et de la vente dired@epuis 2005, I'autocontréle sous le principe
de 'HACCP est devenu obligatoire et & charge dedycteurd™. Les exigences sont trés fortes
pour les petits producteurs, c’est pourquoi un @ssssement a été mis en place pour eux. En
effet, les exigences administratives étaiges lourdes : relevé et notation des températiees
chaque glaciere plusieurs fois par jour, etc.

Autocontrble ?

L’'autocontrble est régi par les principes du systéRACCP, Hazard Analysis Critica
Control Point. Il est basé sur I'analyse des risquaentiels, par une étude détaillée de toutes les
étapes de production et/ou de transformation. lteebud’identifier tous les aspects de l'activité
qui déterminent la salubrité et la sécurité desrékm alimentaires. L'approche doit étre
documentée et vérifiable pour identifier les pointgiques. Le producteur doit maitriser les
risques et mettre en ceuvre un systeme de sunaillde la production, du transport, de la
transformation, etc. Pour ce faire, il doit établappliquer et respecter un ensemble| de
procédures de sécurité en matiére d’hygiene (egagend’infrastructures et procédures
d’autocontrole}®.

En 2002, un réglement européen instaure le princige la ferme a la table » et rend chague
producteur responsable de son produit. L’autoctible systeme de 'HACCP deviennent|de
rigueur.

En 2003, un arrété royal spécifique a l'autocoetr@la notification obligatoire et Ila
tracabilité est publié. Dés lors, les contrOles ®irterrain s'intensifient et beaucoup (de
producteurs redécouvrent I'obligation de I'autocodte®®’

En 2005, un second Arrété Royal instaure un asssgphent des modalités d’application|de
I'autocontrdle en diminuant les exigences admiatstes en traces écrites pour les Trés Petites
Entreprises (TPE). Six des quatorze points de I'ld&RGestent obligatoires.

394 coot de la main d’'ceuvre, des matieres premieresndestissements en matériel et locaux, etc.

3% E g Ancion, F.Plan de développement de la filiére lait biologigreRégion wallonnep.cit., p.17

3% sindic, M., et.al.,Petits producteurs - grands progres : bilan de lfthnées d’encadremenin Onzieme Carrefour des
productions animales: la filiere lait, 25/01/ 06, GRM&FUSAGX, Gembloux, p.67-68

%97 |bid., p.67
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Des guides d’autocontréle concernant la produdti@nait cru, la collecte, le transport et|la
transformation industrielle ont été mis en placelpaecteur laitier et agréés par 'AFSCA. Ces
guides sont censés permettre aux producteurs ettrangformateurs la mise en place |de
'autocontrdle au sein de leurs exploitations deig@ conforme a la Iégislation.

Le systéme d’autocontrble doit étre validé par uganisme d’inspection (pour le secteur
primaire) ou de certification (pour la transfornoafi. Ces organismes doivent étre agrées| par
I'AFSCA (et Belac). Ces derniers inspectent suelmies check-lists instaurées par 'AFSCA et
de leurs instructions spécifiques. Deés lors, si enieprise possede un systeme d’autoconirole
validé (c’est-a-dire une guide de bonnes pratigetesin plan d’autocontrdle personnel), |es
risques sanitaires seront limités et la fréquermseinspections rédufté.

A. Le colt de la mise aux normes

Suite aux divers contrbles de I'AFSCA, Freddy Vand2onkt a di entreprendre des
ameénagements dans ses locaux de transformatiomribeipe de la "marche en avant des
aliments” veut qu’aucun aliment ne puisse passex d@s dans la méme piece, de la matiere
premiere au produit fini. Il a d0 construire un weau local pour ne plus passer dans la méme
piece une fois avec le lait cru et en ressorticdes fromages. Cette piece a di étre aménagée
suivant les regles d’hygiene les plus strictess: mers lisses et lavables, des coins arrondis, etc.
Pour la plupart des travaux (€lectriciteé, eau)gica pu bénéficier du temps et du savoir-faiee d
son frere. Cette construction en interne lui a perde minimiser les codts. Toutefois, il
reconnait que tout le monde n’a pas cette chandes &rmiers ne sont ni bricoleurs ni entourés
par de bons techniciens, les colts de mise auxa®pauvent se révéler onéreux. En plus des
travaux relatifs a I'hygiéne, Freddy doit désormessurer la tracabilité complete. Pour la fin du
mois de septembre 2006, il devra mettre en placgysteéme de registres « IN » et « OUT » pour
tous les ingrédients et aliments, et ce, a la feaas le véhicule transporteur et dans les deux
magasins. Ce systeme lui parait lourd a mettre lanep «C’est vraiment beaucoup de
paperasses...mais on s’y habituera.

Face aux nouvelles normes, Freddy est volontariftee les considere pas comme
inaccessibles. Cependant, elles demandent beawubong@anisation et de rigueur. De plus, il ne
peut pas répercuter les surcolts engendrés syradsits finis; il ferait fuir ses clients ! Au
final, il considére que ca crée un manque a gagner.

Eric et Gustave Wuidart aussi se sont mis aux nempoer installer une petite fromagerie.
Les installations leur ont coltés 10.000 eurossmaiRégion wallonne les a subsidié a hauteur
de 3098 L'objectif est de créer un nouveau débouché peuiait de leur ferme et donc

398 v/anthemsche, PLa politique de controle de ’'AFSCA dans le sectaitier, in Onzieme Carrefour des productions
animales, 25/01/06, CRA-W&FUSAGXx, Gembloux, p. 78

Dans le cadre de l'aide a l'installation pour dgsts en fonds propres de matériel, ce pourcegtggaut aux taux
préférentiels offerts aux agriculteurs dans le eatir FIA, Fond d’Investissement Agricole.
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d’augmenter un peu leur indépendance vis-a-vislalteries. A terme, ils pourraient méme se
spécialiser dans la production de fromage de Herve.

Christine Ansay, productrice-transformatrice de é&imembre du MAP, elle, a dO investir
plus de 35.000 €, et ce, juste pour les matériai@ureusement pour la main-d’ceuvre, elle a
bénéficié de l'aide de sa famille. Suite a sesauay elle a pu tout de méme constater une
amélioration de ses conditions de trat?dil

Dans un de ses rapports, Biofoflestime que le co(it de la mise aux normes, pour une
unité de transformation déja existante, ou, I'angén@ent d’une nouvelle fromagerie, se situe
entre 15.000€ et 25.008%& Ces investissements peuvent étre lourds poyress producteurs.
Cependant, d'apres l'asbl, ceux concédant a [Iifis®sment sont poussés a une
professionnalisation et une intensification de laativité pour compenser les codts. Au final,
cette attitude pourrait crédibiliser leurs prodeiteuugmenter leurs rentrées financiétes

B. Inadéquation des normes face aux modes deftramation des artisans

Le systeme HACCP, désormais obligatoire pour tausgé mis en place aux Etats-Unis dans
les années soixante par l'industrie chimique, etveltdpé dés 1972 pour lindustrie
agroalimentair®”’. La partie « analyse des dangers » a été adapseesoins de I'industrie
alimentaire & partir d’autres outils de qualitdisgis dans les industries mécanidde<Ensuite,
la NASA et la « US Army Natick Laboratories » oaftfappel a ce systéme afin d’éviter tout
risque bactériologique dans l'alimentation des awsmutes envoyés dans I'espéte La
méthode d’autocontrble et de gestion des risquei alors été élaborée en collaboration avec
Pillsbury Corporation, firme privée américaine, meanondial de [I'agroalimentaire et
propriétaire de fast-fod8’. Ensuite, ces méthodes ont été reprises par |mEgtrtion
américaine comme systeme d’autocontrdle sanitBirplus tard au sein de I'Union européenne,
comme nous l'avons vu.

Lorsqu’on voit l'origine de ces normes, mises eacpl pour des superstructures, il est
légitime de s'interroger sur la juste mesure ddesati face au métier d’artisdfi D’aprés
Domnique Malmedy : Autant dire aux artisans d’arréter tout de suite
Selon Raymond Piraf®, du Mouvement d’Action Paysanne (MAP), la Walloaierait perdu
pres de 50% des producteurs-transformateurs kisieite au nouveau réglement de normes et
d’autocontrdle de février 2002. Plus ou moins 5@8dpcteurs fermiers, sur 1.150 recensés a
'époque par le MAP, auraient arrété leur actid&transformation. D’aprés Sandra Schnock :

400 yraprés Raymond Pirard du MAP, interview téléphoeide 11/08/06
401E g Ancion, F. Plan de développement de la filiére lait biologigreRégion wallonnep.cit., p.17.
402 poyr mise aux normes d’'une unité de transformagidstante ou pour I'aménagement d’une nouvellmégerie
403 [|hi
Ibid.
404 Définition et historique du systéeme HACCP consulg43/07/06 sur le site Internet www.belgium.be
405 |1
Ibid.
406 Rasir Y,Qui veut la mort des produits fermiers iP, Biolnfo, N° 54, 2005, pp. 6-12
407 [ i
Ibid.
8 |pid.
%9 |nterview téléphonique de Raymond Pirard le 1168/
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« Les compétences nécessaires a la transformatiqrathuits fermiers sont issus d’'une longue
tradition et d'un savoir-faire vieux de plusieursédes. Lorsqu’un agriculteur arréte sa

profession et qu'il N’y a plus de reléve pour assua reprise de la production, ce savoir-faire
disparait»*°.

Par ailleurs, I'application du systéeme d’autocolatrd été remise en question en 2000 suite a
12.000 cas d'intoxication provoqués par une lateaponaise ; celle-ci était régie selon les
méthodes de 'HACCE' La méthode ne se révéle donc pas infaillible 'estcnormal.
«L’AFSCA vise le risque zéro, ce qui est impossibte remarque Freddy Vander Donckt.

Par ailleurs, un vent de panique a traversé le maoled transformateurs artisanaux de beurre
au moment ou le bruit a couru que la baratte itdielle en bois était interdite et devait étre
remplacée par une en inox, dont le prix pouvagrglisqu’'a 5.000 €. Aujourd’hui, beaucoup
d’esprits se sont calmés car les transformatetismaaux peuvent bénéficier d’'une dérogation et
conserver leur matériel. Cependant certains onsern a l'investissement et se disent parfois
mécontents du résulfat

C. L'AFSCA se trompe-t-elle de cible ?

Le cancérologue, Dominique Belpomme, considérelgsieouvelles normes, en mettant a
mal les petits producteurs et transformateurs, iblert pas les réels dangers. Selon duies
risques majeurs de contamination microbienne sarst le fait de processus de production
industrielle, notamment les élevages intensifs. @egt dernieres années, on a observé trente
maladies émergentes qui, dans la quasi-totalité aes se sont avérées étre des zooftbses
prenant leur source dans des élevages intensileanimaux sont soumis a des conditions de
promiscuité antinaturelles. L’'action lente des pmdes cancérigénes et l'apparition de
nouveaux virus qui franchissent la barriere deseesg, c’est autrement plus grave que quelques
intoxications aigués épisodiques’* Selon lui encore, le circuit court et le contaicect avec le
producteur sont les meilleurs garanties de sécsaititaire. Cet avis est évidemment partagé par
les producteurs-transformateurs wallons que noassakencontreés.

Ces derniers remarquent aussi que trop d’hygieadatdiore bactérienne et notamment les
ferments nécessaires a certaines transformationsne le beurre, le yaourt ou le fromage. Des
lors, ils pronent une maitrise microbienne et @eménts naturels et non, comme 'AFSCA, une
absence microbienne et donc I'ajout de fermenficets*'>. Toutefois, le point de vue de
'AFSCA semble évoluer, I'agence affirme se dirigdg plus en plus vers une culture des
résultats et non des moyefti8.

“10E g Schnock, S., op.cit., p.12

11X, «La méthode HACCP sur la sellettein Le Sillon belge du 29/09/2000, p.23

*12 gelon les dires d’Eric Wuidart, interview par éne le 04/08/06

13 Zoonose : Maladie microbienne ou parasitaire atteignant lesraaux et pouvant étre transmise a I'homne
dictionnaire encyclopédique Larousse, France, 1988

“4E g. Rasir, Y., op.cit., p.7

415 selon les dires de Raymond Pirard du MAP, intenti&éphonique le 11/08/06

418 | ekane, E.Le temps de 'assouplissemgintLe journal de la Foire de Libramont, suppléitmjournal « Vers l'avenir »,
25 juillet 2006, p.4
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D. Le fermier n’a plus droit a I'erreur...

D’apres Eric et Gustave Wuidart, les colts de laemaux normes ne sont pas vraiment
inabordables. Cependant, les controles répétés imdgmecteurs de I'AFSCA insécurisent
fortement le producteur. Il se sent sans cesselérvwemis en question dans ses pratiques, la
peur de 'amende ou de la remontrance est toufmésente.

Avec les nouvelles lois, les agriculteurs n'ontspla droit a I'erreur, cette derniére étant
directement considérée par les autorités commdaute ou une tentative de fraude. De plus, les
guestions des controleurs de 'AFSCA sont parfossiitantes pour les agriculteursEst-ce que
vous crachez quand vous préparez vos fromaggs Belon eux, le produit primaire est
désormais asservi aux besoins de l'industrie e¢sacentraintes techniques et non plus a une
alimentation saine et équilibrée. Le vrai dangerseve la.

E. Afsca, un pas vers l'arbitraire ?

LAFSCA signale dans son rapport d’activité de 200é ses $onctionnaires doivent étre
mieux protégés contre les menaces et poursuitésigires »*'". D’aprés Gustave Wuidart, ce
genre d’allégation est un pas vers I'impunité atditraire. Selon lui, le danger est réel. De plus,
il considere que la plupart des objectifs énonastent tres vagues et propices a toutes les
interprétations.

F. Législation versatile ?

La législation est tellement changeante que legw@tgurs ont du mal a suivre et a se tenir
au courant. Par exemple, apres le contrdle de Q% SEric et Gustave Wuidart n’ont toujours
pas de certification d’agréation pour la fabricatie leur fromage de Herve. Les lois sont en
train de changer, alors, ils ne possédent qu’urteriaation provisoire de produires Nos
aménagements seront-ils toujours valables dansngis ?», se demandent-ils. Dominique
Malmedy ajoute:« On ne sait plus sur quel pied danser. Pour laméf par exemple, la
|égislation est tellement floue que les inspectedes’AFSCA ont conseillé a mon voisin
d’attendre six mois avant de se lancer dans ungepgtoduction de beurre. Autant dire que ¢a
I'a découragé».

G. Codts des contr6les injustement répartis ?

L’AFSCA a été mise en place suite a la crise ddidaine. Les crises alimentaires n’étaient
pas issues de problemes d’hygiéne mais d’alimemtatnimale « Alors, pourquoi faire payer
aux agriculteurs le prix de ces crises,3e demande Dominique Malmédy. Il est
particulierement choqué de cette situationCes normes sont injustes car elles font porter le

417 Mathijs, B.,Rapport d’activités 2004AFSCA, 2005, p184 (point 4.1.2.5 : recherchesetguites) sur www.afsca.be
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colt de la sécurité alimentaire sur les productealsrs que les crises sont nées au sein du
secteur de l'alimentation animale et des gros paidurs! Pourtant, c’est I'agriculteur qui, a
travers une taxe, finance I'AFSCA, alors gu'il nc@mmis aucune faute a l'origine de ces
crises.» D’aprés le porte-parole de 'AFSCA, cette taxawient a 187 € par an mais, Si
l'autocontrole est instauré volontairement, la tarea abaiss&&. Dominique Malmedy : 4Au
niveau symbolique, c’'est grave! Ceux qui sont edioe des dérives s’en sortent indemnes et ne
portent pas la responsabilité de leurs actesDe plus, il souligne que les agriculteurs
biologiques paient également cette charge alordayus pratiques les éloignent de ces dérives.
Par exemple, ils n’emploient pas de graisses aesraddns I'alimentation.

H. Le point de vue de 'AFSCA'®

Selon le porte-parole de 'AFSCA, le modéle de I'EBP est un outil mis a la disposition
des producteurs pour les aider a se mettre en icoitéo Les nouvelles régles s’inscrivent dans
I'écoconditionnalité instaurée par la PAC. Au fin&s contréles durs sont rares et n'ont
concerné que 50 exploitations sur plus ou moin®QH). et surtout au sujet de fraudes aux
hormones. Ces derniéres sont criminalisées pavild.lagence se dit ouverte a I'analyse des
particularités et au respect du savoir-faire désaars.

5.2.2. La transformation et la vente directe, oeielotivation !

D’aprés Freddy Vander Donckt, engagé depuis de neusbs années dans ce processus de
diversification, la transformation et la commerigation engendrent de nombreuses contraintes.
Les horaires sont exigeants : il faut se levertidést se coucher tard. Sa femme et lui travdillen
chacun environ 75 heures par semaine ! Dans cekbtioos, le temps libre est trés rarege<qui
ne correspond pas aux idéaux de notre sociétéidiedo. Par ailleurs, le temps d’apprentissage
pour la transformation et la commercialisation lesg et demande de la patiencdl taut se
renseigner sur les regles d’hygiene et autres nerdeel’ AFSCA, le cahier des charges bio pour
la transformation, connaitre les listes exactes dasservateurs et autres produits autorisés
Au final, la transformation nécessite une expesisen réel savoir-faire.

Par ailleurs, la traite dure 3 heures par {flgquand on n'est pas affilié & une laiterie, alors
gue 30 minutes suffisent dans le cas contraire.pls, il faut gérer les opérations de
transformation au fur et & mesure des traitessiitnles stocks.

Au final, ces conditions de travail se révelent peopices a la vie de famille, en particulier
guand les enfants sont encore jeundS’est pourquoi beaucoup de mes collégues font déch
de la distribution a la laiterie car elle permeteiwie familiale » Et puis, «aujourd’hui, entrer

418 E.gLekane, E., op.cit.
19 pid.
4202 X 1h30
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dans la profession comme il y a 20 ans, et parérrgbn, se révele beaucoup plus ardu.
Uniguement la mise aux normes pour la traite, gamnacodt! ». Pourtant, Freddy Vander Donckt
ne regrette rien et désire continuer le plus lamgke possible la transformation et la vente
directe.

A. Quel type de transformation choisir ?

Sur environ 840 producteurs-transformateurs walffdnglus de la moitié posséde une
licence pour produire du beuffé Cette transformation est majoritaire alors quenché du
beurre est saturé et offre peu de potentiel deevdmisuite, 17% des licences concernent le
yaourt et 12% les fromages frais ou affitfdsPeu de producteurs détiennent en fin de compte
une licence pour exploiter le babeurre, c’est-a-giour fabriquer du fromage, par exemple.
Cependant, cette transformation est intéressamtéectux belge d’auto-approvisionnement,
comme nous le disions précédemment, est trés fagBelement un tiers du fromage mangé
chez nous y est produit! Le marché manque d’ufre ¢dcale. Par ailleurs, en comparaison a
nos voisins, les Belges consomment encore peu ateaffes ; la demande pourrait encore
s’agrandir dans le futf®® Le marché du fromage représente donc de bellpsromités de
développement pour les producteurs waftéhs

La description des licences de transformation measeigne sur le peu de diversification au
sein des exploitations conventionnelles. Qu’enilest- bio ? Seulement une petite trentaine de
producteurs-tranformateurs sont répertoriés. Cegpen@5 d’entre eux fabriquent du fromage,
ce qui semble une bonne initiative vu le constat mpus venons de faire.

B. Qu’en pense le producteur-transformateur Freddnder Donckt ?

Son expérience lui fait dire que le beurre reste production intéressante. En effet, depuis
guelques années, l'intérét pour le beurre de fexes réveillé. Surtout dans le Hainaut ou il est
situé, peu de fermiers en produisent encore ; dest une niche a exploiter. De plus, le beurre
est un produit soupape», il peut se conserver trés longtemps dans Iegétateurs. Le beurre
d’été est donc vendu en hiver. En fait, la venteprduit n'est pas suffisante par rapport aux
codts engendrés, mais, sa valorisation en sous#psqgobur la nourriture du bétail permet de le
rendre rentable. Par ailleurs, le beurre ne reptéssn quantité que la moitié de sa production de
lait, le reste étant transformé en fromage a pate,davec ou sans fines herbes, maquées,
fromages blancs, entiers ou écrémés, cremes glatées

On peut donc conclure que la production de beuste ptre rentable et intéressante pour le
petit transformateur a condition qu’il valorise Esus-produits a la ferme et qu’il diversifie son

42 Chiffres cité par E.g Ninane et al., op.cit., p.59
422 (1A
Ibid.
2 |bid., p.59
24 |bid., p.60
2 |bid., p.59
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offre avec d’autres produits finis plus rentablésc@alorisés » aux yeux des consommateurs,
tels que le yaourt ou le fromage.

C. Et la valeur ajoutée’®

« La valeur ajoutée varie fortement en fonction doduit fabriqué»*’. Par exemple, la
marge bénéficiaire du producteur est supérieursqioil transforme son lait en yaourt plutét
gu’en fromage. En effet, avec un litre de lait 250€, il peut produire 2 litres de yaourt maigre
vendus & 2,76 € le litté. Le yaourt est donc vendu 20 fois plus cher queiledu lait. Pour ce
qui est du fromage, avec 10 litres de lait on geatluire 1 kg de fromage. Celui-ci se vendra
aux alentours de 7,33%. «Le prix de vente du fromage & pate dure ou semlienest lui 3 fois
plus élevé que celui du lait nécessaire & sa falioa »*° .

Dans les deux cas, le bénéfice est certain face \demte a la laiterie. Cependant, cet
exemple prouve que le producteur doit prendre empte aussi le facteur "valeur ajoutée” dans
le choix de ses transformations. Un produit singolsame le yaourt posséde contre toute attente
une grande valeur ajoutée.

D. Régression de la vente directe et nouvellageexies des consommateurs

D’une part, les artisans de I'alimentation soniht@ns en moins nombreux, et d’autre part,
les consommateurs ont tendance a abandonner deéte tourte ; au profit de la grande
distribution et des magasins de proximité sped@ali€’est un fait, la vente directe baisse depuis
de nombreuses années. La transformation a la felewéent donc de plus en plus rare.
Concernant la transformation, nous avons déja &vdierses raisons : la transformation et la
vente nécessitent I'apprentissage de nouveaux maébeaucoup d’organisation interne et de
temps a consacrer a ces activités, en plus destiogeordinaire de la production. Par ailleurs,
suite aux nouvelles normes d’hygiéne et d’auto@maties fermiers doivent réaliser des travaux
pour se mettre en conformité. Beaucoup sont doooutégés face a ces exigences diverses.

Par ailleurs, le consommateur moyen possede desaanV'besoins" face a ces achats bio a
la ferme. Tout d’abord, il ne peut concevoir dedéplacer sur de trop longues distances. Les
exploitations, éloignées de tout point a forte @énde population, ont donc peu de chance de
voir des clients passer le seuil de leur porte madins, dans des quantités suffisantes pour leur
assurer un revenu décent. De plus, les consommsatésirent une offre diversifiée.

Michel Paque : «La clientéle bio a fort évolué depuis les annégdasde. Au départ, les
consommateurs bio voulaient surtout mieux mander,éiaient moins regardants quant a

2 |pid.

27 |pid.

“28 prix pour du yaourt conventionnel, le texte fats@férence & des exploitations traditionnelles
2 |bid. (SPF Economie, PME, classes moyennes & Beer§CODATA)

430 En référence des prix appliqués en juillet 2005
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I'aspect du produit. Aujourd’hui, ils veulent dedaversité comme au supermarché et ont besoin
d’'un parking, d’'un caddie, d’'une présentation pmpstructurée et bien éclairée. lls veulent du
choix dans un méme lieu. Cest lI'idée du "one stbppping” qui prime. Mais les petits
agriculteurs ont du mal a s’adapter a ces nouvediegences. C’est pourquoi, il est difficile de
garder une filiere vraiment alternative.

Le constat est semblable pour Freddy Vander Domdbtiverture d’'un magasin en ville, en
plus de celui a la ferme, a été nécessaire pouwl@cbensemble de sa productionCe n’est
pas aisé de faire se déplacer les clients ; alorsa été a leur rencontre Pour ce faire, il a dQ
trouver un emplacement a Tournai et le louer. s,pl précise gqu'’il ne peut pas y vendre que
ses produits laitiers, viandes et pains. Non, iit ddfrir un éventail complet de produits
alimentaires et non alimentaires aux consommat®asr ¢a, il a fallu trouver des fournisseurs
et bien gérer les stocks.

E. Quel seuil de rentabilité pour une transforroata la ferme ?

Une étude sur la faisabilité de création d’'unecétme de transformation du lait, pour les
producteurs locaux, a été menée par I'Unité d'éouaoet de développement rural de
Gembloux®.. Le modéle se base s«ita mise en place d’une production de fromage au départ
d’une ou deux exploitations laitiéres d’une mémeez4>2 Le but est «l'évaluer la rentabilité
d’'un atelier de fabrication de fromagé®:. L'atelier est envisagé a I'échelle familiale, st'@-
dire pour une unité de main-d’ceuvre a temps pleinbjectif est en effet I'appui a la
diversification des activités agricoles par la sfanmation artisanale.

D’aprés ce modele, le seuil de rentabilité anneael'attivité de transformation est atteint si
entre 105.379 litres et 118.720 littésde lait sont transformés en 10.588 kg et 11.872l&g
fromage. Ces chiffres représentent le niveau déymteon minimal qui assure un équilibre entre
le chiffre d’affaire et les charges totdf&s Dans ces conditions, les auteurs considérentajue
transformation a la ferme permetd'@améliorer le prix de vente du lait de maniére
significative». Par contre, le bénéfice de la transformatioraestilé si le prix du lait en laiteries
atteint 37 € les 100 litres (ou 41€ si interventiun FIA). Dans I'étude, le prix de base de
référence est de 28 € les 100 litres, le bénéfcka dransformation fermiére est donc tres net. De
plus, malgré le financement d’'un batiment et d’'guipement complétement neufs, le revenu
d’une personne & temps plein est estimé & un mmioei43.639 € bruts par“4h

431 Dusquesne B., et aEtude de faisabilité pour la création d’'une struetule transformation du lgitn Onziéme Carrefour des

. productions animales: la filiére lait, 25/01/ 06, CRVWRW, Gembloux, P10
Ibid.

433 | bid.

434 En fonction de I'aide du FIA, Fonds d’Investissemagricole

435 En fait, la rentabilité est nettement amélioréesda cas d’une intervention du FIA qui proposetdes préférentiels pour le
remboursement des emprunts

43¢ Dusquesne, B., 2005 ; cité par e.g Ninane, ebjlcit., p.59
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Dans le cadre d’'une production régionale, il estligné la nécessité de la création d’'une
spécialité fromageére afin de valoriser 'image dedne et de son savoir-faire en transformation
laitiere®™”.

Toutes ces projections prennent en compte un teplgia complet. Concretement, ce
postulat nécessite 'engagement d’'une nouvelleopees dans les exploitations existantes. En
effet, généralement les fermiers travaillent déjanaps plein sur I'exploitation et ne peuvent dés
lors au mieux consacrer que quelgues heures pargda transformation. Eric et Gustave
Wuidart connaissent cette situation. Par aillelss, autres producteurs ont relevé aussi ce
mangue de disponibilité comme frein au développameme transformation dans leur ferme.

F. Gestion du travail supplémentaire ?

A I'neure actuelle, la production d’Eric et Gustawaidart est minime, seulement 1.015
fromages ont été produits en 7 mois. En fait, inhpas assez de temps pour se consacrer
pleinement & la transformation, ils auraient bestime aide en main-d’oeuvre. En effet, il faut
laver chaque fromage tous les deux jours, la ctdei I'atelier est de 10 000 fromages, et le
temps de maturation de 3 a 4 semaines. Si ils autgmeleur production, c’est une masse
énorme a maitriser. Cependant, les lois socialestelement compliquées qu’ils sont toujours
en train d’analyser la situation pour trouver un&itson rentable et efficace. Un salarié leur
colterait 22 euros I'heure, un indépendant seraihsncher, mais il faut faire confiance a un
externe et que ce dernier accepte seulement queelipires de travail par jour. Par ailleurs,
certaines femmes du village seraient disponibles alkes désirent travailler au noir ce qui n’est
pas possible pour eux. La question est encordualbe

lls ont calculé qu’il leur faudrait 4 a 5 ans pa@mbourser leur investissement. Dans
I'avenir, a la pension de son pére, Eric imagingt@tre une ferme plus petite mais avec plus de
valorisation directe.

Quels débouchés envisagent-ils pour leurs fromadksconsiderent que la demande existe
car ils fabriquent le seul fromage de Herve bioecawappellation d’origine contrélée de
surcroit. Une niche dans ce domaine est donc d@aplei Ills ont méme déja été contactés par des
crémeries intéressées par leur produit. Mais, @ufé actuelle, les quantités sont trop faibles
pour étre revendues par des intermédiaires, gaisiésirent affiner leur recette et leur maitrise
de la fabrication. Aujourd’hui, le bouche-a-oreidé la vente directe leur permettent d’écouler
leur production.

G. Les débouchés ?

D’apres Noélle Leroy, les débouchés sont souventgige a trouver : Rour nombre de
petits et jeunes transformateurs, c’est assezcilfde se faire une place dans les réseaux de

47 pid.
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distribution et dans les habitudes des consommeateubDe plus, comme elle le remarque, il y a
une grande offre de fromages étrangers (ltalied&aHollande), dans les grandes surfates
chez les petits détaillants. Les acheteurs lesaissent bien, les consomment par plaisir et par
habitude. Les fromagers ont peur de ne pas écdeles produits wallons. De surcroit, les
crémiers pensent généralement que I'offre bio wako manque de diversité. Enfin, Noélle
Leroy souligne le colt de la promotion des petitsans face aux grands producteurkeqeu

de moyens financiers de ces agriculteurs ne leampepas de faire une forte promotion. Par
exemple, au marché du terroir de Harzé, le coltaddégustation peut leur revenir trées cher
face aux grands exploitants qui peuvent sans dagsedéguster»

H. Conclusions ?

hY

On peut dire que la transformation a la ferme etvémte directe requierent des
investissements, des compétences supplémentaimessprit d’entreprendre et I'acceptation
d’'une prise de risque. De plus, il faut gérer lmpge de travail supplémentaire, comprendre la
complexité des lois sociales en cas d’engagemenpatsonnel et trouver un niveau de
production rentable. En cas de vente directe,ut &itirer la clientéle, organiser la promotion,
etc. Dans le cas contraire, il est nécessairead®édr des crémeries régionales qui permettent un
débouché pour les produits finis.

I. Démarche mise en ceuvre pour soutenir le sectesifromages artisanaux

Comme nous avons pu l'observer, ce n'est pas évfptan les producteurs de se lancer dans
la transformation et la vente. Dés lors, pour suiutee petit secteur et promouvoir son
développement, Nature & Progrés, en partenariat da@eRégion wallonne, va lancer une
campagne « Fromage bio de Wallonie ». Noélle Lezaycharge de cette campagné&e<«ut est
d’éditer une brochure présentant tous les acteursddmaine. Nous tentons de valoriser le
secteur du fromage bio wallon et plus particulieéeminles petits producteurs. On voudrait
sensibiliser les consommateurs a l'achat de frormalg® wallons. L'idée est de montrer la
diversité proposée par la wallonie. £haque fiche décrira l'offre d’'un producteur et/ou
transformateur et donnera ses coordonnées. Lehurascseront distribuées dés septembre lors
du salon ValérianeDe plus, 5000 exemplaires seront envoyés a I'Apagj-aux détaillants, les
crémeries et fromageries.

38 par exemple aucun fromage ne provient de Belgiams la filiere « Qualité Carrefour »
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Conclusions, perspectives et pistes d'avenir

A travers ce travail, nous avons tenté de réaliseftat des lieux de la filiére lait bio en
Wallonie. Pour ce faire, nous avons d’abord repladait dans son contexte historique, pratique
mais aussi politique. Ensuite, les grandes caiatitiRres de I'agriculture biologique, d’'un point
de vue historique, théorique et économique, ontlétéites. Suite a quoi nous avons réalisé un
état des lieux de la filiére lait, en premier cami@nnelle et en second biologique. Celui-ci nous
a permis de mieux comprendre la production, laridigion, la consommation, le marché et
'organisation globale de chaque filiere. En derdieu, et ce, a travers les yeux et surtout les
paroles des producteurs, mais aussi de leurs qoastnents, nous avons entameé un petit tour
d’horizon des questions concernant la filiere dule.

Résumons-nous...

En premier lieu, nous avons abordé les difficultéscontrées par les agriculteurs. lls
soulevaient en particulier la dépendance vis-adis grand commerce, de l'industrie de
'agroalimentaire, des primes officielles, mais sida difficulté de rester dans la profession. En
fin de compte, le monde agricole dans sa globlité semble menacé par de nombreux facteurs
extérieurs : la mondialisation, la baisse des pies matiéres premieres, certaines tendances
sociologiques comme la société de loisirs ou ldatbes agriculteurs, la précarité du métier, le
peu de reconnaissance, etc.

En deuxiéme lieu, nous nous sommes penchés silieta biologique. Nous avons souligné
le potentiel actuel et futur du développement déliere en Wallonie. Ensuite, les producteurs
ont souligné le manque d’intérét de leurs colleglesonventionnel pour les pratiques bio, la
méconnaissance et méfiance de nombre d’agronomegtétinaires quant aux meéthodes
biologiques, ce contexte créant des freins psygiqles a la reconversion. De plus, la peur de
ne pas arriver a de bons résultats et celle delus gire intégrés comme avant aupres des
collegues du conventionnel. Par ailleurs, certpnaglucteurs ont fait part de leur crainte quant a
la récupération du bio par lI'industrie et les effpervers que celle-ci peut engendrer. Nous avons
également soulevé la collaboration parfois difei@ntre différents modes de production proches
mais parfois concurrentiels.

En troisieme lieu, nous nous sommes attachés iédee fdu lait bio. Nous avons pointé le
probleme de la dispersion géographique des exptoita laitieres biologiques et leurs
conséguences négatives sur les colts et l'orgamsate la collecte sélective. La juste
rémunération des producteurs est mise en causeetiardéficience structurelle ; le Hainaut est
particulierement touché par cette situation. Piewas, nous avons souligné la dépendance des
producteurs face aux laiteries conventionnellesugtprix pratiqués.
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Dés lors, nous nous sommes questionnés sur lawttion des producteurs laitiers pour
répondre a ce probleme. Nous avons décrit I'arrim@eNallonie d’'une structure de collecte
exclusivement bio : Biomelk. Celle-ci s’est avétge belle opportunité pour une quinzaine de
producteurs wallons. De plus, exclusivement géaredps personnes de terrain, sa tentative de
découplage du prix du bio face au conventionnebrésente positivement. In fine, le but est
d’assurer une meilleure rémunération des agrictdtetide développer le secteur laitier bio en
Flandre. Par contre, divers points faibles ont&gaht été mis en avant : inégalité face a cette
alternative, valorisation insuffisante de la pragut du lait en Wallonie et non maitrise des
débouchés. La structure ne dispose pas de moyetnarddormation. Elle est donc dépendante
du marché national et international.

Par ailleurs, les Wallons ont échoué dans leuntet de se structurer. Plusieurs causes ont
été identifiées par les producteurs. Tout d’abissdynt relevé les relations difficiles et ambigués
entretenues avec les laiteries traditionnelles. Gesieéres freinent en effet souvent toute
organisation indépendante. Ensuite, nous avonggseéuln manque de solidarité « inconscient »
ou « fortuit » au sein du groupe des producteurgagtie causé par I'individualisme du monde
agricole. Nous avons aussi mis en lumiere le caatepécifiqgue des Flamands lors de leur
structuration. Le manque total de débouchés aigttsemplin a leur organisation. Puis, nous
avons brievement identifié les exigences d’'unectimation et les obstacles a la mise en place
d’une action collective.

Ensuite, la rentabilité d’'une exploitation laitich® a été analysée, a travers les colts et les
économies. Les exploitations bio nécessitent ugargsation particuliere, notamment au niveau
des fourrages, de la gestion de I'espace, etc. &app que la principale rentrée provient de la
maniére dont le lait est valorisé.

Par ailleurs, nous avons soulevé la question ddalifférenciation entre le bio et le
conventionnel. Il a été constaté que le grand pubdircevait peu de différence entre le lait
conventionnel et le bio. Le manque de transformatspécifiquement bio et I'utilisation d’outils
industriels expliquent pourquoi la gamme des prsdlaitiers bio est si peu originale. Nous
avons souligné la difficulté de la communicatiomoernant les produits bio du fait des attentes
des consommateurs et des confusions engendré&s mattiplicité des offres conventionnelles.
En effet, la multiplication des marques et labgsiant également sur des registres proches de
ceux du bio, entraine de nombreux malentendus.li3e fexpansion de l'utilisation de cahiers
des charges et de régles d’agriculture différendiée et non bio, participe également a cette
confusion/méfiance dans les esprits des consomnsateu

Nous nous sommes penchés aussi sur la qualité idita car nous avions identifié
limportance des aspects « santé » aux yeux desooumateurs. Apres examen, le lait bio
pourrait en effet présenter certaines qualitéspnséds conditions d’alimentation du bétalil.
Cependant, I'AB ne posséede pas le monopole supregisiues. C’est pourquoi, a I'heure actuelle
il est peu aisé d'affirmer une différence absoltdypique au lait bio. Des recherches plus
approfondies dans le secteur permettraient de aandgéfinitivement sur les caractéristiques du
lait bio et ses éventuels avantages sur la santé.
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Ensuite, les différences de prix entre le laitéticonventionnel nous ont montré que si le lait
bio est en moyenne plus cher, son prix se rapprdeheertaines marques de lait de qualité
supérieure. Nous avons identifié tout au long dehkine la raison des surcodts du bio et montré
la relativité de la cherté d’'un produit. Pour l@gieulteurs, ce ne sont pas les produits bio qui
sont trop chers, mais les systemes agricolesraeataires actuels qui entrainent une perception
tronquée des prix.

Enfin, nous nous sommes attardés sur la questiomidee et plus exactement la
transformation artisanale. Nous avons soulevéél@tt de cette démarche mais également ses
freins et obstacles, notamment les colts, les egage et parfois les inadéquations des nouvelles
normes et les pressions qu’elles engendrent surdiesformateurs artisanaux. De plus, les colts
de la sécurité sont, selon certains, injustemggdrtis. De plus, nous avons souligné le besoin de
motivation, d’organisation, de compétences, de isdaive des l'agriculteurs. Enfin, il a été
guestion du seuil de rentabilité, de 'adéquatier!’dffre face aux exigences du consommateur,
du choix des transformations, de leur valeur apuséc.

Pistes et perspectives

La Wallonie produit actuellement 31 millions dadi de lait bio par an, ce qui représente
84% de la production nationale de lait biologigue.potentiel wallon n'a pas encore atteint ses
limites, vu les caractéristiques agricoles de n@ukes communes. La capacité de reconversion
est réelle mais son développement dépendra desdfeeteurs : primes a la reconversion,
possibilités de débouchés, campagnes de sendibitissuprés des producteurs, transformateurs
et consommateurs. En fin de compte, une volontéigned serait un atout afin de développer de
tels projets.

Aujourd’hui, trop de lait est encore déclassé etndenbreux producteurs ne sont pas
rémunérés a leur juste valeur. Cette situation piige par des raisons structurelles
difficilement maitrisables, mais aussi par des omss organisationnelles, quant a elles,
modifiables par la volonté de certains. En effet, Hlandre, malgré la dispersion des
exploitations, a pu mettre en place une collectect@e, et ce, grace a la détermination de ses
agriculteurs. Biomelk a fait le choix de la solitéren Flandre. Cette situation est-elle

envisageable en Wallonie ?

On percoit trois possibilités pour le Sud du paya regroupement avec Biomelk, la création
d’une structure indépendante wallonne ou une cotilon avec les laiteries traditionnelles. La
filiere du lait bio wallon est un peu a un tournaet son histoire. Plusieurs options s’offrent
désormais a elle...

Les trois laiteries traditionnelles projettent développer prochainement un partenariat
spécifiguement bio, incluant une collecte dans ramger temps et des transformations dans un
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second temps. A I'heure actuelle, la filiere du o leur semble intéressante. Cependant, leur
politique reste avant tout économique ; le laildgaue ne représente qu’une niche a exploiter
tant qu'elle est rentable. Par ailleurs, I'atoutre telle collaboration est la disposition de
moyens de transformation et donc de débouchés lgolait. Dans ce cadre la distribution
s’effectuerait certainement en priorité en granddase. Ce circuit nous semble inévitable si
I'on veut continuer a développer le marché biok ldo ingrédient » pourrait donc s’amplifier a
I'avenir.

Le cas du groupement francais Biolait montre qaasd$'appui des industriels, il est parfois
compliqué de maintenir les prix, les débouchég®iproducteurs. L'initiative de Biolait et son
organisation ont été remarquables deés le début ateses nonante. Alors, la filiere
conventionnelle offrait peu de collectes sélectigislait permettait donc a tous les producteurs
de lait, ou qu’ils soient, de valoriser leur protioig, aussi petite soit-elle. 30% des producteurs
étaient collectés par cette filiere. Cependant,gpau, la multinationale Lactalis a maitrisé 60%
du marché et les a mis en difficulté. Effectivemeigts 2002, ils ont rencontré divers problemes
qui ont affaibli leur structure. Au final, 100 adbéts sur 320 les ont quitté. Aujourd’hui, Biolait
tente de redynamiser son créneau en développaprajess locaux de transformatfGh

Un rassemblement autour de Biomelk ou d'un plle cdéecte bio wallon serait-il
envisageable ? A I'heure actuelle, la réponse semidigative. En effet, si le principe de
solidarité est établi en Flandre par Biomelk, ilg¥étend pas a toute la Wallonie. De plus, les
producteurs ne quitteront pas collectivement Idaiteries traditionnelles pour Biomelk et
encore moins pour une collecte ou une structur@’qQypbas encore fait ses preuves.

Par contre, les gros producteurs wallons pourraienter de négocier avec Biomelk la
collecte de ceux dont le lait n’est pas valorisstamment dans le Hainaut. Mais, des lors, la
création d’une structure de producteurs semblespatisable a leurs revendications pour clarifier
la situation. Divers acteurs rencontrés prénerntejuent la mise en place d’'une telle structure.
Celle-ci rassemblerait tous les producteurs et éssignerait des objectifs concrets. L'objectif
étant de contrer les vagues fluctuantes du mamiéées a déstabiliser le fragile équilibre des
producteurs.

Par ailleurs, I'idée serait de créer une orgarosatjui soutiendrait le développement d’une
production locale pour un marché local. L'objedfifal serait de disposer d'un péle de
transformation qui assurerait des débouchés loeas#irs aux producteurs.

Un podle de transformation régional ? L'école d’egliure de Ciney tente de développer un
Pole fromager wallon au sein de I'établissementlag®o; le projet est encore a I'étude.

439 Dupont, P. Biolait, le développement d’une filiére lait en ayiiture biologique in Troisiéme journée d'étude sur I'état de la
recherche en agriculture biologique : les systemadtters, Centre de recherche agronomiques - sEreizmmunication,
Libramont, 14/11/2001, pp. 23-26. Actualisation deminées : Corré ,IBiolait brade 40% de son lait en conventionniel
19/07/02, consulté swwww.aveniragricole.neet aussi suwww.draf.pays-de-le-loire.agricultue.gouy.donsultés le 12/08/06
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L'objectif serait la valorisation du lait qu’ellerquit par la transformation sur place. Pour ce
faire, un nouveau fromage du terroir, genre « frgende Ciney » ou du « Condroz », serait créé.
Le projet vise la mise en place d’'une fabriquerdenfiges a des fins commerciales mais aussi a
but didactique et touristique. Grace a des paritiges le long des installations, les visiteurs
pourraient suivre tout au long de la chaine leemdies étapes de transformation du fromage.
Ensuite, un point de vente permettrait d’écoulsrflemages, de les déguster, et de promouvoir
ceux de la région. Ce serait donc une vitrine gesirproductions locales mais aussi un relais
vers des canaux de distribution. De plus, des fooms pour les professionnels pourraient étre
envisagée¥’. L'ensemble est trés ambitieux ; certains actelerserrain regrettent que le projet
ne valorise pas des fromages existdhts C'est pourquoi, I'initiative prochaine de Natuge
Progrés, la campagne de promotion « fromages bMyalénie » nous semble trés intéressante
et concrete. Espérons que nombre de Wallons sermduragés a godter et consommer les
spécialités fromageres bio locales.

En effet, il faut soutenir le maintien d’'une agftave paysanne et la fabrication de produits
fermiers en paralléle a la grande distribution. rPge faire, il faut donner aux petits
transformateurs les moyens de continuer leursitigivet ce, dans des conditions qui leurs sont
adaptées. Des concertations avec les pouvoirs gsuplbur des dérogations spécifiques aux
transformations fermiéres doivent se poursuivredela des quelques assouplissements déja
consentis. Notamment, il faut soutenir les celluld®encadrement des producteurs/
transformateurs. Plusieurs ont été mises sur medapRégion wallonne et I'Europe, et ce, dans
divers départements universitaires. Ces structwmas proches des acteurs de terrain et & méme
de mieux comprendre leurs besoins et revendicatldobjectif est d’arriver a diversifier I'offre
avec des produits laitiers locaux de qualité, éwént différenciables du lait UHT et des autres
produits conventionnels.

Le développement d'une stratégie marketing pourskenble du secteur laitier bio serait
profitable a tous. OMSCo, une coopérative de fasairs de lait bio en Grande-Bretagne, est
trées active pour le moment dans ce domaine. Oratlubue méme le développement assez
soudain de la demande en lait bio. En effet, depluisieurs années, cette coopérative mene une
campagne de communication marketing hors du conuhans le bio. Les techniques sont assez
offensives et touchent tous les médias. Les jeumags préoccupées par leur santé et celle de
leurs enfants sont ciblées en priorité. Divers éwd@nts ont été mis en place pour faire parler du
secteur. Tout d’abord, des panneaux didactiquestérihstallés dans les chemins des fermes bio
pour sensibiliser les promeneurs aux bienfaitsatgitulture laitiere biologique, et montrer les
bénéfices de celle-ci sur la santé et I'environmgmee but était d’établir un lien entre une
campagne agréable et I'agriculture biologique. s,pune mascotte géante a été dessinée dans
un champ avec le slogan « Le lait bio, c’est lawiet un événement familial de bienfaisance a

*40 Explications fournies par Sandra Schnock lors @'imterview par téléphone le 10/08/06
41 Selon les dires de Noélle Leroy, lors d’une iniemwpar téléphone le 11/08/06
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été organisé. Ce dernier a remporté un franc swetc@®té soutenu par plusieurs célébrités. Ces
diverses initiatives ont permis de faire la promotdu lait bio et des ses vertus dans les radios
et journaux locaux mais aussi sur les chaines ldgig®n nationale. De plus, Internet a été
utilisé a plusieurs reprises comme canal d'inforomatLa communication a particuliérement
visé l'usage des pesticides dans I'agriculturecatd effets probables sur la fertilité, masculine
surtout. Son objectif est de souligner I'absencepdsticides, d’OGM, d’antibiotiques dans
I'agriculture biologique pour encourager la consaatior*>

Cette communication orchestrée de main de mait@mespond peut-étre pas toujours aux
objectifs fondamentaux de l'agriculture biologiqueRour Dominique Malmedy, il faut mettre
en avant les arguments santé sans oublier le fomutedu bio qui est avant tout le respect de
I'environnement. Selon lui, actuellement, beaucdaproduits issus de I'’AB sont promotionnés
comme les autres: jeu sur limage, spots TV, beldotos, slogans accrocheurs, etc. Il
considere que cette facon de communiquer ne camespas a I'image bio et qu’elle risque de
ne pas développer un marché durable pour le bioan@nt trouver le juste milieu entre un
matraquage en régle et une communication de prt&itnen fait, le bio contient une ambiguité
fondamentale entre le « rejet » du marché et dengéisodes marketing un peu manipulatrice, et
le besoin réel du développement de la filiere bio.

42X Details of one PR Campaigjanvier-juillet 2002, 19pp.
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VAN MIDDELEER, W., commercial, Biomelk Vlaanderenterview par téléphone le 07/08/06

VAN DEN DOREN, E., directeur de la coopérative d@éGux, interview par téléphone,
29/07/06

VANDER DONCKT, F., agriculteur, Wodecq, le 6 juill2006

VALETTE, B., encadrement des producteurs, Natuierégres, Bruxelles, le 4 mai 2006,

VERBEKE, P., Coordinateur, Belbior, interview péléphone le 04/08

WUIDART, E.& G, agriculteurs, Bilstain, le 7 juill006
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| ANNEXE

Questionnaire-type pour les interviews, grille d’amlyse

Globalement

1. Présentation de I'acteur : place dans la structlescription de son activité
2. Quels sont les problémes ou freins que vous identifour le développement de votre
activé ou de celui de la filiere ?

En détail

1) Taille de I'exploitation, activités (quelles prodions ? transformation ? Vente ?
distribution ?), age, nombre d’employés, de trdeaib, statut social de I'exploitation?

2) Pourquoi produire du lait bio ? Avantages ? emxija, éco ? Quelles sont les raisons
gui vous ont amené dans I'agriculture ? Dans le?ldans le lait ? Pourquoi continuer ?

3) Productivité d’une vache bio par rapport au coneante| ?

4) Quelles difficultés rencontrez-vous ?

» Concurrence ? Avec qui ? Sur quels domaines ? Qagites mesures ? D’ou vient-
elle ? Pourquoi possedent-ils un avantage sur vds un retard ?

* Transformation ?

Si oui, depuis quand ? A quel colt ? Quelles itfuasures nécessaires ? Au niveau
sanitaire ? Quels impacts ?

* Vente, distribution ? Ou ? Quelles filieres soriliaées ? Quels avantages et
inconvénients de chacune d’entre elles ? Contast Evclient ? Quel rapport
entretenez-vous avec lui ?

» Distinction entre les problemes personnels renésmiar I'agriculteur et ceux qu'il
considere commun a la filiere ?

5) Comment rester maitre de sa production ?
6) Quelles distinctions pour vous entre le fermidedtio ? Quelles catégories selon vous ?

Bio profit ? Bio fermier ? Fermier non certifié foduits du terroir ?

7) Quelle évolution pour votre activité ? Pour voteetsur ?
8) Quelles sont les causes, selon vous, des diffeudtécontrées dans le secteur ?

Organisation ? Que manque-t-il a 'organisatiorsdateur ? Que faudrait-il
améeliorer ?

Profils individualistes des agriculteurs ? Diffitdia se rassembler ?

Trop de dispersions des exploitations ?

Politique agricole commune ?

Concurrence internationale ?

Grande surface ?

Mentalités ?

Lobby des grandes laiteries ?

Lobby des syndicats dominants ?

Normes sanitaires et cahier des charges? Quebntagpgec les organismes de
certifications ? La certification est-elle un fréina diversification ? et de controle
de I'hygiene, des nouvelles normes ?

Trop peu de consommateurs ?
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